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Disclaimer

Acest studiu a fost elaborat la solicitarea Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD), in cadrul
proiectului ,Lupta cu coruptia prin consolidarea integritatii durabile in Republica Moldova” implementat de
Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD) Moldova cu sprijinul financiar al Ministerului Afacerilor
Externe al Norvegiei. Opiniile exprimate in acest raport apartin autorilor si nu reflecta neapadrat opinia oficiala a
PNUD sau a institutiei finantatoare.
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Rezumat

Scopul studiului este analiza impactului coruptiei asupra realizarii drepturilor universale ale omului in
Republica Moldova. Studiul prezinta mai intai un cadru de analiza pentru un sir de cazuri relevante pentru
tematica analizata, identificand legatura cauzala intre cazurile individuale si coruptia sistemica. O altd parte a
studiului este consacrata evaluarii impactului coruptiei asupra drepturilor omului. Cercetarea a fost efectuata
folosind datele disponibile in mod public, de la institutiile relevante, pentru perioada 2017-2020.

Studiul demonstreaza ca fenomenul coruptiei in mod semnificativ resursele publice, ceea ce, la randul sau,
afecteaza negativ exercitarea drepturilor prevazute in Declaratia Universala a drepturilor omului. Evaluarea
datelor colectate cu privire la incalcarile drepturilor omului constata ca drepturile cel mai frecvent afectate,
care rezulta din relatia cauzala cu coruptia, sunt dreptul la viatd, dreptul la aparare si la un proces echitabil,
precum si dreptul la educatie, dreptul la sdndtate, dreptul la proprietate si dreptul la protectie sociald. Cele
mai frecvent identificate victime sunt grupurile vulnerabile si marginalizate. De asemenea, studiul a constatat
ca incalcarile drepturilor omului pot fi cauzate de atat de cazurile individuale de coruptie, cat si de coruptia
sistemica, dar si de cele doua fenomene concomitent.

Autorii studiului propun si un sir de recomandari de politici politice si interventii menite sa limiteze impactul
coruptiei asupra realizarii drepturilor omului. Printre acestea se numara propuneri de modificari legislative
care sa includa coruptia ca factor agravant in cadrul procedurilor penale si litigiilor privind drepturile omului.
De asemenea, se recomanda introducerea evaluarilor ex-ante si ex-post ale impactului coruptiei asupra
drepturilor omului, imbunatatirea transparentei si integritatii deciziilor administrative si judiciare, limitarea
discretiei si stabilirea mecanismelor de responsabilizare decizionala.
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Sumar executiv

Scop

Scopul acestui studiu, realizat la comanda PNUD Moldova, este de a determina masura, in
care coruptia are impact asupra exercitdrii drepturilor omului in Republica Moldova, prin
identificarea drepturilor omului care sunt incdlcate cel mai frecvent, prin stabilirea celor mai
vulnerabile grupuri afectate si prin estimarea costurilor umane si monetare ale coruptiei. De
asemenea, s-a propus elaborarea indicatorilor de masurare si monitorizare de catre
autoritatile nationale a impactului coruptiei. Acestiindicatori vor sta la baza recomandarilor
de politici pentru a limita impactul coruptiei.

Tncélcarea drepturilor omului si comiterea actelor de coruptie sunt contrare principiilor
morale si contravin dreptului international. Drepturile omului si anticoruptia sunt definite
prin normele legale separate, ambele sunt consecvente in realizarea scopului de a proteja
increderea publica. Tn ceea ce priveste punerea in aplicare, atat anticoruptia, cat si drepturile
omului au dimensiuni economice, institutionale si sociale; in particular, protectia drepturilor
omului necesita resurse publice, asupra carora coruptia are impact direct. Totodat3,
implementarea si protectia drepturilor omului necesita aranjamente institutionale, financiare
si umane complexe in cadrul institutiilor de stat. Studiul constatata c3, in general, coruptia
sistemica actioneaza prin subminarea cadrului institutional, in timp ce actele individuale de
coruptie Tncalca drepturile individuale ale cetateanului.

Studiul, de asemenea, are sarcina de a investiga natura legaturilor cauzale dintre coruptie si
incdlcarea drepturilor omului prin abordarile normativa si pozitivista. Pentru a realiza aceasta
sarcing, a fost necesara elaborarea unui cadru metodologic de analiza a datelor colectate.
Studiul prezintd atat cadrul de analiza elaborat de autorii cercetdrii, cat si instrumentele
relevante, care pot fi utilizate pentru a investiga impactul coruptiei asupra drepturilor omului
si activitatilor institutionale aferente. Cadrul de analiza a fost adaptat pentru a evalua
interactiunea complexa a relatiilor si interdependentelor dintre mai multi actori (purtatorii de
obligatii, titularii de drepturi, parti terte, intermediari), dintre posibile actiuni (oferta/cererea
de mita, realizarea obligatiunilor) si eventuale consecinte ce rezulta din acestea (incalcarea
directad si/sau indirectd a drepturilor omului).

Actiunile actorilor se desfdsoara in contextul institutiilor, resurselor financiare disponibile,
legilor si reglementdrilor in vigoare. De exemplu, in studiul mentionat se examineaza
urmatoarele situatii:

1) Un politist (purtdtor de obligatie) care nu isi indeplineste obligatia fata de o victima a
violentei in familie (titular de drepturi), deoarece este mituit (direct sau indirect) de
catre agresor; reglementari in vigoare acorda politistului o anumita discretie Tn
calificarea actiunilor agresorului ca fiind fapta contraventionald sau penald, dar si o
discretie decizionald n aplicarea masurilor generale de protectie a victimei.

2) Un pacient (titular de drepturi), fiind Tn drept sau nu, solicitd acces (preferential) la
servicii medicale si da mita furnizorului de servicii medicale, ceea ce are ca rezultat
intarzierea executarii drepturilor de acces la servicii medicale de catre alti titulari de
drepturi (victime indirecte), situatia fiind agravata de alocatiile financiare limitate si
lipsa de transparenta a listei de asteptare pentru prestarea serviciilor medicale.
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3) Un solicitant al permisului de conducere (titular de drepturi) care solicita si sustine
examenele teoretic si practic auto, este supus discretiei decizionale individuale
intermediate de actorii privati.

Una dintre provocarile cercetarii este selectarea si examinarea din toata multitudinea de date
disponibile doar a situatiilor, in care factorul coruptional este singurul factor responsabil
pentru incdlcarea drepturilor omului. Cum sa masuram in mod coerent si consecvent
impactul coruptiei in prezenta altor factori? in ce moment actele de coruptie individuale
evolueaza in coruptie sistemica si Tn ce masura deficientele sistemice au impact asupra
persoanelor? Studiul isi propune sa ofere raspuns si la aceste intrebari.

Despre impactul coruptiei asupra realizdrii drepturilor omului (cap. 1, 2)

Cadrul de analiza utilizat de autorii studiului consta din mai multe etape si instrumente: 1)
screening-ul (selectarea cazurilor/situatiilor relevante, aplicarea testelor de cauzalitate si de
vulnerabilitate), 2) scoping-ul (tipuri de drepturi, tipuri de incalcari, analiza individualad sau
sistemica, analiza drepturilor), 3) estimarea impactului (identificarea costurilor coruptionale
si celor legate de drepturile omului, monetizarea acestora) si 4) recomandari de politici.

Studiul constata ca actele individuale de coruptie sunt un factor care contribuie la incalcarea
drepturilor omului in aproximativ o treime dintre cazuri, in timp ce coruptiei sistemice i revin
o alta treime din cazuri. Pentru a face o distinctie intre aceste doua situatii se foloseste testul
de cauzalitate. Alti factori care nu sunt reflectati in acest studiu dar joaca un rol important in
incalcarea drepturilor omului sunt: neconformitatea legislatiei si reglementarilor nationale
(precum Constitutia) cu standardele internationale, resursele inadecvate sau expertiza
insuficienta pentru identificarea si respectarea obligatiunilor internationale, coruptia politica
de scard mare. Tn acest sens, avand in vedere c& studiul dat se referd la anumite drepturi,
factorii coruptionali si tiparele coruptionale identificate Tn contextul drepturilor analizate sunt
limitate la datele disponibile colectate. De asemenea, mediul politic nu a fost supus analizei.

Concluziile studiului sunt aplicabile prin extindere si fata de alte drepturi care nu au fost
analizate in acest studiu din motivul ca cercetarea cazuistica identifica tiparele coruptionale
care afecteazd cel mai des drepturile omului. Tn acest sens, aplicaAnd cadrul de analiz3, s-a
ajuns la concluzii, care sunt consecvente in raport cu mai multe drepturi. Coruptia afecteaza
drepturile omului Tn trei scenarii distincte: Tipul | se referd la actele individuale de coruptie
care incalca drepturile omului in mod individual. Tipul Il se refera la acte individuale de
coruptie recurente care sunt determinate de factori de sistem. Tipul lll se refera la coruptia
sistemica si sistematica care determina incalcarea drepturilor omului.

Despre drepturile omului si grupurile vulnerabile afectate (cap. 3)

Cautand raspuns la intrebarea care sunt grupurile cele mai frecvent afectate de coruptie,
constatam existenta impactului asupra grupurilor vulnerabile si marginalizate, cum ar fi
gospodariile casnice sarace, femeile, persoanele social dezavantajate, persoanele in etate si
persoanele cu dizabilitati. Cinci drepturi ale acestor grupuri sunt afectate frecvent: dreptul la
viata, dreptul la aparare si la un proces echitabil, dreptul la educatie, dreptul la protectia
sanatatii si dreptul la proprietate. De asemenea, studiul explica dinamica cauzalitatii, si
anume, cauzalitatea fenomenului discriminarii. Prin urmare, folosind acest cadru de analiza
sunt evaluate actiunile partilor implicate, care provoaca incalcari indirecte sau tratamente
discriminatorii, desi nu se constata nicio incalcare directa a drepturilor omului.
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Tn linii mari, prezentul studiu stabileste cateva tipare, in care un act individual de coruptie are
un impact disproportionat asupra grupurilor vulnerabile. Un exemplu Tn acest sens este
predominarea retelelor de intermediari, care formeaza atat cererea, cat si oferta de coruptie.
Alt exemplu este revendicarea nelegitima a dreptului sau anularea realizarii obligatiei pozitive
prin mitd si cererea de mita intr-un mediu institutional-financiar cu resursele limitate.

Despre impactul asupra realizdrii drepturilor omului (cap. 3, 4)

Analiza demonstreaza ca fenomenul coruptiei implica doua costuri separate: costul
coruptional direct si costul impus drepturilor omului de coruptie. Primul este recunoscut legal
si se referd la mitd ca atare, la resursele publice diminuate din cauza neplatii impozitelor si a
altor taxe, datorita amenzilor impuse si, in unele cazuri, la cheltuielile de administrare
aferenta a justitiei. Cel din urma se referd la consecintele incalcarii drepturilor omului,
pierderea oportunitatii de dezvoltare individuala si deteriorarea legitimitatii institutiei
publice. Tn studiu se identificd centrele de cost ale impactului advers al coruptiei cu referire Ia
fiecare drept afectat si se elaboreaza criteriile relevante. Adaugator, in studiu au fost
estimate atat costurile pentru un caz individual reprezentativ de coruptie, cat si cele care
reflecta un fenomen de amploare mai mare.

Analiza arata ca estimativ costul coruptiei ar constitui aproximativ 20 de milioane de lei (1
milion de euro) in doar 300 de cazuri individuale examinate. Proiectia costului asupra
fenomenului larg conduce la cifre si mai impunatoare. Spre exemplu, in cazul violentei in
familie, problema care afecteaza dreptul la viata, se estimeaza ca amploarea costului
fenomenului pentru societate este de aproximativ 60 de ori mai mare - 2,4 MDL (120.000
euro), avand la baza costul pe caz mediu de 45 000 MDL (2 000 euro).

Recomanddri (cap. 3, 4)

Se propun recomandari de politici cu scopul de a limita impactul coruptiei asupra drepturilor
omului, de a-i abilita pe titularii de drepturi si de a-i sprijini pe purtdtorii de obligatii in
realizarea responsabilitatilor. Concluziile si recomandarile specifice drepturilor analizate se
contin in capitolul 3. Tn general, pleddm pentru modificirile legislative care vor introduce
coruptia ca factor agravant in stabilirea raspunderii pentru Tncalcarea drepturilor omului.
Aceasta ar declansa o directie suplimentara de investigatie, ar facilita acumularea si
depunerea probelor din partea actorilor interesati la etapa (pre) judiciard. De asemenea,
propunem o modificare legislativa similara in vederea introducerii examinarii Tncalcarii
drepturilor omului ca factor agravant in determinarea raspunderii pentru coruptie.

Capitolul 4 contine recomandari mai ample menite sa limiteze influenta coruptiei asupra
drepturilor omului. Acestea includ obiective/instrumente de politici si metode specifice de
implementare a politicilor:

e Tmbunatatirea transparentei in examinarea si investigarea incalcarilor drepturilor
omului, inclusiv accesibilitatea informatiei cu privire la drepturi; divulgarea sporita si
publicitatea deciziilor individuale;

e consolidarea transparentei in procesul de elaborare si adoptare a politicilor publice cu
impact asupra drepturilor omului;

e reducerea utilizarii deciziilor administrative cu discretie decizionala larga, in special in
deciziile individuale cu privire la titularii de drepturi;

e ingustarea si limitarea discretiei in exercitarea obligatiei decizionale atunci cand
aceasta aduce atingere exercitarii drepturilor de catre titularii de drepturi;
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e implementarea mecanismelor de responsabilizare a purtatorilor de obligatii pentru
rezultatele deciziilor individuale cu privire la drepturile omului, inclusiv legiferarea
dreptului de acces la justitie (in special drepturile sociale, economice si culturale),
disponibilitatea si asigurarea responsabilitatii pentru remediere eficienta Tn cazul
incalcarilor.

Adaugator, Tn Studiu se elaboreaza teoria schimbarii pe termen mediu bazatd pe starea
actuala a lucrurilor in Moldova, inclusiv analiza problemelor, obiectivele, masurile de actiune,
rezultatele scontate, ipotezele si conditiile prealabile.

Cuprins

Studiul este compus din cinci capitole. Capitolul 1 (Metodologie) prezinta metodologia
utilizata Tn cercetare. Aceasta include colectarea datelor (extrase din decizii individuale,
expertiza proiectelor de legi, hotarari judiciare), examinarea si evaluarea informatiilor si a
dovezilor pentru elaborarea concluziilor. Procesul complet de formulare atat a
recomandarilor specifice si corecte, cat si a instrumentelor analitice adaptate este prezentat
in anexe.

Capitolul 2 (Screening, scoping, analiza) contine aplicarea cadrului de analiza in screening-ul
cazurilor, analiza tiparelor actelor individuale de coruptie si schitarea concluziilor initiale.

Capitolul 3 (Impactul coruptiei asupra drepturilor individuale) contine aplicarea cadrului de
analiza pentru cinci drepturi individuale selectate. Modelul de analiza este aplicat pentru
fiecare drept, dupa care se determina tiparul predominant si se face distinctia intre coruptia
individuala si cea sistemica. Pentru fiecare drept, se fac estimari privind gradul, in care
coruptia afecteaza exercitarea dreptului, costurile implicate si se propun recomandari de
politici.

Capitolul 4 (Concluzii, recomandari) prezinta observatiile cu privire la grupurile ale caror
drepturi sunt cel mai grav afectate de coruptie, implicatiile pentru grupul afectat si pentru
societate in general, estimarile cantitative, indicatorii de risc si recomandarile de politici. Se
abordeaza, de asemenea, intrebarile initiale ale cercetarii: cine este cel mai grav afectat de
coruptie, care este impactul cantitativ al coruptiei si care sunt recomandarile de politici care
ar contribui la reducerea coruptiei. Capitolul include o foaie de parcurs bazatd pe teoria
schimbarii.

Capitolul 5 (Anexe) contine referinte la fisierele de date initiale colectate Tn formatul Excel si
fisierele cu tratamentul fiecarui caz de catre fiecare agentie. Aceste baze de date contin date
primare, informatii din etapa de screening specifice agentiei, metodologia detaliata si
referintele utilizate.
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Abrevieri:
ANI - Autoritatea Nationala de Integritate,

CEDAW — Conventia (comitetul) pentru eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva
femeii,

CE - Consiliul pentru egalitate (Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si
asigurarea egalitatii),

CEDO - Conventia europeana (sau Curtea) privind drepturile omului,

CESCR - Comitetul pentru drepturile economice, sociale si culturale (ONU-Organizatia
Natiunilor Unite),

CHR - Comitetul pentru Drepturile Omului (ONU-Organizatia Natiunilor Unite),
CNA - Centrul Nationala Anticoruptie,

CoE - Consiliul Europei,

CPT — Comitetul pentru prevenirea coruptiei a Consiliului Europei,

DATI - Discretie, responsabilitate, transparenta, integritate,

GRECO - Grupul de state impotriva coruptiei,

Tncalcarea de tip | - coruptia a provocat incélcarea drepturilor omului, o manifestare a actelor
individuale de coruptie,

Tncalcarea de tip Il - coruptia a provocat incdlcarea drepturilor omului, o manifestare a
coruptiei sistematice,

Tncalcarea de tip Il - coruptia a provocat incélcarea drepturilor omului, 0 manifestare a
coruptiei sistemice si sistematice,

NPM — Mecanismul national de prevenire a torturii compus din Consiliul pentru prevenirea
Torturii si Ombudsman (OAP), in baza Protocolului Optional la Conventia ONU impotriva
Torturii,

OAP — Oficiul Avocatului Poporului, Ombudsman,

PDESC - Pactul international privind drepturile economice, sociale, culturale,
PIDCP - Pactul international privind drepturile civile si politice,

PNUD - Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare,

PO — purtator (detinator) al obligatiei (datoriei) privind realizarea drepturilor omului, agent
de stat, functionar, angajat public, autoritate publica (DB in englezad),

Scoping - evaluarea riscurilor, vulnerabilitatilor, altor factori pentru a supune analizei
aprofundate,

Screening — selectarea cazurilor si situatiilor relevate pentru a supune analizei de scoping,

TD - titular (detinator) de drepturi, persoane si grupuri care exercita drepturile omului (RH in
engleza),

ToC - Teoria schimbarii (a politicii),

UNCAC - Conventia Natiunilor Unite impotriva coruptiei.
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Graficul 3.2.3 Violenta in familie: analiza sistemica a obligatiilor agentilor de stat privind fata de
drepturile victimelor

Tabelul 3.3.1 Dreptul la aparare: tipuri de coruptie individuala care afecteaza drepturile omului
Tabel 3.4.1 Dreptul la educatie: tipuri de coruptiei individuala care afecteaza drepturile omului
Graficul 3.4.2 Dreptul la educatie: analiza sistemicd a mitei

Graficul 3.4.3 Dreptul la educatie: analiza sistemicad a eliberarii permisului de conducere

Tabelul 3.5.1 Dreptul la sanatate: tipuri de coruptie individuala care afecteaza drepturile omului
Graficul 3.5.2 Dreptul la educatie: analiza sistemicd a mitei

Tabelul 3.6.1 Dreptul la proprietate: tipuri de coruptie individuald care afecteaza drepturile omului
Graficul 3.6.2 Dreptul la proprietate: coruptia si interdependenta drepturilor omului

Tabelul 4.1.1 Sistematizarea constatarilor bazate pe drepturi ale impactului coruptiei

Tabelul 4.3.1 Cadrul indicatorilor de coruptie care masoara impactul coruptiei asupra drepturilor
omului

Tabelul 4.4.1 Recomandarile in baza teoriei schimbarii pe termen mediu in Republica Moldova.

I Numarul indica capitolul si sectiunea corespunzatoare din studiu
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1. Metodologie

Acest capitol prezinta succint cadrul de analiza elaborat pentru a examina datele colectate, a
determina tiparele actelor individuale de coruptie, a identifica problemele sistemice si a
explica modul in care interactioneaza coruptia individuala si sistemica. Cercetarea
demonstreaza cd este necesar sa elaboram un cadru nou de analiza pentru a raspunde la
intrebarile complexe formulate.

1.1 Abordare

Din perspectiva juridica normativd, normele internationale privind drepturile omului sunt
codificate in tratatele internationale, anume Pactul international privind drepturile civile si
politice (PIDCP?) si Pactul international privind drepturile economice, sociale si culturale
(PIDESC3). Aceste tratate sunt incorporate in Constitutia Moldovei si ghideaza interpretarea
altor drepturi relevante prevazute in document. Normele anticoruptionale si de integritate
sunt codificate in Conventia ONU impotriva coruptiei (UNCAC)*°. Tratatele internationale
dedicate drepturilor omului si UNCAC converg asupra acoperirii mai multor norme: de
exemplu, privind protectia libertatii de exprimare, UNCAC contine doua referinte specifice la
libertatea de exprimare® si informare a avertizorilor de integritate si protectia acestora’ (art.
34, art. .33) care sunt, de asemenea, incluse in PIDCP (art. 19).

Normele privind drepturile omului actioneaza pentru a plasa individul in centrul analizei si isi
propun sa creeze conditiile favorabile realizarii umane, pacii, bundstarii si dezvoltarii. Cadrul
international al drepturilor omului cere statelor sa respecte, sa protejeze si sa indeplineasca
drepturile omului, in vederea asigurarii realizarii lor progresive acolo unde este cazul.
Legislatia drepturilor omului Ti responsabilizeaza, de asemenea, pe autorii incdlcarilor
drepturilor omului, indiferent daca sunt oficialii din cadrul institutiilor publice sau persoane
private®. UNCAC abordeazd acest aspect din perspectiva de guvernare si integritate si
impune, de asemenea, actorilor de stat si privati obligatiile de a respecta, proteja si indeplini

2 OHCHR | International Covenant on Civil and Political Rights

3 OHCHR | International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights

4 Convention against Corruption (unodc.org)

5 Ratificat de Moldova in 2007
https://www.unodc.org/documents/treaties/UNCAC/COSP/session4/V1186007e.pdf

Primul caz moldovenesc decis de CEDO (Busuioc impotriva Moldovei, nr. 61513/00) a expus coruptia in sectorul
public, exemplificand exercitiul libertatii de exprimare si acces la informatie.

’Articolul 33. Protectia persoanelor care raporteaza Fiecare stat parte va lua in considerare incorporarea in
sistemul sau juridic intern masuri adecvate pentru a oferi protectie impotriva oricarui tratament nejustificat
pentru orice persoana care raporteaza cu buna-credintd si din motive rezonabile autoritdtilor competente orice
fapt cu privire la infractiunile stabilite in conformitate cu aceasta Conventie.

8Ph. Alston, G. Quinn, The Nature and Scope of States Parties' Obligations under the International Covenant on
Economic, Social and Cultural Rights, Human Rights Quarterly, Vol. 9, No. 2 (May, 1987), pp. 156-229
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drepturile omului conexe. In mod similar, regimul anticoruptie ii responsabilizeaza pe aceiasi
actori pentru orice act de coruptie.® Anticoruptia nu figureaza in mod explicit in cadrul
international mai larg al drepturilor omului, cu toate acestea, asa cum identifica acest studiu,
poate contribui la ineficienta Tn promovarea drepturilor omului la nivel national.

- Cadru de evaluare

Cadrul de evaluare dezvoltat si implementat in studiul dat este prezentat in graficul 1.1.1.
Acesta cuprinde patru etape: de la colectarea datelor, pana la clasificarea acestora,
examinarea informatiilor relevante, gruparea informatiilor dupa drepturi si, in cele din urmg,
aplicarea instrumentelor de analiza. Colectarea datelor s-a bazat pe diferite surse disponibile
public, asa cum se explicd in sectiunea 1.2. Clasificarea datelor in forma bazei de date si
examinarea ulterioara a informatiilor relevante despre caz este explicata in sectiunea 1.3.
Initial, au existat aproximativ 1000 de cazuri si situatii, Tn timp ce subsetul de cazuri si situatie
selectat a ramas cu aproximativ doua treimi. Cazurile si situatiile au fost grupate in
conformitate cu Constitutia.

Graficul 1.1.1 Instrumente utilizate pentru colectarea, sistematizarea, ecranarea, analiza

Etapa 2. Etapa 3. Etapa 4.
Sistematizare, Grupare pe Analiza, metode
metode de drepturi, (s.1.4)

screening (s.1.3) metode (s.1.3) o Analiza acte

edreptul la viata individuale
e Screening de edreptul la o Clasificarea

Etapa 1. Colectare date,
metode (s.1.2)

cazurile detinute de drepturile sandtate individuala

agentii, decizii, hotariri omului edreptul la e Analiza

judecdtoresti (mai mult de «Screening educatie... Shsiamied

it coruptie *Grupate pe e Constatari si
drepturi si concluzii
tipuri coruptie

Limitdri: Avand in vedere timpul si resursele limitate pentru cercetare, au fost folosite doar
metodele calitative de cercetare pentru a investiga relatia dintre drepturile omului si
coruptie. Cu toate acestea consideram oportun efectuarea suplimentara de analize
cantitative si statistice, avand in vedere numarul rezonabil de intrari (testarea ipotezelor si
corelatiilor). Aceste si alte metode ar trebui sa fie desfasurate in alte studii separate pentru a
confirma prin alte metode separat si independent constatarile prezentate.

1.2 Colectarea si organizarea datelor

Etapa de colectare a datelor a inclus identificarea tuturor surselor de informatii relevante din
perioada 2017-2020. Datele disponibile de la institutiile statului, din domeniul drepturilor
omului (OAP, CE) si din domeniul anticoruptie (CNA, ANI) au furnizat cea mai mare parte a
datelor primare. Alte surse internationale, cum ar fi entitatile de expertiza ale Organizatiei
Natiunilor Unite sau ale Consiliului Europei, au furnizat concluziile din aceeasi perioadat.

imbunitatirea dimensiunii drepturilor omului in lupta Impotriva coruptiei: Cum abordeazd organismele din
tratatele ONU problema coruptiei, CCPR, 2018, https://ccprcentre.org/files/media/Final report (EN).pdf

10 Hotararile CEDO Tmpotriva Moldovei au fost considerate ca o altd sursd care contine rezultatele procedurilor
de adjudecare, insd aceste hotarari se refera la faptele perioadei de timp cu mult in afara perioadei de cercetare
(contextul de politici in toate situatiile s-a schimbat). Aceasta sursd de informatii are merite substantiale pentru
o cercetare separata.
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Pentru a completa baza de date a studiului, de asemenea, au fost utilizate informatiile din
rapoartele mass-media, din sursele organizatiilor specializate, precum si alte surse secundare.

Sursele de informatii privind drepturile omuluit!:

- Sesizarile examinate de OAP (150 de cazuri revizuite dintr-un set de 240 de cazuri
initial disponibile)*?, continand plangeri individuale si unele decizii administrative
(procedura non-contradictorie, neexecutabild).

- Sesizarile OAP (Ombudsmanului) a Curtii Constitutionale si hotdrarile ulterioare ale
Curtii (9 cauze).

- Deciziile Consiliului pentru egalitate privind cazurile de nediscriminare (67 de cazuri
revizuite din 150 incluse initial)'® (procedura contradictorie, partial executorie).

- Entitati de expertiza din cadrul ONU/CoE privind drepturile omului, concluzii ale
organismelor de experti si recomandari cu privire la drepturile omului si coruptie (15
recomandari).

- Sursele mass-media si ONG-uri (5 cazuri).

Surse de informatii privind coruptia:

- Hotdrarile judiciare in baza cazurilor investigate de Centrul National Anticoruptie
(CNA) (250 de cazuri examinate dintr-o lista initiald de 750).

- Expertiza legislativa a Centrului National Anticoruptie (CNA) asupra proiectelor de legi
(REA) (76 proiecte examinate din 340 incluse initial)®®.

- Deciziile Autoritatii Nationale de Integritate (ANI) (167 cazuri relevante din 250 incluse
initial)®e.

- Concluziile si recomandarile organismelor de experti anticoruptie ONU / CoE privind
situatiile de coruptie (10 recomandari).

- Sursele mass-media si ONG-uri (10 cazuri).

Evident, cercetarea evalueaza datele empirice si informatiile colectate din perspectiva
utilitatii ierarhice. Cele mai utile date rezulta din cazurile si situatiile care implica procedurile
de adjudecare, urmate de opiniile de expertiza si evaludrile bazate pe criteriile si metodologii
consistente. Petitiile, solicitarile si deciziile administrative, precum si concluziile si
recomandarile expertilor au fost de asemenea relevante pentru analiza. Analiza drepturilor
individuale s-a completat cu analiza a datelor cu surse secundare, inclusiv sondaje, rapoarte,
mass-media si alte tipuri de informatii mentionate in capitolul corespunzator.

Limitdri la colectarea datelor, organizare

UFijecare caz / situatie este reprezentat de un sir care are urmatoarele cAmpuri: 1) codul cazului, 2) datele de
aparitie, 3) descrierea sumara, 4) datele victimelor sau datele urmaérite, 5) datele faptuitorului, 6) concluziile /
decizia. Screeningul si analiza datelor au condus la crearea campurilor suplimentare: 7) evaluare preliminara, 8)
dreptul omului implicat, 9) concluzii sumare.

L2Fisier excel DB3 Ombudsman - contine informatii sistematizate bazate pe reclamatii si decizii inregistrate pe
platforma OAP

13Fisier excel DB4_EC - contine informatii sistematizate pe baza deciziilor Consiliului Egalitatii (CE) gasite pe site-
ul web al CE

14 Fisier excel DB2_CNA - contine informatii sistematizate bazate pe deciziile instantei legate de coruptie initiate
de CNA

15 Fisier excel DB6_CNA - contine informatii sistematizate pe baza proiectelor de revizuiri ale legislatiei CNA

16 Fisier excel DB5_ANI - contine informatii sistematizate pe baza deciziilor individuale ANI
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Colectarea datelor disponibile a fost efectuata in perioada august-octombrie 2020, iar etapa
de clasificare a fost realizatd in luna noiembrie 2020. Analiza datelor si comunicarea
corespunzatoarea de lucru au fost desfasurate de la distanta in calitate de mdsuri de
precautie urmare a pandemiei COVID-19, in rezultat unele procese au durat mai mult decat
era planificat. Unele date primare disponibile din sursele publice nu au fost puse la dispozitie.

1.3 Categorisire, screening

Etapa 2 ainclus categorisirea datelor si screening-ul relevantei acestora. Acest proces a fost
compus din testul de cauzalitate si filtrarea cumulata compusa din 5 pasi. Au fost elaborate 2
abordari de filtrare separate pentru cazurile de drepturile omului si pentru cazurile de
coruptie. Urmare aplicarii screening-ului, au fost construite 2 baze de date pentru fiecare
abordare, inclusiv pasii relevanti de tratare a datelor'’.

Pentru cazurile legate de drepturile omului, am inceput cu constatarea daca avuse loc
incalcarea drepturilor omului. A urmat evaluarea prezentei riscului de coruptie si, in cele din
urma, evaluarea faptului dacd coruptia a fost sau nu cauza principald a incalcarii'®. Pentru
cazurile de coruptie, am inceput cu identificarea dreptului afectat, a urmat identificarea
factorilor de coruptie.

Tabelul 1.3.1 Filtrarea cazurilor

cazuri privind drepturile omului cazuri privind coruptie
e  Pasul HR1. Existad o revendicare pentru e  Pasul C1. Forma de coruptie si legitimitatea
drepturile omului? dreptului sau legalitatea revendicarii;
e  Pasul HR2. Cazul se regdseste in drepturile e  Pasul C2. Relevanta constitutionald si
acoperite de Constitutie? acoperirea constitutionald a dreptului,
e Pasul HR3. Exista riscuri / factori de revendicarii;
vulnerabilitate legate de coruptie? e  Pasul C3. Clasificarea dreptului implicit in
e  Pasul HR4. Care sunt cauzele n afara termeni de accesibilitate;
factorilor de coruptiei legate de incalcare? e Pasul C4. Riscul / prezenta factorilor de
e  Pasul HR5. Care sunt posibilele cauze legate vulnerabilitate la coruptie
de coruptie? e  Pasul C5. Tipul incalcdrii drepturilor
constitutionale.

Atentia speciala a fost acordata cazurilor/situatiilor comparabile sau similare abordate atat
din perspectiva drepturilor omului, cat si din perspectiva coruptiei'®. Putem observa precum
ca pasii de filtrare pentru abordarea drepturilor omului reprezinta un proces reversibil de
screening pentru abordarea coruptiei si viceversa.

Human Rights Impact Assessment by World Bank (2013) urmeaza o abordare similard in 1) screening-ul
cazurilor relevante, 2) sfera de identificare a tiparului calitativ al incdlcarii, 3) colectarea probelor relevante
suplimentare, 4) efectuarea evaluarii preliminare, sistematizarea si, in final, analiza informatiilor.

18Corruption and Human Rights: Making the Connection, International Council of Human Rights and
Transparency International, on p. 28-29, propune o abordare oarecum generalizatd pentru cazurile in domeniul
drepturilor omului de screening si evaluare a impactului si masuri posibile. Cu toate acestea, 1i lipseste
dimensiunea practicilor si factorii de coruptie incorporati.

19 pentru a anticipa: studiul a constatat 3 cazuri / situatii comparabile si similare care contin ih mod independent
in baze de date privind drepturile omului si coruptie: i) abuz fizic in familie (Tn temeiul dreptului la viatd), ii) cces
la servicii medicale (in temeiul dreptului la protectia sanatatii) si iii) investigatie eficienta (dreptul la apdrare).
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Cazurile sunt considerate relevante daca exista legatura cauzala dintre coruptia si drepturile
omului, fie prin ,,cauzalitate de drept” (“law-in-fact causation”) sau prin ,cauzalitate proxima”
(“proximate causation”)?°. Testul cauzalitatii de drept este aplicat actiunilor corupte
individuale si se refera la un factor necesar (unic) sau substantial (co-factor dominant alaturi
de alti factori secundari) pentru incalcare sau crestere plauzibila a sanselor incalcarii (adica
calificativul - cel mai probabil) in ceea ce priveste victima directa (titularul de drepturi) sau
victima indirectd (situatia drepturile altora)?!. Testul cauzalitdtii proxime determina influenta
circumstantelor care duc in mod substantial la incalcarea drepturilor omului pentru o victima
directd sau indirectd, aplicat in situatiile examinarii politicilor sau instrumentelor acestora. In
aceasta cercetare nu au fost luate Tn considerare alte tipuri de cauzalitate mai distantate (de
exemplu, existentei concomitente a doua variabile, care nu coincid).

Tn stabilirea unei corelatii cauzale intre coruptia si impactul negativ asupra drepturilor omului,
s-a examinat mai intai natura coruptiei (individualad sau sistemica). Ulterior s-a stabilit masura
in care coruptia a fost responsabild pentru incdlcarea, observand ca, in unele cazuri, aceasta
conexiune a fost distantatd??.

La etapa finala, cazurile si situatiile relevante au fost sortate in functie de dreptul afectat,
precum si evaluate dacad se incadreaza in unul din drepturile din Constitutie.

20 Urmand abordarea cauzalitatii legii penale si a legii delictuale, de exemplu, a se vedea Causation in the Law,
Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2019,

1A Peters, Corruption as a Violation of International Huma Rights, p.1253, 1267; EJIL (2018), v.29, n.4, 1251-87
22 Aceasta sursa Topics of Anti-Corruption Law: What Does Kosovo Teach Us About Using Human Rights Law to
Prosecute Corruption Offences? M. Bryane, SSE, p.13-15, incearca sa deconstruiasca legdtura cauzald din
perspectiva economiei, dar lipsita de practicitatea determinarii calitative a legdturii, asa cum confirma autorul in
lucrare
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1.4 Cadrul de analiza a impactului coruptiei

Studiul surselor secundare a identificat cateva abordari stiintifice in incercarea de a explica
mecanica impactului actiunilor individuale corupte asupra drepturilor omului din perspectiva
abordarii pozitiviste?3. Un autor clasifica cauzalitatea relatiei, bazandu-se pe o relatie
ipotetica dintre coruptia si drepturile omului: ipoteza de lucru fiind cd actiunile individuale
corupte au ca rezultat in general castiguri private, utilizarea neconforma a resurselor statului
si impactul asupra realizarii drepturilor omului. Tn mod similar, exist3 opinia general acceptat
despre faptul ca coruptia sistemica are un impact asupra drepturilor omului, Tnsa nu a fost
propus niciun model coerent de analiza. Mai mult, se considerd cd coruptia sistemica la nivel
politic afecteaza drepturile omului printr-un mecanism diferit de actiunile individuale
corupte.

Protejarea si respectarea drepturilor omului necesita atat resursele financiare, céat si
structurarea politicilor in implementarea acestora. Fara structura corecta, resursele
financiare pot fi supuse unor actiuni individuale corupte sau afectate de o politica ineficienta.
Un autor oferd analiza si un model cu estimarea cuprinzatoare a resurselor si alocatiilor
sociale necesare pentru protectia anumitor drepturi®“.

La etapa a patra aplicam urmatoarele evaluari: impactul individual al actului corupt,
identificarea tiparului individual al actului corupt si impactul coruptiei sistemice.
Interactiunea dintre actorii si actele corupte individuale este complexa. Graficul 1.4.1 explica
toate cele trei niveluri ale coruptiei: micro- (individual), meso-, macro-niveluri si prezinta
modul in care aceste 3 niveluri contribuie (pe baza de cauzalitate) la incdlcarea drepturilor
omului.

- Evaluarea impactului actelor corupte individuale

Tn acelasi context, incélcarea drepturilor omului si infractiunea coruptiei se refer3 la diferite
actiuni, desi exista suprapunerea partiala a actorilor implicati. Actorii de baza implicati sunt
purtatorul de obligatiuni (cum ar fi agentul de stat) (PO) si titularul de drepturi (TD). Din
perspectiva drepturilor omului, purtatorul de obligatiuni (PO) are obligatii pozitive sau
negative fat3 de titularul de drepturi (TD). incdlcarea drepturilor omului poate apirea ca
urmare a actiunilor purtatorului de actiune (PO) catre titularul de drepturi (TD) sau prin
inactiune din partea purtatorul de obligatiuni Tmpotriva actiunilor tertilor fata de TD. Un tert
poate fi agent privat sau de stat. Perspectiva drepturilor omului nu examineaza cauzele
neindeplinirii obligatiunilor de cdtre agentul de stat.

Din perspectiva coruptiei, relatia dintre obligatia purtatorului de obligatiune (PO) fata de
titularul de drepturi (TD) este vazuta prin optica ofertei de mita (TD) sau cererii de mita (PO).
Actul de mita poate fi intermediat. Pentru a examina corelatia si relatiile dintre coruptia si

BAbordarea defineste incalcdrile directe (mita este cauza), indirectd (conditia esentiald a mitei pentru incalcare)
si distantatd (coruptia declanseaza reactii publice de demonstratie si violenta) cu o retetd pentru tratarea
cazurilor relevante legate de coruptie, ICHRP & TI, Corrupting and Human Rights: Making the Connection (2009),
p.27-29

Aceasta abordare si altele implica discriminarea ca situatie separata a unui tratament preferabil care este
nejustificat sau care trateaza potential diferit restul. La fel in A.Peters and M.Bryane.

245 Holmes et all, The Cost of Rights. Why Liberty Depends on Taxes, 1999.
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drepturile omului, trebuie sa aducem toti actorii implicati si toate actiunile Tntr-un singur
model de analiza.

Coruptia poate implica oferta de mita realizata direct sau intermediatd pentru ca un
beneficiar sa obtina accesul preferential la un drept, sau chiar si o revendicare fara drept si
astfel, ulterior, acest fapt sa produca un efect negativ asupra altor titulari de drepturi (TD).
Coruptia poate implica, de asemenea, cererea de mita din partea purtatorului de obligatiuni
(PO) direct sau intermediatd pentru a indeplini o anumita obligatie. O incdlcare a drepturilor
omului poate avea loc, de asemenea, atunci cand un tert actioneaza impotriva titularului
drepturilor (TD), iar purtatorul obligatiunii (PO) nu intervine. In linii generale, cauzele
Tncalcarii drepturilor omului pot fi: 1) actele corupte individuale, 2) coruptia politica, 3)
neconcordante in legislatia nationald, 4) exercitarea discretiei in afara limitelor marjei de
apreciere, 5) resursele inadecvate a purtatorilor de obligatiuni.

- Tipare de acte individuale de coruptie

Aceasta descriere a interdependentei actiunilor drepturile omului si actiunilor de coruptie
reflectd abordarea de evaluare calitativd. In practicd, variatiile acestei interdependente se
manifesta printr-o serie de scenarii posibile, care, atunci cand sunt trasate, faciliteaza
prezicerea interactiunilor. Cazurile din baza de date privind drepturile omului prezinta situatia
in care titularului de drepturi (TD) i se refuza dreptul; si situatia in care purtatorul de
obligatiune (PO) nu isi Indeplineste obligatia. Prin urmare, putem identifica actiunile date ca
variabile de primul nivel. Tn datele incluse in bazele de date privind coruptia, perspectivele
titularului de drepturi (TD) si purtatorul de obligatiuni (PO), actiunile variaza Tn modul
corespunzator: (nu) ofera mita si (nu) solicitdind mita, reprezentand alta variatie.

Conchidem ca variatiile acestor actiuni independente rezultd in 16 scenarii exhaustive
posibile. Folosim aceste scenarii pentru a prognoza elementele sau manifestarile potentiale
n mediul coruptiei pentru a prezice incalcarile potentiale, chiar si atunci cand sunt cunoscute
doar o parte din faptele si actiunile observate.

- Impactul coruptiei sistemice asupra drepturilor omului

Tn literatura de specialitate nu existd incd un acord privind modalitatea de evaluare a
impactului sistematic al coruptiei. Unii autori propun efectuarea evaluarii impactului de
reglementare pentru a prezice modificarile in mediul politic, in timp ce alti autori sugereaza
ca este necesarad analiza relevanta a subsectorului, sectorului relevant dreptului cu actorii
implicati. Tn contextul drepturilor omului, obiectivele politicii sunt determinate de factorul
decizional prin intermediul procesului politic si politici publice Tn domeniile dreptului la
sanatate, dreptului la protectie sociala, dreptului la proprietate etc. Politicienii folosesc in
mod natural marja decizionala discretionara n atingerea obiectivelor prevazute de
Constitutie si dreptul international al drepturilor omului. Standardele si normele drepturilor
omului impun statelor exercitarea discretiei decizionale in vederea imbunatatirii si realizarii
progresive a drepturilor omului?®. Principiile internationale in domeniul drepturilor
economice, sociale si culturale impun obligatiile suplimentare de realizare progresiva a
implementarii drepturilor omului si utilizarea maxima a resurselor disponibile. Prin urmare,
sustinem ca coruptia din mediul politic ar trebui privita ca o prioritate la nivel de obiectiv al
politicii de prevenire si combatere a coruptiei. Mecanismele potentiale pentru identificarea

25 p.36, L.A.Cardona, H.Ortiz, D.Vazquez, Corruption and Human Rights: Possible Relations, Human Rights
Quarterly, v.40, n.2, 2018, pp.317-341
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directionarii resurselor publice catre alte obiective sau delapidarea resurselor sistemului
public ar putea lua mai multe forme, inclusivimplementarea principiilor de participare,
responsabilitate, transparenta si acces la informatii?®,?’:

i) (obiective de politici) marea coruptie prejudiciaza bugetul statului, afectand astfel
alocatiile bugetare pentru realizarea securitatii sociale, dreptului la sanatate,
dreptului la locuinte, dreptului la educatie, plata pensiilor, etc.

i) (instrumente de politici, in special fiscale), exercitiul puterii politice este dezvoltat
pentru a colecta suficiente venituri publice (fiscale, accize etc.) si a le pune la
dispozitie pentru realizarea progresiva a drepturilor omului;

iii) (instrumente de politici, in special de reglementare si institutionale) stabilirea
serviciilor publice/programe sociale pentru a implementa drepturile omului de
catre actorii privati Tn care resursele publice pot fi deturnate (sifonarea ilicita a
unor sume uriase);

iv) (obiective de politici si instrumente de politici) evitarea elaborarii politicilor intr-o
manierd deliberat contradictorie, cu slabiciuni de inconsistenta implementate si
susceptibile exploatarii de catre partile private;

V) (instrumente de politici) capturarea anumitor institutii de catre interesele private
afecteaza finantarea necesara realizarii drepturilor omului (ESCR).

Acest studiu elaboreaza aspectele discutate si propune un model de analiza integrat care
include influenta coruptiei individuale si sistemice asupra drepturilor omului, adoptand o
abordare de implementare a politicilor publice in domeniul drepturilor omului?®. Dezvoltarea
unui cadru sistemic consistent este necesar pentru a explica mai multe aspecte de influenta a
coruptiei asupra drepturilor omului: nivelul politic al coruptiei (care nu este surprins de actul
birocratic individual), cauzalitatea proxima, contextul sectorial al actorilor implicati in
coruptie (dincolo de actele individuale), manifestarea sistematica a coruptiei. Modelul ofera
potentialul de a prezice nuantat intelegerea factorilor de risc, consecintelor, dimensiunii
fenomenului.

Modelul integrat de analiza propus include niveluri micro, meso si macro, asa cum se arata in
graficul 1.4.1. Acesta este relevant pentru identificarea situatiilor in care interesele private se
impun n detrimentul interesului public, si este deosebit de util atunci cand se evalueaza daca
resursele publice sunt irosite fara o justificare. Dupa cum s-a mentionat, utilizarea
neconforma a resurselor publice are impact advers asupra realizarii progresive a standardelor
internationale in domeniul drepturilor omului. La nivel de stat, implementarea adecvata este
rezultatul unei politici (de drepturile omului) implementate la nivel macro, sustinutd de
obiectivele de politici la nivel meso si ajustate contextual la nivel micro, asa cum este detaliat

26 p 61-62 IACHR and OAS, Corruption and Human Rights in the Americas: Inter-American Standards, 2019

27 Un alt tip de exemplu poate proveni din prevenirea si persecutia coruptiei in sine, si anume prin absenta
prescriptiei sau sanctiuni extrem de usoare pentru mitd. La nivel sistemic sau mdret, existd opinia ca absenta
politicii anticoruptie In anumite conditii poate fi conceptualizata ca o incélcare a drepturilor omului legate in
mod concret din cauza lipsei eforturilor de a contribui la cel mai Tnalt standard realizabil. Cel mai probabil, nu
este absenta politicii dedicate prevenirii coruptiei sau combaterii concretului drept dar calitatea si coerenta
proiectarii si implementarii politicii concrete Tn domeniul drepturilor omului. P.1276, A.Peters, Corruption as a
Violation of International Human Rights, EJIL (2018), v.29, n.4, 1251-87

28 \W.Dunn, Public Policy Analysis: An Introduction, 3™ edition, Pearson (2003), D.Weimer, A.Vining, Policy
Analysis: Concepts and Practice, 4" edition, Pearson, (2012).
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in graficul 1.4.1. Obiectivele de politici sunt determinate de politicienii si de factorii
decizionali prin procesul politic.

Graficul 1.4.1 Nivelurile integrate micro, meso si macro ale coruptiei influenteazd drepturile omului

~N
* Obiectiv de politici 1
Macro (oroces politic): * Obiectiv de politici 2
Obiective de politici
(sistemic) )
* l.regulator (norme prescriptie, sanctiune) )
* 2.institutionale (entitati, responsabilitati, coraporturi)
 3.financiar (budgete) / impozite
ol e 2| © 4.delegari, contractare, privatizare
politici (ssistemic) e 5 resurse umane )
~N

« costurile individuale directe si indirecte pentru serviciu/drept
Micro (Aspecte * Rezultate, managmentul responzabilizarii
organizationale * Cunostinte personal, atitudini, deprinderi

SLIECEEEEEE o procese orientate pe beneficiari: trasabilitatea, transparenta, accessibilitatea, Tehnologia

Agent); setérile de -, " PR .
i pleeniares ICT: interfata, online and institution’s processes oversight )

politicilor
(institutional)

* Agentia de stat (intermediari - coruptie sau partea terta - drepturile omului)

Acte individuale de
corruptie

« nivel individual (titularul de drepturi)

Tncalcérile drepturilor
omului

Setdrile de implementare a politicilor, inclusiv utilizarea resurselor disponibile, sunt stabilite
(in modelul Autoritate-Agent , Principal-Agent model”) de Autoritate (autoritatea executiva
centrald) si de Agent (conducerea agentiei) din institutia relevanta. Odata ce obiectivul
(obiectivele) politicii este stabilit la nivelul macro, acestea sunt implementate prin
instrumente de politici la nivel meso. Instrumentele sunt de obicei adoptate prin legile
Parlamentului si de Cabinetul de ministri, inclusiv prin regulamentele ministeriale. Micro-
nivelul se referd la setari precum organizarea manageriald, gestionarea cazurilor in situatii
individuale si nucleul relatiei individuale PO-TD.

- Taxonomia incélcdrilor drepturilor omului determinate de coruptie

Clasificarea tipului de incalcare a drepturilor omului este ultimul pas in evaluarea relatiei
dintre coruptia si drepturile omului. Am considerat taxonomia propusa ca fiind utila pentru
contemplarea imbunatatirilor si actiunilor de remediere.

Tn primul rand, actele corupte individuale sunt de obicei izolate si, cel mai adesea, sunt
responsabilitatea birocratilor individuali. Acest tip de incalcari ar putea fi atenuate prin
Tmbunatatirea setarilor de implementare a politicilor la nivelul institutional si prin organizarea
asigurarii de calitate, cum ar fi evaluarea integritatii institutionale. Ne referim la acest tip de
incalcare ca Tip | Tn Tabelul 1.4.4 de mai jos.
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Graficul 1.4.2 Tipul coruptiei a determinat incdlcdri ale drepturilor omului

Vulnerabilitatea Tncalcaride tip I. Tncélcari de tip I Tncilcari de tip I
coruptionala / tipul (sistematice) (sistemice si sistematice)
incalcarii
Acte corupte individuale numai cazuri individuale Abundenta cazurilor
de coruptie (nu individuale si deficientele
sistematice) in setarile de
Setari de implementare a implementare a politicii
politicii ale entitatilor
responsabile
Instrumente de politici Factorii de decizie a
politicii, factorii de
Obiectivele politicii decizie au determinat
coruptia

Tncalcdrile repetate a drepturilor omului sunt rezultatul unor acte corupte individuale
combinate cu deficiente in setdrile de implementare a politicilor. Ne referim la acestea drept
incalcari ale drepturilor omului de tip Il, in cazul in care responsabilitatea este pusa pe seama
conducerii entitétii si a cadrului institutional relevante. ITmbunit&tirea setarilor de
implementare a politicii de-a lungul logicii DATI au fost metoda principala de remediere
identificatd pentru incalcarile de tip Il.

Tncalcdrile drepturilor omului de tip 11l sunt cauzate de defectele si deficientele obiectivelor
politicii si ale instrumentelor politicii (unul sau mai multe). Aceste cauze sunt de natura
politica sau depind de factorul decizional politic, rezultand in tipare sistemice si sistematice
de incélcare a drepturilor omului. in practicd, aceste tipuri de inclcari sunt complexe si
implica manifestarea tipului Il de incalcare a drepturilor omului.

Tn rezumat, am identificat urmatoarele trei tipuri de incélcari ale drepturilor omului
determinate de coruptia:

a) Incalcarea drepturilor omului rezultanta din actul de coruptie individual, care nu este
Tncd dovada a tiparului sistematic - incalcarea drepturilor omului de tip |I;

b) incdlcarea drepturilor omului rezultantd din actul de coruptie individual (natura
sistematica) si din setdrile defectuoase de implementare a politicii - incdlcari ale
drepturilor omului de tip II;

c) Tncalcari ale drepturilor omului rezultanta din deficientele si defectele obiectivelor
politicii si ale instrumentelor de politici - incadlcari ale drepturilor omului de tip Ill.

19



Impactul coruptiei asupra realizarii drepturilor omului in Republica Moldova

2. Analiza de scoping, screening

Acest capitol contine aplicarea etapei de scoping si screening a metodologiei elaborate.
Sursele de evaluare a impactului orientate spre practica (evaluari ale drepturilor omului sau a
coruptiei)?® sugereazd necesitatea evaludrii etapizate a impactului asupra drepturilor omului.
Etapizarea implica o combinatie a evaluarii preliminare a celor mai vulnerabile aspecte
(scoping) si identificarea profunzimii riscurilor folosind instrumente analitice, urmata de o
evaluare adecvatd bazatd pe dovezi cuprinzatoare colectate Tn domeniile drepturilor
selectate.

Rezultatul screening-ului este prezentat in sectiunea 2.1. Sectiunea 2.2 contine clasificarea
cazurilor si situatiilor: tipurile acestora, segmentul afectat al populatiei, relatia cu drepturile
concrete si drepturile vulnerabile la coruptie. Sectiunea 2.2 include un exercitiu de scoping
pentru a intelege drepturile individuale, care este elaborat prin intermediul unei analize
cuprinzdtoare in capitolul urmétor. In Sectiunea 2.3 se propun unele concluzii si recomandari
preliminare.

2.1 Rezultatele screening-ului

Aceastd sectiune contine rezultatele screening-ului expuse in sectiunea 1.3, si anume etapele
de selectie a cazurilor relevante pentru drepturile omului si coruptie, asa cum sunt
prezentate in graficul 1.3.1. Deconstructia instrumentelor de screening nu este prezentata
avand Tn vedere spatiul limitat si domeniul de aplicare al exercitiului, insa detaliile privind
aplicarea acestora se gasesc in anexa.

Tabelul 2.1.1 prezintd rezumatul tabelar al tuturor cazurilor relevante din toate bazele de
date, organizat in conformitate cu drepturile individuale. Desi in mdsura diferitd, majoritatea
drepturilor constitutionale se regdsesc in tabel. Din aproximativ 1000 de cazuri si situatii
supuse screening-ului, aproximativ o treime reflecta impactul advers direct al coruptiei
asupra incalcdrilor drepturilor omului. O alta treime contine circumstante, in care coruptia nu
este cauza incalcarii directe, dar provoaca incalcarea drepturilor altora (incalcari indirecte).
Vom folosi aceste cazuri ca baza pentru evaluarea suplimentara in scopul determinarii
impactului coruptiei.

Bazele de date de la CNA, CE si ANI prezinta finalitatile decizionale provenite din procedurile
de adjudecare impreuna cu faptele din cazuri, constatarile incalcarilor drepturilor omului,
gradul de respectare a obligatiunilor autoritatilor si indicii privind cauzele incalcarilor. Alte
baze de date contin concluziile preponderente de opinie in care nu este prezentat contextul
si pozitiile partilor implicate.

2Human Rights Impact Assessments: A Review of the Literature, Differences with other forms of Assessments
and Relevance for Development, The World Bank, PCS, 2013; Corruption Impact Assessment Guidelines, Asia-
Pacific Economic Cooperation, 2013; Handbook for the Corruption Impact Assessment, Anti-corruption & Civil
Rights Commission, 2017; A Guide for Anti-Corruption Risk Assessment, The Global Compact, 2013;
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Tabelul 2.1.1 Sistematizarea cazurilor dupd screening: incdlcdri posibile directe si indirecte

Perspectiva coruptiei Perspectiva drepturilor omului
Drepturi conform Constitutiei / sursei de CNA: CNA: 2017- ANI: UN/CoE Media, CE: OAP OAP UN/CoE Media,
informatii 2017-20 20 2018-20 entitdti de NGOs 2018-20 (Ombudsman): (Ombudsman): entitati NGO
’ (cazuri) (proiecte (cazuri) expertiza (cazuri) (cazuri) 2018-20: 2015-20: (Cazuri de (cazuri)
legi) (recs) (cazuri) constitutionale) expetiza
(recs)

1. dreptul la viatd, integritate fizica si psihologica 4 0 2 0 0 6 29 0 0 0 41
(art. 24)
2. dreptul la libertate si securitate individuala (art. 8 2 0 0 0 1 1 0 0 0 12
25)
3. dreptul la aparare (inclusiv proces echitabil) (art. 52 3 1 5 0 35 27 0 4 0 127
26)
4. dreptul la libera circulatie (inclusiv persoana cu 22 2 0 0 0 1 3 0 0 0 26
dizabilitdti (art. 27, 51)
5. dreptul la viata privata, familie (art. 28) 0 2 0 0 0 1 20 0 0 0 23
6. dreptul la libertatea de constiintd (art. 31) 0 1 0 0 0 5
7. dreptul la libertatea de opinie, de exprimare (art. 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2
32)
8. dreptul la cultura, creatie (art.33) 0 0 12 0 0 0 0 0 0 0 12
9. dreptul la informatie (art. 34) 0 2 0 0 0 3 2 0 0 0 7
10. dreptul la educatie (art.35) 10 2 29 0 0 6 3 1 0 44
11. dreptul la protectia sanatatii (art. 36) 40 10 3 0 0 6 16 0 2 0 77
12. dreptul la protectia mediului (art.37) 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
13. dreptul de a fi ales (art. 38) 2 1 0 0 0 0 0 0 0 3
14. dreptul la participare Tn administratia publicd 0 2 39 0 0 0 2 0 0 0 43
(art. 39)
15. interdictia muncii fortate (art.44) 48 0 0 0 0 0 0 0 0 48
16. dreptul la greva (art.45) 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 2
17. dreptul la proprietate (art.46) 48 11 0 0 0 0 15 0 3 0 77
18. dreptul la asistentd, protectie sociald (art. 47, 0 10 7 0 0 8 12 5 1 0 43
51)
19. altele 60 0 14 0 0 0 2 0 0 0 76

total 294 50 107 5 67 135 9 11 678

Legenda: organele care genereazd deciziile de adjudecare (CE, ANI) si hotdrdri judecdtoresti (baza de date CNA) oferd sursa principald de analizd. Restul datelor, informatiile
completeazd contextul situatiilor examinate.
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Drepturile cu cele mai multe cazuri identificate sunt dreptul la aparare si la un proces
echitabil (dreptul la apdrare) (art. 26) cu peste 100 de cazuri relevante in toate bazele de
date; dreptul la protectia sandtatii (art. 36) cu 77 de cazuri relevante in toate bazele de date;
dreptul la proprietate (art.46) cu 77 de cazuri relevante in aproape toate bazele de date,
dreptul la educatie (art.35) cu 44 de cazuri relevante Tn aproape toate bazele de date, dreptul
la asistenta sociald si protectie sociala inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati (art.47, 51) cu
43 de cazuri relevante in aproape toate bazele de date. in aceast3 analizd, am identificat lipsa
dreptului la inviolabilitate a domiciliului (art.29), dreptului la secretul corespondentei (art.30),
la libertatea intrunirilor (art.40), la libertatea partidelor (art.41) ), drepturile si libertatile
sindicale (art.42), dreptului la munca si la protectia muncii (art.43). Totusi, lipsa cazurilor
relevante identificate nu inseamna ca interdependenta dintre drepturile omului si coruptie
nu exista pentru aceste drepturi.

Rezultatele si concluziile extrase din bazele de date sunt prezentate mai jos.
Consiliul pentru Egalitate (CE):

- Sunt identificate o serie de cazuri care au impact asupra urmatoarelor drepturi in
contextul coruptiei:

a. dreptul la viat3,

dreptul la un proces echitabil si la aparare,

dreptul la libertatea/securitatea persoanei,

dreptul la circulatie,

dreptul la viata privata si familie,

dreptul la libertatea de constiint3,

dreptul la libertatea de exprimare, dreptul la informatie,

dreptul la sanatate,

i. dreptul la protectie social3;

- Pe baza argumentelor sustinute de partile relevante, se identificd dimensiunile
impactului (de exemplu, faptul ca impactul coruptiei este de natura discriminatorie).
Conform metodologiei elaborate, devine clard imaginea agregata a impactului
factorilor de risc de coruptie asupra drepturilor omului.

S@m 0 o0 T

Autoritatea Nationald de Integritate (ANI):

- Sunt identificate o serie de cazuri care contin efecte adverse asupra drepturilor
omului cauzate de lipsd de integritate (coruptie): dreptul la viata, dreptul la aparare,
dreptul la cultura, dreptul la educatie, dreptul la sanatate, dreptul la administrare,
dreptul la proprietate, dreptul la protectie socialg;

- Prin evaluarea datelor se identifica liniile de argumentare privind lipsa de integritate;
totusi, deoarece cazurile nu contin evaluari ale impactului si legdturi cauzale cu
coruptia, acestea nu au fost la fel de utile Tn formularea intelegerii impactului asupra
drepturilor omului. Datele au fost, totusi, utile pentru a intelege contextul mai larg al
riscurilor, vulnerabilitatilor si factorilor de integritate;

- Se constata urmatoarele contexte care pot indica un risc crescut al coruptiei:

a. Alocarea resurselor financiare in contextele, Tn care procesele legate de
integritate nu sunt puse n aplicare, de exemplu, in colectarea ofertelor
publice, contractarea firmelor cu conflicte de interese si alocarea licentelor
publice firmelor afiliate in realizarea dreptului la viata, dreptului la educatie,
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dreptului de a participa la administratia publica si dreptului la protectia
sociala;

b. Accesul la serviciile publice in mod competitiv si, in unele cazuri,
discriminatoriu, poate avea implicatii pentru realizarea dreptului la viata,
dreptului la culturd, dreptului la educatie, dreptului la protectia sanatatii,
dreptului de a participa la administratia publica, dreptului la protectia sociala;

c. Persoanele numite in functiile publice in situatii, in care persista conflictul de
interese, pot avea implicatii pentru realizarea dreptului la viata, dreptului la
culturd, dreptului la educatie, dreptului la protectia sanatatii, dreptului de a
participa la administratia publica, dreptului la protectia sociala.

Centrul National Anticoruptie (CNA):

e Baza de date a CNA contine hotarari judiciare individuale provenite din
urmarirea penald. Aceste cazuri ofera o claritate importanta pentru a sprijini
intelegerea relatiei calitative dintre coruptie si drepturile omului, insa
deoarece baza de date se concentreaza pe urmarirea penala, datele includ o
gama limitata de drepturi relevante.

¢ Baza de date a CNA contine evaludri ale urmatoarelor drepturi: dreptul la
viatd, dreptul la aparare, dreptul la libertatea / securitatea persoanei, dreptul
la circulatie, dreptul la viata privata si familie, dreptul la libertatea constiintei,
dreptul la libertatea de exprimare, dreptul la informatie, dreptul la sanatate,
dreptul la protectie sociala.

Oficiul Avocatului Poporului (OAP):

Datele obtinute contin informatii depersonalizate privind plangerile depuse, aceste
informatii facilitand intelegerea perspectivei revendicarilor si contextului incalcarilor
drepturilor omului, precum si a factorilor si riscurilor de coruptie;

Plangerile depuse si raspunsurile oferite se referd la urmatoarele drepturi: dreptul la
viata, dreptul la aparare, dreptul la libertatea / securitatea persoanei, dreptul la
circulatie, dreptul la viata privata si familie, dreptul la constiintd, dreptul la libertatea
de exprimare, dreptul la informatie, dreptul la educatie, dreptul la sanatate, dreptul la
participate n administratia publicd, dreptul la protectie sociala, dreptul la familie.

Observatiile de mai sus se refera la evaluarea cantitativa a cazurilor cu privire la drepturile
omului. Dupa cum s-a mentionat, cele mai valoroase informatii rezulta din procedurile de
adjudecare, care contin contextul, pozitiile partilor si actiunile partilor implicate Tn cazurile si
situatiile codificate in procedurile adversariale, atat din perspectiva coruptiei, cat si din
perspectiva drepturilor omului:

dreptul la viata (art. 24) cu cazurile din baza de date a CNA, CE; completarea cu
cazurile ANI, contextul cazurilor oferit de deciziile OAP si alte informatii relevante;
dreptul la aparare (art. 26) cu cazurile CNA si cazuri CE; completarea cu cazurile ANI si
alte informatii relevante;

dreptul la educatie (art.35) cu cazurile din baza de date a CNA, CE; completarea cu
cazuri ANI, contextul cazurilor de pe platforma OAP si alte informatii relevante;
dreptul la sanatate (art. 36) cu cazuri CNA si cazuri CE; completarea cu cazuri ANI si
alte informatii relevante;
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- dreptul la proprietate (art.46) cu cazuri din baza de date a CNA, CE; completarea cu
cazuri ANI, contextul cazurilor oferit de OAP si alte informatii relevante.

Rezultatele screening-ului arata ca cele mai fiabile concluzii se extrag din cazurile care ofera
date primare atat din perspectiva coruptiei, cat si din perspectiva drepturilor omului. Acest
detaliu a fost evident la examinarea cazurilor si situatiilor axate pe un anumit drept, care
implicd examinarea aspectelor distincte ale dreptului. De exemplu, in ceea ce priveste dreptul
la educatie, existd asa numite sub-drepturi manifestate de dreptul la educatie: i) evaluarea
performantei academice, ii) examenele de absolvire, iii) accesul la scoald/gradinita etc.
Acestea aspecte oferd informatiile necesare pentru a intelege mai bine interactiunea dintre
coruptie si drepturile omului la diferite etape ale procesului si arata, de asemenea, posibile
tipare, care pot fi extrapolate asupra altor drepturi pentru care nu a fost inca identificat un
numar suficient de mare de cazuri. Pentru claritate, nu sustinem ca coruptia nu ar influenta
asupra realizarii altor drepturi, care nu sunt prezentate in tabel, dar nu exista date suficiente
pentru a evalua impactul asupra acestora.

Tn concluzie, dupd etapa de screening, ajungem la urmé&toarele concluzii:

- mai mult de o treime din cazurile supuse screening-ului contin circumstante, in care
coruptia a influentat Tn mod direct realizarea drepturilor omului, iar in o alta treime
de cazuri coruptia influenteaza drepturile altora (aici ne referim la actele influentate
ca actiuni individuale si vulnerabilitate contextuald mai larga a titularilor de drepturi,
care poate fi directa sau indirecta si in care factorul coruptional este principal sau
concurent);

- cazurile din bazele de date care contin atat perspectiva coruptiei, cat si perspectiva
drepturilor omului obtinute din procedurile de adjudecare oferd cele mai valoroase
informatii pentru analiza.

2.2 Rezultatele scopingului

Aceasta sectiune contine aplicarea modelului elaborat al interdependentei dintre coruptie si
drepturile omului si detalierea tiparelor de relationare. Adaugator, se ofera explicatia
tipologiei relatiei dintre coruptie si drepturile omului.

Valoarea addugatad a modelului elaborat consta in capacitatea de prezicere a dinamicii
cazurilor de coruptie. In general, activitatea institutiilor capteazd doar o parte a tabloului
fenomenului de coruptie sau a Incalcarilor drepturilor omului. Modelul elaborat ajuta la
dezvaluirea intregului lant de cauzalitate si la identificarea verigilor de actori sau actiuni, care
lipsesc in informatia din baza de date colectata.

Constatari privind situatia, in care autoritatile nu isi indeplinesc obligatiile, ceea ce cauzeaza
incalcarea directa a drepturilor individuale ale omului:

e Grupul 1 (total: 254 de cazuri): functionarul public cere mitd si este refuzat de titularul
dreptului (beneficiarul serviciului) (CNA (114 cazuri), CE (8 cazuri), ANI (132 cazuri)).
Aceste cazuri implica neindeplinirea unei obligatii de stat (PO) fatd de un titular de
drepturi (TD). Faptul cd bazele de date despre coruptie si drepturile omului surprind
aceastd situatie demonstreaza cad problema este vazuta din ambele perspective
(coruptie si drepturile omului). Din tabelul elaborat observam c3, in realitate, aceste
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cazuri fac parte dintr-un fenomen mai larg. in multe cazuri, titularii de drepturi sunt
obligati sa ofere mita pentru a avea acces la anumite servicii, ceea ce, mai probabil,
conduce la incdlcarea drepturilor altora (tertilor). Atat Grupul 1, cat si Grupul 2, indica
dovezi ale unei probleme sistemice.

Grupul 2 (total: 68 de cazuri): functionarul public cere o mitd care a fost oferitd de
titularul dreptului (beneficiarul serviciului) (CNA (68 de cazuri)). Aceste cazuri prezintd
din nou neindeplinirea obligatiei de stat si acte combinate de coruptie: efectuate atat
de purtatorul obligatiei (PO), cat si de titularul drepturilor (TD). Baza de date a CNA
descrie suplimentar investigarea acestor incidente din mai multe puncte de vedere,
inclusiv cel al purtatorului obligatiunii (sau a titularului de drepturi) si al oricarui
intermediar si gaseste toate partile implicate responsabile pentru coruptie si impactul
care a avut loc. Grupul 2 se refera in mare masura la incercarea titularului de drepturi
de a obtine acces preferential la un beneficiu sau tratament preferential cu toate cd
volumul drepturilor permite o disponibilitate limitata. Aceasta conduce la incalcarea
indirecta a drepturilor altora. Prin urmare, analiza acestor cazuri ar trebui completata
cu evaluarea drepturilor altora pentru a intelege impactul deplin.

Constatari, in care autoritatile isi indeplinesc obligatiunile si nu exista nicio incalcare directa a

drepturilor omului, totusi au loc incalcari indirecte ale drepturilor omului:

Grupul 3 (96 cazuri): titularii de drepturi oferd mitd pentru a obtine acces preferential
(CNA (96 cazuri)). Aceste cazuri implica realizarea obligatiunilor de stat ale
functionarilor publici (PO); insa, titularul drepturilor (TD) initiaza oferta de mita, ceea
ce conduce la faptul ca functionarul public ofera acces preferential la dreptul
respectiv. Acest acces preferential are ca rezultat amanarea realizarii drepturilor
altora si, in unele cazuri, incalcarea drepturilor acestora din cauza resurselor limitate
si lipsei resurselor necesare realizdrii acestor drepturi. In special, aceste cazuri
consolideaza intelegerea grupurilor vulnerabile, deoarece se poate de identificat cine
este victima tratamentului sau accesului diferentiat nejustificat. Prin extrapolarea
fiecarui scenariu, a fost posibil de a identifica anumite situatii si de a prezice
comportamentele actorilor implicati si de a afla care este corelatia dintre coruptie si
drepturile omului, inclusiv in cazul, Tn care persoana responsabila este implicata in
organizarea mitei, dar nu o solicita.

Constatari din alte grupuri de cazuri:

Acestea sunt cazurile, Tn care impactul asupra drepturilor omului poate fi explicat prin
coruptia sistemica, provenind din mediul si contextul politic si din influente externe.

Tabelul 2.2.2 prezinta rezultatele exercitiului de scoping organizate in functie de drept si prin
clasificarea pe grupe de coruptie. Primele 3 coloane contin incalcari bazate pe coruptie
sistemica. Ultimele 3 coloanele reprezentate Tn culoarea gri contin cazuri si situatii, in care
titularul drepturilor este implicat in coruptie si, ca atare, contin atat incalcari directe, cat si /
sau indirecte ale drepturilor omului.

Aceastd analizd arata c& toate drepturile pot fi afectate de coruptie. In unele cazuri, exist3
dovezi ca aceleasi situatii pot aparea, dar pot fi cauzate de factorii total diferiti.
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Tabelul 2.2.2 Drepturile constitutionale si impactul coruptiei asupra drepturilor omului

Fard incalcari

Fard incdlcarea

ale drepturilor Fara incalcari ale drepturilor
omului, fara drepturilor omului, omului, Incélcare TD
coruptie incdlcarea drepturilor incdlcarea ncalcarea Incélcare alte incdlcari
individuald, dar altora, fdra coruptie drepturilor drepturilor TD, drepturilor TD ale
cu coruptie individuala, dar cu altora, coruptia coruptia din Coruptia din drepturilor,
politicd coruptie politica TD + plata PO partea TD partea PO coruptie PO

1. dreptul la viata, 1(CE)+ 4(CNA)+
integritate fizica (art. 24) 1(ANI) 2(CNA) 5(CE)+ 1(ANI)
2. dreptul la libertatea si
securitatea persoanei (art.
25) 6 (CNA) 14(CNA) 8(CNA)
3. dreptul la aparare (art. 52(CNA)+
26) 32(CE) 36(CNA) 14(CNA) 2(CE)
4. dreptul la libera circulatie
(art. 27) 14(CNA) 52(CNA) 22(CNA)
5. dreptul la familie (art. 28)
locul de ispasire a detentiei
6. dreptul la libertatea
constiintei (art. 31) 4(CE)
7. dreptul la cultura si
creatie (art. 33) 12(ANI)
8. dreptul la informatie in
limba rusa (art. 34) 1(CE)
9. dreptul la educatie 10(CNA)+
(art.35) 2(ANI) 88(CNA) O(CNA) 22(ANI)
10. dreptul la protectia 8(CNA)+
sanatatii (art. 36) 1(CE) 88(CNA) O(CNA) 1(CE)+ 3(ANI) 36(CNA)
11. dreptul de a participa la
administratia publica (art.
39) 70(ANI)
12. dreptul la proprietate
privata si protectia acesteia 10(CNA)+
(art.46) 58(CNA) 16(CNA) 5(ANI) 32(CNA)
13. dreptul la asistenta,
protectie sociala (art. 47, 5(CE)+
51) 2(ANI) 5(ANI)
14. drepturi legate de
administratia locala 14(ANI)
15. obligatia de plati publice
(art. 58) CNA

Tabelul 2.2.2 arata cd, pentru acelasi drept, impactul coruptiei vizeaza incalcari directe si, de
asemenea, incadlcari indirecte ale drepturilor tertilor. Acest lucru va fi explorat in detaliu in

capitolul urmator.

La aceasta etapa putem identifica cd, cel mai frecvent, sunt incadlcate urmatoarele sapte

drepturi ale omului: 1) dreptul la viata (24), 2) dreptul la proprietate privata (46), 3) dreptul la
protectia sanatatii (36), 4 ) dreptul la educatie (35), 5) dreptul la aparare / proces echitabil

(98 de cazuri), 6) dreptul la libertatea si securitatea persoanei (25), 7) dreptul la libera

circulatie (27).

Cazurile contin informatie suficienta pentru a permite o analiza adecvata a urmatoarelor

drepturi: dreptul la viata, dreptul la aparare, dreptul la educatie, dreptul la sanatate, dreptul
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la proprietatea privatd. Datele si informatia disponibila arata, de asemenea, ca pentru
drepturile enumerate mai sus, numarul de incdlcari se multiplica pentru ca implica
suplimentar si incalcari ale drepturilor altora. Vom descrie mai detaliat acest aspect in
capitolul trei.

2.3 Concluzii si recomandari din screening, scoping

Distinctia dintre actele individuale de coruptie si coruptia sistemica, precum si identificarea
nivelurilor micro, meso si macro ale interdependentelor ofera un cadru bun pentru
intelegerea impactului fenomenului coruptiei asupra drepturilor omului. Prin acest proces,
am ajuns la urmatoarele concluzii:

e cel putinin o treime dintre cazuri si situatii se atesta un impact direct asupra
drepturilor omului, iar in o alta treime — se prezinta un impact indirect.

e toate tipurile de drepturi ale omului (civile, politice si sociale, economice) sunt
influentate negativ de coruptia individuala si sistemica.

e in unele situatii, faptele individuale de coruptie nu sunt responsabile pentru
incalcarile directe ale drepturilor omului, insa provoacad incalcari indirecte ale
drepturilor altora (incalcare indirecta).

e victimele incalcarilor directe si indirecte ale drepturilor omului sunt de regula cele mai
vulnerabile grupuri din societate.

e cele sapte drepturi incalcate cel mai frecvent sunt: 1) dreptul la viata (24), 2) dreptul
la proprietate (46), 3) dreptul la protectia sanatatii (36), 4) dreptul la educatie (35), 5)
dreptul la aparare / proces echitabil (98 de cazuri), 6) dreptul la libertatea si
securitatea persoanei (25), 7) dreptul la libera circulatie (27).

Concluzii privind costurile cauzate drepturilor omului de catre coruptie:

e actele de coruptie individuale produc costuri identificabile si cuantificabile pentru
societate;

e faptele de coruptie au, de asemenea, un efect indirect cu costuri identificabile si
cuantificabile in mod similar pentru societate.

e actele de coruptie individuale epuizeaza resursele publice (de exemplu, problema
beneficierii de servicii din contul altora sau achitate de altii (free-rider) care pot fi
masurate ca fiind costuri identificabile si cuantificabile.

e actele individuale de coruptie si coruptia politica sistemicad erodeaza legitimitatea si
reputatia autoritatilor publice si reprezinta un cost identificabil si cuantificabil pentru
societate.

e actele individuale de coruptie si coruptia politica sistemica contribuie la economia
subteranad in beneficiul actorilor, factorilor de decizie individuali si retelelor private, care
reprezinta un cost identificabil si cuantificabil pentru societate.

Recomandarile de politici generice identificate, care provin din etapa de screening, pentru
prevenirea coruptiei individuale sunt formulate la nivelul micro si sunt in concordanta cu alte
constatari®® dupa cum urmeaza:

30p 50, pp.97-98, Corruption and Human Rights in the Americas: Inter-American Standards, IACHR and OAS,
2019
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1) Tmbunatatirea transparentei deciziilor individuale adoptate, cu efect asupra
drepturilor omului, cum ar fi punerea la dispozitia publicului a informatiilor privind
dreptul; Tmbundatatirea informarii si publicitatii deciziilor individuale.

2) consolidarea transparentei cu privire la elaborarea si adoptarea politicilor publice,
care afecteaza drepturile omului.

3) reducerea utilizarii discretiei birocratilor Tn adoptarea deciziilor individuale, care au
impact asupra drepturilor omului.

4) supravegherea si responsabilizarea discretiei exercitate in cadrul anumitor institutii
publice.

5) consolidarea mecanismului de responsabilitate pentru deciziile individuale cu privire
la drepturile omului, inclusiv asigurarea accesului la justitie (in special drepturile
sociale, economice si culturale), disponibilitatea si eficacitatea remedierii.

Impactul asupra drepturilor omului determinat de coruptie la nivelurile politice (macro) si
sistemice (meso), conform graficului 1.3.3, necesita o evaluare separata de cea a actelor
individuale de coruptie. Cu regret, singurele informatii disponibile in cadrul institutiilor
publice cu privire la impactul coruptiei sistemice si politice este expertiza ex-ante a
proiectelor de legi (CNA REA), care se concentreaza in mod specific asupra cerintelor de
reglementare. Expertiza data nu descrie fenomenul in practica. Domeniul de aplicare al
analizei este, de asemenea, limitat la un singur instrument de reglementare a politicii publice.
Tn esentd REA nu realizeazd analiza functionarii politicilor in practica, ci se axeazd doar pe
contextul legal al politicii.
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3. Evaluarea impactului coruptiei asupra drepturilor selectate
3.1 Explicatii

Tn aceastd sectiune s-a evaluat impactul coruptiei asupra anumitor drepturi cu referire la asa
numitele sub-drepturi sau aspecte ale dreptului3!. Alegerea drepturilor supuse examindrii se
bazeaza pe activitatea din etapa anterioara (scoping si screening), in conditiile in care sunt
disponibile sau nu suficiente informatii relevante.

Evaluarea incepe cu analiza actelor individuale de coruptie, se completeaza cu o analiza a
coruptiei sistemice acolo unde este relevant. in afara informatiilor din cazurile individuale,
recurgem la completarea contextului din sursele secundare, analiza legislatiei si date
financiare pentru a umple calitativ analiza cu informatii suplimentare de context.

Tn sectiunile urmatoare demonstrdm legdtura dintre coruptia si incdlcarea drepturilor omului
si identificdm tiparele de interdependenta cu referire la unele drepturi pentru care exista
suficiente informatii. Concluziile date pot fi extrapolate la alte drepturi care nu sunt
examinate din cauza lipsei informatiilor suficiente din sursele publice disponibile.

3.2 Dreptul la viata, integritatea fizica si psihica (art. 24)

Analizam urmatoarele aspecte ale dreptului la viata si la integritatea fizica si psihica in baza
informatiilor suficiente disponibile: 1) eficacitatea investigatiei asupra violentei in familie3?, 2)
conditiile de detentie, 3) decesul ca rezultat urmare a tratamentului medical (acest domeniu
este examinat la dreptul la sanatate).

Analiza releva cazurile individuale din 2 grupuri: 1-ul grup prezinta coruptia din partea
purtatorului de obligatiuni (PO) si incalcarea drepturilor titularului dreptului (TD) - 10 cazuri
(4 (CNA), 5 (CE), 1 (ANI)) si al 2-lea grup prezinta situatia fara incalcare directa a dreptului
titularului (TD), fara coruptie din partea purtatorului de obligatiuni (PO), dar in conditiile
manifestdrii coruptiei politice/sistemice rezultand in incalcarea drepturilor celorlalti afectati -
4 cazuri (1 (CE), 1 (ANI), 2 (CNA)). Vom examina tipologia cazurilor cand solicitarea mitei din
partea purtatorului de obligatiuni cauzeaza incalcarea drepturilor titularului de drepturi.
Restul cazurilor nu se refera la vreo incalcare a drepturilor titularului de drepturi, totodata cel

mai probabil incalca drepturile altor titulari.

Tabelul 3.2.1 Dreptul la viata: tipologia coruptiei individuale care afecteazd drepturile omului

Fara incalcari ale drepturilor
omului, fara coruptie Fara incalcari ale drepturilor omului, incalcarea
1. dreptul la individuald, dar cu coruptie drepturilor altora, fara coruptie individuala, Tncilcare drepturilor TD,
viaté, integritate politicd dar cu coruptie politica coruptia din partea PO
fizica (art. 24) 1(CE)+ 1(ANI) 2(CNA) 4(CNA)+ 5(CE)+ 1(ANI)

31p.328, L.A.Cardona, H.Ortiz, D.Vazquez, Corruption and Human Rights: Possible Relations, Human Rights
Quarterly, v.40,n.2, 2018, pp.317-341
32 http://antiviolenta.gov.md/
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Cazurile de coruptie din partea purtdtorilor de obligatiuni (PO) si incalcarea drepturilor
titularilor de drepturi (TD) necesitd aplicarea analizei coruptiei individuale. Cu toate acestea,
situatia in care nu se constatd Tncalcare drepturilor TD si fard coruptia individuald din partea
purtatorilor de obligatiuni (PO) dar cu coruptia sistemicad si incalcarea drepturile celorlalti
afectati necesita o evaluare sistemicd. Cazurile clasificate drept coruptia PO si incalcarea TD
semnifica doar o parte a fenomenului actelor individuale corupte directe sau intermediate.
Aceste cazuri indica existenta coruptiei simultane din partea TD si PO si, in cele din urma,
incadlcarea drepturilor altora. Coruptia legata de cazurile de violentd domestica nu este
captata de institutiile statului, ceea ce indica asupra caracterului sistematic al fenomenului.
Aceste cazuri necesitd, de asemenea, o evaluare sistemica pentru a determina deficientele
instrumentelor de politici si a defectelor obiectivelor politicii.

3.2.1 Evaluare

1) Eficacitatea investigdrii violentei in familie/domestice

Datele disponibile se refera doar la doua forme de violentd in familie/domestice - fizica si
sexuald. Celelalte forme de violenta domestica, spre exemplu psihologica, nu sunt discutate.

- Standardele Drepturilor Omului privind violenta domesticG

Standardele internationale privind drepturile omului privind violenta domestica includ
protectia si garantiile de remediere, inclusiv desfasurarea investigatiilor eficiente si luarea
masurilor de protectie in cazul violentei domestice®3. Garantiile juridice sunt prevazute de
CEDO (art. 3%*), CEDAW (GR.19)3, PIDCP (art. 7), recomandarea CoE® si art. 24 al Constitutiei
(coroborat cu art.201-1 din Codul penal). Tendinta internationala este ca violenta domestica
sa fie recunoscutd drept forma de tortura sau alte tratamente crude, inumane sau
degradante si, prin urmare, interzise de Conventia ONU impotriva torturii.

Examinand situatia din alte tari, Comitetul pentru eliminarea discriminarii impotriva femeilor
(CtEDAW) a declarat ca ,esecul in urmarirea penala si condamnarea agresorului este un
indiciu c3 statul a tolerat violenta” 3’. Intr-un context similar, Curtea Europeand a Drepturilor
Omului (CEDO), in dosare impotriva Moldovei, a constatat incdlcarea art. 3 a Conventiei
Europene examinand ineficienta investigatiilor privind violenta domestica®®. Curtea a statuat
ca art. 3 ,,da nastere unei obligatii pozitive de a efectua o ancheta oficiald” si c3, in

3R.McQuigg, Domestic Violence as a Human Rights Issue, EJIL, v.26, n.4, 2016, L.Hasselbacher, State Obligation
regarding domestic violence, NWJIHR, v.8, i.2, 2010

https://www.echr.coe.int/Documents/Guide Art 2 ENG.pdf

34 Lista hotararilor relevante - https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/echr-case-law,
https://www.echr.coe.int/Documents/FS Domestic_violence ENG.pdf,
https://www.echr.coe.int/Documents/FS Violence Woman ENG.pdf

Bhttps://thinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=INT/CEDAW/GEC/37
31&lang=en

36 https://www.coe.int/en/web/genderequality/recommendation-rec-2002-5-and-other-tools-of-the-council-of-
europe-concerning-violence-against-women

37 Case 12.051, Maria da Penha Maia Fernandes v. Brazil, Report No. 54/01 (2001).

3T M and C.M vs Moldova (2014), Mudric vs Moldova, Eremia et al vs Moldova, B vs Moldova (2013), R.L. vs
Moldova

30


https://www.echr.coe.int/Documents/Guide_Art_2_ENG.pdf
https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/echr-case-law
https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Domestic_violence_ENG.pdf
https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Violence_Woman_ENG.pdf
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=INT/CEDAW/GEC/3731&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=INT/CEDAW/GEC/3731&Lang=en
https://www.coe.int/en/web/genderequality/recommendation-rec-2002-5-and-other-tools-of-the-council-of-europe-concerning-violence-against-women
https://www.coe.int/en/web/genderequality/recommendation-rec-2002-5-and-other-tools-of-the-council-of-europe-concerning-violence-against-women

Impactul coruptiei asupra realizarii drepturilor omului in Republica Moldova

conformitate cu art. 8, Curtea poate evalua eficacitatea unei astfel de anchete. Se statueaza
obligatia pozitiva pentru purtatorii de obligatiuni.

- Cazuri disponibile

Baza de date CNA (cazuri) contine 2 cazuri de condamnare (coruptie pasiva (PO)) a 2 agenti
de politie (PO1-superior, cu obligatii directe si PO2-subordonat) pentru ca nu au intreprins
masurile necesare de a investiga violenta in familie . Tn ambele cazuri, PO1 si PO2 au primit
mita de la agresor in contextul desfasurarii anchetei.

Baza de date CE contine 2 cazuri. Primul se refera la discriminarea avand la baza plangerea
din partea titularului de drepturi TD privind lipsa de progres si refuzul de a investiga
presupuse fapte de violentd in familie . Tn al doilea caz, titularul dreptului TD reclam4 lipsa de
protectie fata de agresor. Cazurile CNA si CE nu implica aceleasi parti participante. Totodat3,
cazurile reflecta acelasi nucleu al problemei atat din perspectiva drepturilor omului, cat si din
perspectiva coruptiei.

Prin prisma drepturilor omului, obligatia pozitiva a autoritatilor statului de a investiga si
urmari in justitie agresorii este stabilita in Legea privind prevenirea si combaterea violentei in
familie (45/2007%°). Legea impune politiei obligatia de a preveni violenta domestica (art. 8,
coroborat cu art. 21 (n), 13-1) din Legea politiei, 320/2012) si de a investiga plangerile (art. 20
(a) legea) pe Politie). Aceste doua cazuri demonstreaza esecul din partea autoritatilor statului
de a desfasura o investigatie eficienta asupra violentei domestice, documentand dovezile
medicale si obligatia procurorului de a desfasura ancheta eficienta. Sursele secundare
coroboreaza, de asemenea, probleme cu eficienta si eficacitatea investigatiilor privind
violenta domestica in Moldova“.

Analiza actelor corupte individuale

Analiza actiunilor corupte individuale este prezentata in graficul 3.2.2, in acesta se constata
ca fapta corupta individualad (baza de date CNA) implicd un agent de stat care pretinde prin
mijlocirea unui intermediar si primeste mitd de la agresor. Dosarul nu mentioneaza victima
drepturilor omului, nici martorii, si se refera doar la art.201-1*! din Codul penal (violenta in
familie). Hotararea judiciarda condamna agentul de stat, intermediarul si autorul violentei
domestice pentru coruptie.

Din perspectiva drepturilor omului (baza de date CE), retinem, din interdependenta complexa
a coruptiei si drepturilor omului, actiunea agresorului prin efectul , drittwirung” (efectul
orizontal) in documentarea abuzului asupra drepturilor omului. De exemplu, in timp ce exista
plangeri in numele victimelor impotriva agentilor de stat (politie) pe motiv cd autoritatile nu
au investigat sau au refuzat sa investigheze cazuri de violenta domestica, hotararile nu
identificd agresorul (terta parte) sau intermediarul. Tn mod similar, Consiliul pentru Egalitate a

39 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110200&lang=ro
4Ohttp://cdf.md/files/resources/116/Ghidul%20practic%20privind%20interven%C8%9Bia%20eficient%C4%83%2
0a%20poli%C8%9Bie%20%C3%AEN%20cazurile%20de%20violen%C8%9B%C4%83%20% C3%AEN%20familie.pdf
#Articolul 201" .Violenta in familie (1) Actiunea sau inactiunea intentionatd comisd de un membru al familiei in
privinta altui membru al familiei, manifestata prin: a) maltratare, alte actiuni violente, soldate cu vatamare
usoara a integritatii corporale sau a sanatatii; b) izolare, intimidare in scop de impunere a vointei sau a
controlului personal asupra victimei; c) privarea de mijloace economice, inclusiv lipsirea de mijloace de existentd
primard, neglijare, daca au provocat victimei vatamare usoarad a integritdtii corporale sau a sanatatii,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc _id=109495&|ang=ro
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constatat discriminarea victimelor urmare a faptului ca agentii statului nu au desfasurat o
ancheta completa si comprehensiva.

Se identifica cel putin sapte categorii de costuri ale drepturilor omului rezultate din violenta
domestica: i) ingrijirea medicala (medicii de familie si spitale); ii) ingrijirea psihosociald
(victimd, familie si persoane dependente (copil, varstnici, etc); iii) ocuparea fortei de
muncd/productivitate sau capacitatea de munca pierdutd (concediu medical); iv) securitatea
sociald (plati, prestatii); v) asistenta juridica (garantatd de stat) si servicii juridice (costuri
private); vi) sustinerea justitiei penale (procese si ordonante de protectie) si aplicarea legii
(sectorul justitiei penale si politie) (ordonante de protectie); vii) productivitatea muncii
scazutd (pierderea partiala a capacitatii de munca).

Estimarea financiara a costului mediu variaza intre 19 si 27 euro/pe cap de locuitor®?. Se
constata ca 1 euro investit in prevenire genereaza 87 (30 direct) de euro in pierderi
economisite. Cercetdrile din Republica Moldova®? stabilesc pretul mediu pe
victima/gospodarie de 150 euro (3000 MLD, 2 800 in spital si 3400 MDL acasa), fiind incluse
costurile de sanatate, in timp ce taxele legale sunt estimate la 450 euro suplimentar (9 000
MDL, variind de la 15 la 1000 euro), restul serviciilor fiind acoperite de serviciile publice.
Observam ca la aceasta etapa nu exista estimare a costurilor drepturilor omului urmare a
incdlcarilor atunci cand cazul nu este urmérit penal. in ultimul caz unele categorii de costuri
devin irelevante ca: (v) asistenta juridica (garantata de stat) si servicii juridice (costuri
private), vi) justitia penala si sprijin pentru aplicarea legii, in timp ce alte categorii pot creste,
cum ar fi: (i) asistenta medical3, ii) ingrijirea psihosocialg, iii) ocuparea fortei de
munca/pierderea productivitatii/capacitatii de munca). Costurile sociale (inclusiv drepturile
omului) rezultate din coruptie nu au facut obiectul cercetarilor. Costurile din perspectiva
categoriilor calitative se vor suprapune.

Din perspectiva coruptiei, agresorul nu este in drept sa se bucure de imunitate, Tnhsa poate
evita raspunderea urmare a platilor ilicite efectuate. Concluzia imediata care poate fi trasa
este cd setdrile de implementare a politicii de protejare a victimelor impotriva violentei
domestice nu sunt adaptate in mod adecvat si, prin urmare, lipsa integritatii publice
contribuie la aparitia coruptiei:

- responsabilitate inadecvata institutionala a sistemului public: cazurile nu sunt
evaluate extern; metoda interna de trasabilitate a parcursului etapizat al cazului si
actiunilor relevante intreprinse este insuficientd; cooperarea cu alte autoritati
relevante, in acest caz, pentru a reduce responsabilitatea institutionala este
inadecvata, inclusiv trasarea localizarii prin GPS a locatiei masinilor de politie;

- regimul de integritate inadecvat: procedurile interne nu exclud schimbul de informatii
confidentiale de investigatie; prezenta altor persoane decat ofiterilor de politie Tn
masina de serviciu.

Analiza sistemicd a coruptiei

Analiza coruptiei manifestata sistemic evalueaza obiectivele politicii, calitatea instrumentelor
de politici si cateva elemente ale setarilor de implementare a politicii. Legea privind
prevenirea violentei in familie a fost adoptatd in 200744 si modificata in 2018. Legea cu privire

42 |In Finlanda

43 http://cdf.md/files/resources/102/Raport%20UN%20R0O.pdf

4 Law 45/2007 on prevention and combating of domestic
violencehttps://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=110200&lang=ro
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la prevenirea si combaterea violentei in familie prevede dreptul de a nu fi obiectul violentei
fizice, sexuale, psihologice, economice. Legea, coroboratd cu art.201-1 al Codului penal
adoptat in 2002, impune politiei obligatia pozitivd de a proteja persoanele din Moldova de
formele de violenta fizica si sexuald, Iasand alte forme (psihologice, economice) de violenta
fard o legatura specificd cu o institutie de stat care urmeaza sa solutioneze aceste situatii. La
sfarsitul anului 2013, Codul contraventional a fost modificat*® pentru a introduce
responsabilitatea agresorului pentru violenta in familie prin modificarea art. 784/
introducand astfel o marja largd de discretie a politiei in administrarea responsabilitatii
penale si administrative pentru actele de violenta fizica in familie.

Doud norme legale din Codul penal si Codul contraventional ofera politiei discretia in
incadrarea legald a faptelor si administrarea investigatiei. in primul rand, am examinat
recalificarea plangerii pretinse din Codul penal (art.200-1) in Codul contraventional (art. 78).
Datele administrative sunt reproduse in graficul 3.2.3%8,%° 59 de mai jos, astfel, atunci cand
sunt vizualizate pe o perioada de mai multi ani, putem identifica realocarea substantiald a
cazurilor de violenta in familie de la calificarea penald in cea contraventionald. Se disting
doua tendinte: 1) micsorarea generald a cazurilor si 2) realocare substantiala a
responsabilitatii penale in favoarea celei contraventionale. Conform graficului 3.2.3 de mai
jos, numarul infractiunilor penale si administrative a atins un maxim in 2012, cazurile
contraventionale apar de patru ori mai mult decat numérul cazurilor penale. In perioada
2013-2016, numarul cazurilor penale a fost de 4 ori mai mare decat numarul cazurilor
contraventionale, in timp ce in 2017 cazurile contraventionale au crescut pentru a reprezenta
mai mult decat dublul fatd de cazurile penale, aceastd tendintd continuadnd pan& in 2019. in
general, Tn timp ce prevalenta violentei ramane aproximativ aceeasi (aproximativ 2,4 mii de
cazuri (2/3 din cazuri au loc in zona rurald)®?, iar numarul de ordonante de protectie
ramanand constant in jur de 800-900 pe an. Nici sursele oficiale, nici sursele secundare nu
sunt In masura sa furnizeze explicatii pentru schimbarea tipologiei calificarii, cu exceptia
faptului c3, Tn unele situatii, raspunderea penala se aplica dupa aplicarea sanctiunii
contraventionale repetate.

45 https://juridicemoldova.md/9255/interpretarea-sintagmei-alte-actiuni-violente-in-cadrul-infractiunii-de-
violenta-in-familie-art-2011-lit-a-din-codul-penal-al-republicii-moldova-nr-985-2002.html
4®https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag file/Articolul%202011%20%E2%80%9Eviolen%C5%A3a%20%C3%A
En%20familie%20%E2%80%9D%20din%20codul%20penal%20sufera%s20de%20grave.pdf,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=113262&lang=ru

47 In Romanian (original) Articolul 78. Vatdmarea intentionatd usoara a integritatii corporale (1) Vatdmarea
intentionatd a integritdtii corporale se sanctioneaza cu amenda de la 10 la 40 de unitati conventionale sau cu
munca neremunerata in folosul comunitatii de la 40 la 60 de ore, sau cu arest contraventional de la 5 la 10 zile
(2) Vatamarea intentionatd usoara a integritatii corporale, maltratarea, aplicarea de lovituri, alte actiuni violente
care au provocat dureri fizice se sanctioneaza cu amenda de la 25 la 50 de unitati conventionale sau cu munca
neremunerata in folosul comunitatii de la 20 la 40 de ore, sau cu arest contraventional de la 5 la 10 zile

(3) Vatamarea intentionata usoarad a integritdtii corporale care a provocat o dereglare de scurtd durata a
sanatatii sau o pierdere neinsemnata, dar stabild, a capacitatii de munca se sanctioneaza cu amenda de la 50 la
75 de unitdti conventionale sau cu munca neremuneratd in folosul comunitatii de la 40 la 60 de ore, sau cu arest
contraventional de la 10 la 15 zile https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=6798&lang=ro

48 Starea infractionalitatii contra vietii si sdnatatii persoanei, precum si celor comise in sfera relatiilor familiale,
M. CEBOTARU (politia.md)

4 https://msmps.gov.md/sites/default/files/raport vf 2018 pdf.pdf

50 http://antiviolenta.gov.md/wp-content/uploads/2020/08/Raportul-pentru-anul-2019-cu-privire-la-violen-a-n-
familie-.pdf

51 Sursele din ONG atestd un numar mai mare de cazuri de violentd domestica.
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Cu aproximativ 800 de cazuri pe an recalificate din infractiunile penale in sanctiunile
contraventionale (aproximativ un caz pe comunitate din tard) si avand in vedere ca
infractiunile contraventionale pot fi mult mai susceptibile la luare de mita, costul potential
din coruptie este uluitor.

Extrapoland cifrele in baza hotararilor judiciare relevante estimam faptul ca mita individuala
de 3000 MDL (150 euro) poate duce la aproximativ 2,4 milioane MDL (120 mii euro) suma
totald pl3titd ca mitd doar pentru recalificarea in sanctiunea contraventional a faptelor. n
aceste cazuri, profilul victimei violentei domestice este In mod obisnuit o femeie din zona
rurald (2/3 din cazuri) °? si, de asemenea, in general, provenind din segmentele mai putin
educate ale societatii (inclusiv femeile in varsta de pensionare si fetele tinere).

Graficul 3.2.2 Statistici privind violenta in familie

Violenta domestica: Sanctiuni contraventionale si penale

3500
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1000 920—g 916 896
o0 - 7
0 23
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
e Contraventionale (art.78 CC) 2135 2539 3228 1953 721 544 833 1953 1657 1589
e Penale (art.200-1 CP) 63 458 789 1328 2270 1914 1679 853 905 871
Ordonante de protectie 23 448 920 828 916 896

Legenda: elaboratd de autori pe baza diverselor statistici administrative

Strategia nationald pentru prevenirea si combaterea violentei domestice (2018/23)
recunoaste deficientele sistemice existente3: finantarea inadecvata a serviciilor medicale
pentru victime, cooperarea inadecvata intre autoritatile relevante in gestionarea cazurilor,
deficiente in aplicarea ordonantelor de protectie. Cu toate acestea, in strategia lipseste
analiza cu referire la riscurile si vulnerabilitatile de coruptie.

52https://statistica.gov.md/public/files/Cooperare internationala/PNUD/10 tablouri femei RM/prof 7 victime
.pdf

53 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=101802&lang=ro,
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/intr26 49.pdf

34


https://statistica.gov.md/public/files/Cooperare_internationala/PNUD/10_tablouri_femei_RM/prof_7_victime.pdf
https://statistica.gov.md/public/files/Cooperare_internationala/PNUD/10_tablouri_femei_RM/prof_7_victime.pdf
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101802&lang=ro
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/intr26_49.pdf

Impactul coruptiei asupra realizarii drepturilor omului in Republica Moldova

Graficul 3.2.3 Violenta in familie: analiza sistemicd a obligatiilor agentilor de stat privind fatd de
drepturile victimelor

* Objectiv de politici 1: Reducerea violentei fizice
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Evaluarea coruptiei sistemice in graficul 3.2.3 explica deficientele din cadrul instrumentelor
de politici si setdrilor de implementare a politicii aferente acestora:

1) Instrumentul de reglementare din cadrul politicii permite politiei o larga discretie
pentru a califica si aplica fie art. 201-1 al Codului Penal, fie art. 78 al Codului
contraventional,

2) Politica institutionald nu implicd Tn mod explicit cooperarea de interventie dintre mai
multe institutii publice relevante (social, medical), astfel se reconfirma discretia
unilaterald a politiei in incadrarea legala a actiunilor,

3) Alocarea resurselor financiare nu a fost evaluatd in vederea combaterii violentei
domestice (de exemplu, numarul ofiterilor de politie implicati) si indicatorii financiari
pentru investigarea eficienta a cazurilor, inclusiv protectia si urmarirea penald, nu se
regdsesc in practica institutionala a politiei,
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4) Nu exista sistemul de trasabilitate a cazurilor in cadrul agentiilor - prin urmare nu
existd o vizibilitate a discretiei politiei exercitatd in clasificarea cazului drept
contraventional sau penal. De asemenea, nu se identifica indrumare sau sprijin
metodologic necesar pentru calificarea legald a cazului, nici vreo indrumare cu privire
la aplicarea normelor penale si administrative relevante®*. in cercetarea noastrd, am
constatat, de asemenea, ca trebuie depusa mai multd munca pentru a iTmbunatati
atitudinea politiei si alocarea competentelor aplicate in aceasta problema>>.

Privind problema prin prisma analizei sistemice a coruptiei, am identificat deficientele in
elaborarea si implementarea politicilor de violentd domestica care pot contribui la aparitia
coruptiei:

- marja larga de discretie in instrumentele de politicd>®: discretia personala a ofiterilor
de politie in Tncadrarea juridica a faptelor fie ca sanctiunea penald sau
contraventionald; lipsa unei investigatii cuprinzatoare Tnainte de a lua decizia de
incadrare legala a faptelor (inclusiv prima victima sau alte parti conexe); ghidurile
privind incadrarea juridica a faptelor, contraventionala sau penalg;

- sistemele de responsabilizare interna (politia), orizontala (retea de protectie din
comunitate) si externa (victime) inadecvate pentru cooperarea si coordonarea
institutiilor relevante si absenta platformelor TIC.

Din perspectiva de implementare a politicii, constatam ca institutiile responsabile pentru
investigarea coruptiei si cele responsabile de examinarea cazurilor de incdlcare a drepturilor
omului au o conexiune limitata atat la etapa anchetei, cat si la cea de urmarire penala (pre-
judiciaré si judiciard). Tmbunatitirea acestei conectivitati este importantd, deoarece analiza
arata in mod consecvent ca prezenta politiei si intelegerea de catre colaboratorii de politie a
aspectelor legate de drepturilor fundamentale ale omului sunt doi dintre cei mai importanti
factori pentru protectia victimei si pentru desfdsurarea investigatiilor eficiente asupra
acuzatiilor de violenta domestica.

Tn practic3, serviciile sociale si medicale sunt implicate numai dac§ victima si politia refer
acest caz pentru acordarea asistentei respective. Mai mult, daca cazul este calificat drept
contraventional, victimele nu au dreptul la asistentd juridicd®’,8, in timp ce in cazurile penale,
exista protectia suplimentarad, victima beneficiaza de asistenta juridica - dreptul la aparare al
victimelor>. Asistenta juridicd primard si calificata este asiguratd si de ONG-uri specializate.

Din perspectiva procedurilor judiciare, CNA investigheaza acuzatiile de coruptie legate de
mita oferita agentilor de politie si va furniza probele procurorului anticoruptie sa conduca
investigarea cazului. Regretabil, investigatiile privind abuzul drepturilor omului si abuzul de
coruptie sunt complet separate la etapa preliminarad, deoarece, potrivit legislatiei, nu se
poate stabili nicio legatura (nici legaturi cu factori agravanti) intre acuzatiile legate de
coruptie si drepturile omului. Acelasi lucru este valabil pentru situatiile in care hotararile

54Sursa data Ghid Practic privind interventia a politiei in cazurile de violenta in familie (2015) este utild, dar prea
larga si acopera partial aspectele necesare.
Shttp://cdf.md/files/resources/122/Raport%20Violenta%20complet%20R0.pdf

|nstructiunea metodica privind interventia organelor afacerilor interne in prevenirea si combaterea cazurilor
de violentd in familie, 2012 MAI, CDF-Instructiuni-VIF-Politie.pdf (gov.md)

57 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=24283&lang=ro

58 Art. 11(5) https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1102008&lang=ro

59 http://ombudsman.md/wp-

content/uploads/2018/10/cazuistica_manifestarilorde violenta domestica2014.pdf
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judiciare referitoare la incalcarea drepturilor omului sunt utilizate ca dovezi pentru
investigarea coruptiei si vice-versa.

Mai mult, masurile destinate prevenirii violentei domestice nu trateaza inca coruptia ca un
factor agravant. In linii mari, sustinem cd vulnerabilitatea victimei determinatd de coruptie
poate fi redusa prin imbunatatirea integritatii institutionale si prin implementarea unui
numar de masuri relevante care vizeaza direct combaterea coruptiei®®. n cazul de fat3,
prevenirea violentei domestice este efectuata de politia si de serviciile sociale Tn baza legii
pentru prevenirea si combaterea violentei in familie , care nu ia in considerare inca impactul
coruptiei®®. Plangerile legate de esecul politiei de a aplica protectia sunt anchetate de catre
unitatea specializata a procurorului, care, de asemenea, nu ia in calcul impactul coruptiei.

Concluzie: actele de coruptie individuale comise in contextul violentei domestice sunt
realizate de indivizi care actioneaza intr-un mediu vulnerabil coruptiei in conditiile permisive
de deficiente sistemice. Aceasta rezulta in Tncalcarea drepturilor victimelor violentei
domestice.

2) Conditiile de detentie

- Standarde privind drepturile omului privind conditiile de detentie

Legislatia internationald privind drepturile omului impune statului obligatia pozitiva in baza
art. 3 (CEDO)®?, art. 7 si 10 (PIDCP) %3 si art. 3 din UNCAT de a asigura conditiile umane de
detentie. In contextul detentiei, aceste obligatii se referd direct la conditiile de detentie si nu
acopera durata detentiei.

- Cazuridisponibile

Baza de date a returnat 1 caz de la CE si 2 cazuri de la ANI, cel putin 10 sesizari de pe
platforma OAP, precum si rapoartele de monitorizare®. Nu au fost gasite cazurile din baza de
date CNA. Prin urmare, analiza provine strict din perspectiva drepturilor omului.

Cazurile CE contin situatiile de discriminare in exercitarea dreptului la conditiile adecvate de
detentie, prin care detinutii pretind discriminarea Tn aplicarea normelor legale existente care
reglementeaza timpul de detentie in conditiile inumane de detentie. Detinutii s-au plans de
neconcordante in calcularea perioadei detentiei preventive, anume privind regula prevazuta
n lege care impune calculul diferit in cazul in care sunt prezente conditiile de detentie
inumane®. Mai mult, legea 1n sine nu prevede discretia in aplicarea sa. Constatdm c& aceasta

60 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=94552&lang=ro

1 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=110200&lang=ro

62 https://www.echr.coe.int/Documents/Guide Prisoners rights ENG.pdf

83 https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/ccpr.aspx

4 CPT, HUDOC-CPT (coe.int), Mecanismul national preventiv, http://ombudsman.md/consiliul-pentru-
prevenirea-torturii

®Modificarea CPP (272/2019) Articolul 4732, Plingerea impotriva administratiei institutiei penitenciare
referitoare la conditiile de detentie care afecteaza grav drepturile condamnatului sau ale prevenitului. ... (3)
Condamnatii care au fost detinuti cel putin 10 zile Tn conditii contrare prevederilor art. 3 din Conventia pentru
apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, drepturi care reies din obligatia statului de a asigura
conditiile de detentie, pot solicita, cu titlu de despagubiri, reducerea pedepsei. (4) In cazul in care partea
neexecutata din pedeapsa nu permite deducerea integrald a reducerii pedepsei sau perioada incalcarii
conditiilor de detentie este mai mica de 10 zile, in privinta perioadei rdmase condamnatul poate solicita
despagubire in valoare baneasca. (5) Plingerea referitoare la conditiile de detentie care afecteaza grav
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problema este relevanta alocarii adecvate a resurselor financiare pentru asigurarea
conditiilor umane de detentie, totodatd neconcordantele mentionate sunt semnele
manifestarii coruptiei cu caracter sistemic®®,

Rapoartele CPT, NPM si alte surse credibile sustin ca conditiile de detentie sunt inadecvate, in
unele cazuri inumane, si nu corespund standardelor internationale din cauza alocarii
insuficiente a resurselor financiare catre locurile de detentie. Revendicarile din plangerile
depuse privind gestionarea defectuoasa a resurselor publice din institutiile penitenciare sunt,
de asemenea, cunoscute si difuzate public, au facut obiectul mai multor plangeri inregistrate
de OAP.

ANI a examinat doud cazuri care implica redistribuirea fondurilor publice de la Departamentul
Institutiilor Penitenciare si implicarea conflictelor de interese potentiale in angajarea rudelor
in cadrul Departamentului Institutiilor Penitenciare. Intr-un caz, o anumita firm3 a fost
contractata prin procedura de licitatie publica organizata de serviciul penitenciar de catre un
conducator din cadrul Departamentului Institutiilor Penitenciare. Aceasta ridica doua
fngrijorari: in primul rand, integritatea deciziei, intrucat contribuie la utilizarea neconforma a
fondurilor din resursa publica menita sa asigure realizarea drepturilor detinutilor. Avand in
vedere existenta factorilor de risc atat individuali, cat si sistemici, exista o posibilitate
semnificativa ca dreptul la conditiile umane de detentie sa fie afectat negativ de acesti factori
coruptibili. Intr-un alt caz ANI s-a referit |a lipsa de transparentd a institutiilor publice, inclusiv
a proceselor care ar asigura responsabilitatea institutionald. Intrucat functionarul public in
cauza are responsabilitatea sa protejeze drepturile omului ale detinutilor, este, in mod
rezonabil, previzibil ca lipsa de transparenta rezulta in deteriorarea regimului de asigurare a
drepturilor omului.

Concluzie. Exista conditii Tn cadrul institutiilor penitenciare care contribuie la neindeplinirea
obligatiei pozitive de a asigura conditii umane de detentie. Am identificat cd, din cauza lipsei
de transparentd si responsabilizare, riscul ca coruptia sistemica sa afecteze realizarea acestor
drepturi este extrem de ridicat. Aceasta se agraveaza prin esecul in alocarea resurselor
corespunzatoare detinutilor®”.

3.2.2 Recomandari
Tn baza evaludrii a dou$ situatii, propunem urméatoarele recomanddri:

-Tn ceea ce priveste violenta domestica:

a. Introducerea modificarilor in legea penalad pentru a elimina ambiguitatea in
aplicarea a art.202-1 (Cod penal) si a art.78 (Cod contraventional) in urmarirea
cazurilor de violenta fizica in familie.

b. Elaborare ghidurilor metodologice de investigatii pentru politia in ghidarea
interpretarii faptelor si urmarirea cazurilor de violenta domestica.

drepturile condamnatului sau ale prevenitului se depune pe parcursul detentiei Tn conditii contrare prevederilor
art. 3 din Conventia pentru apdrarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau in termen de 6 luni de
la data cind nu mai sint detinuti in astfel de conditii, dar nu mai tirziu de 4 luni de la eliberarea lor din locul de
detentie.

86 https://anticoruptie.md/ro/sesizari/din-nou-despre-nejustiia-din-penitenciare

7 http://www.cnp.md/ro/sedinte-de-guvern/item/1823-opinia-cnp-vizavi-de-subiectele-pe-agenda-cabinetului-
de-ministri (October 2013)
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c. Implicarea reprezentantilor din serviciile sociale (asistent social) si
profesionistilor din domeniul sanatatii (medicul de familie) in cazurile de
violenta domestica si considerarea participarii si consultarii expertilor
mentionati furnizarea datelor asupra faptelor cazului.

d. Elaborarea mecanismelor de responsabilitate interna pentru supravegherea
deciziilor, implicarea mai multor entitdti relevante in investigatiile politiei
pentru a spori vizibilitatea si a Imbunatati responsabilitatea orizontald pentru
investigatiile politiei, introducerea trasabilitatii interne in baza tehnologiilor
informationale a cazurilor cu controlul independent al actiunilor politiei;

e. Includerea dimensiunii de coruptie (modificari legale, ghiduri metodologice
etc.) in investigatiile privind acuzatiile de coruptie asupra politiei si ale altor
furnizori de servicii (sociale, medicale etc.), mai ales atunci cand acesti factori
rezulta in esecul masurilor preventive sau de protectie;

f. Elaborarea unui plan de actiune pentru evaluarea integritatii institutionale in
contextul incalcarilor drepturilor omului.

-Tn ceea ce priveste conditiile umane de detentie:

a)

Alocarile financiare ale Ministerului Justitiei si Departamentului Institutiilor
Penitenciare ar trebui revizuite in vederea asigurarii alocarii efective a costurilor per
detinut. O evaluare cuprinzatoare a tuturor institutiilor de detentie care urmeaza sa
fie efectuatd pentru relocarea detinutilor din locurile de detentie care nu intrunesc
standardele internationale;

Considerarea incorporarii evaludrilor integritatii institutionale si a evaluarilor
sistemice ale vulnerabilitatii coruptiei in rapoartele tematice dedicate drepturilor
omului, examinari (institutii pentru drepturile omului) si investigatii.

3.3 Dreptul la aparare (art.26)

Cazuri disponibile

Cazurile din baza de date CNA se refera la cateva aspecte ale dreptului la apdrare (dreptul la
asistentad legald, dreptul la un proces echitabil), anume:

1)
2)

3)

influentarea deciziilor ofiterilor de urmarire penala, inclusiv a procurorilor direct sau
prin intermediari (79 de cazuri),

influentarea judecatorilor si procurorilor in procedurile penale in mod direct sau prin
intermediari (36 de cazuri), si

influentarea deciziilor organelor administrative din institutiile penitenciare si
psihiatrice (4 cazuri).

Cazurile examinate din baza de date CE s-au referit la dreptul de a depune plangeri
autoritatilor de politie si situatiile de discriminare din partea politiei in investigarea
plangerilor depuse (2 cazuri). Platforma depersonalizata a OAP (Ombudsman) contine 27 de
intrari la acest subiect, 9 referindu-se la decizii judiciare incorecte, 5 la absenta garantiilor
procesului echitabil si 6 la cereri de asistenta juridica gratuita si altele. Baza de date ANI
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include o singura cauza referitoare la o persoanad care ocupa simultan functia in Consiliul
Superior al Magistraturilor si in Institutul National de Justitie.

Baza de date a CNA (proiecte de legi) acopera mai multe situatii: a) un proiect de lege care
propune sa permita avocatilor si avocatilor stagiari sa administreze datele cu caracter
personal (nr. 4/2020), presupune un impact pozitiv asupra dreptului la aparare, deoarece
oferd avocatilor asigurarea probelor pertinente; b) un proiect de lege care se refera la
crearea unei instante specializate de coruptie (nr.5 / 2020) care ar examina cazurile de
coruptie, continand insa o serie de ambiguitati in privinta procedurilor de creare a instantei si
selectarea judecdtorilor, conducerii instantei; c) un proiect de lege care propune
reglementarea contestatiilor impotriva deciziilor Consiliului Superior al Magistraturii (nr.58 /
2018), de catre instantele judecatoresti, continand ambiguitati n proceduri, factorii de
coruptie dar si precizarea motivelor pentru contestarea deciziilor.

Comparand cele doud baze de date, am constatat ca singurul subiect care se suprapune este

investigarea eficientd, iar restul cazurilor se refera la situatiile diferite. Dintre cazurile pe care

le-am studiat, am identificat doar unul in care un PO solicitd mita. in celelalte cazuri, nu a fost
stabilit precum coruptia are drept rezultat direct incalcarea drepturilor omului sau drepturilor
altora prin incalcare indirecta.

Tabelul 3.3.1 Dreptul la apdrare: tipuri de coruptii individuale care afecteazd drepturile omului

Fard incalcari ale drepturilor
Fara incalcari ale omului, incdlcarea drepturilor Fara incalcarea
drepturilor omului, fara altora, fara coruptie drepturilor, incalcarea
dreptul la coruptie individual3, dar individuald, dar cu coruptie drepturilor altora, Tncélcarea drepturilor TD,
apérare cu coruptie politica politicd coruptia TD + plata PO coruptia din partea PO
(art. 26) 32(CE) 36(CNA) 14(CNA) 52(CNA)+ 2(CE)

Pentru evaluare am examinat doua dimensiuni ale dreptului la aparare: 1) Influentarea
deciziilor procurorilor si 2) Investigarea necorespunzatoare a politiei. In linii generale,
examinam dreptul la un proces echitabil si la garantiile procedurale in cadrul urmaririi penale.
Procedurile penale pot implica, de asemenea, o varietate de drepturi materiale (dreptul la
viatd, dreptul la proprietate, dreptul la sdnatate etc.), care sunt reflectate in analiza
coroboratd cu dreptul la apdrare. Tn astfel de cazuri, am constatat c3 faptele corupte
individuale afecteaza nu numai dreptul la aparare, dar si exercitarea drepturilor materiale
mentionate. Indiferent de care parte este implicatd in mitd, exista victima drepturile
materiale ale cdror sunt incalcate pe langa incalcarea dreptului la apdrare.

3.3.1 Evaluare

- Standardele drepturilor omului

Standardele internationale ale drepturilor omului implica remedierea eficienta a incalcarilor
drepturilor omului si responsabilizarea faptasilor. Aceasta include investigatia penala

eficientd a persoanelor responsabile de rele tratamente®®, de incalcarile dreptului la viatd®,
de incdlcarea dreptului la un proces echitabil, dreptului la familie si dreptului la viata privata.

8 Cercetarea eficientd a tratamentului inuman: Guidelines of European Standards, CoE/EU, 16806f11a3

(coe.int)
%9 Guide on Right to life and effective investigation, 2020 Guide on Article 2 - Right to life (coe.int)
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Tn practicd, drepturile acuzatului si drepturile victimelor trebuie realizate simultan in cadrul
anchetelor penale si, prin urmare, ambele parti implicate ar putea fi afectate negativ de acte
de coruptie individuale’®.

Drepturile victimei, care ar putea fi afectate de actele Drepturile persoanei acuzate, care ar putea fi

coruptiei individuale si sistemice, contin urmdtoarele afectate de actele individuale si sistemice de

aspecte”*: coruptie, au urmdtoarele drepturi secundare
72.

- dreptul de a cunoaste conditiile si standardele - dreptul la audiere publica;
pentru acordarea unei persoane a statutului de - dreptul de a fi judecat intr-un
victima; termen rezonabil;

- dreptul de a cunoaste fondul cazului, in ce masura - dreptul la prezumtia de nevinovatie,
victima se va bucura de dreptul de a cunoaste - dreptul de a fi informat despre
materialele cazului, motivele limitdrilor, etapele; acuzatie aduse;

- dreptul de a face o copie dupa dosare; - dreptul de a avea timp si facilitati

- dreptul la despagubire si intelegerea rolul adecvate, de autoaparare,
procurorului in acest sens; - dreptul de a beneficia de asistenta

- dreptul de a depune motiunea impotriva deciziei unui avocat;
procurorului; - dreptul de a cunoaste si a contesta

- dreptul de a contesta hotararile judecatoresti; probele si depozitiile martorilor;

- dreptul de a cunoaste si de a-si exprima opinia cu - dreptul de a beneficia de asistenta
privire la luarea in considerare a pozitiei victimei, in gratuita a unui interpret,
timp ce incheierea negocierii motivului si aplicarea - dreptul de a nu se auto incrimina.
puterii discretionare de catre procuror.

Purtatorii de obligatiuni au o serie de angajamente care ar putea fi afectate de actele de
coruptie individuale si sistemice. Tn afard de cerinta de a desf3sura investigatie eficientd, in
ceea ce priveste dreptul la viatd, acestea includ anchetarea agentului de stat responsabil
pentru deces, responsabilitatea de a investiga decesul cauzat de o terta parte; privind dreptul
de a nu fi supus relelor tratamente, obligatiile includ investigarea eficienta a torturii, a
conditiilor de detentie, a actiunilor disciplinare; in ceea ce priveste dreptul la viata privata,
acestea includ actele statului parte sau a actorilor privati. Dreptul constitutional la aparare n
temeiul art. 26 include, de asemenea, garantii procedurale pentru persoanele acuzate in
cazul in care acestia sunt acuzati de incdlcarea oricaruia dintre drepturile enumerate mai sus.

Influentarea deciziilor functionarilor publici

Exista 3 tipuri de cazuri in baza de date CNA: 1) incalcarea drepturilor titularului dreptului
(TD) prin coruptie pasiva, 2) incdlcarea drepturilor titularului dreptului (TD) prin mita pentru a
avea acces prioritar, situatii n care nu existd efecte negative asupra drepturilor altora si 3) nu
se atestd incalcarea drepturilor TD, in timp ce drepturile altora sunt afectate negativ:

- (corupere pasiva) purtatorul de obligatii PO nu isi indeplineste obligatia fata de
titularul de drepturi TD, conditionand indeplinirea obligatiei prin mita;

- (trafic de influenta) purtatorul de obligatii PO acorda tratamentul preferential
titularului de drepturi TD, cu toate acestea nu se constata niciun impact advers asupra
drepturilor altora (cum ar fi potentialele incalcari ai drepturilor procedurale);

70 The-legal-basis-for-the-duty-to-investigate-2 AS.pdf (publiclawproject.org.uk)
1) McBride, The case-law of the ECHR on Victim’s rights in criminal proceedings, CoE/EU, 16807823c4 (coe.int)
72 Article 6 Echr in Criminal Proceedings Recent Developments (sagepub.com)
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- (corupere activa) titularii de drepturi TD propun mitd pentru a evita urmarirea penala
sau ancheta, sau pentru a obtine un tratament preferential in cadrul anchetei, se
constata concomitent efectul negativ asupra drepturilor altora; drepturile celorlalti
implicati sunt dreptul la circulatie, dreptul la integritate fizica.

Tn aceste cazuri, conchidem c3 dreptul la aparare este afectat negativ atat de actiunile pasive,
cat si de cele active ale agentului de stat si ale titularului drepturilor. Aceasta se datoreaza
faptului ca realizarea drepturilor este conditionata de realizarea de catre agentul de stat a
obligatiilor pozitive in desfasurarea anchetei.

Tabelul 3.3.1 prezintd prevalenta actelor de coruptie individuale in scenariul, in care
purtatorul obligatiunii solicita mitd atat direct, cat si prin intermediar. Am identificat peste 52
de cazuriin baza de date CNA si 2 cazuri in deciziile CE privind practicile discriminatorii,
manifestate in timpul investigatiilor politiei. De asemenea, constatam, in prezenta solicitarii
de mita din partea purtatorul de obligatiuni, titularul drepturilor mai degraba raspunde cu
plata ilicita decat cu refuzul sa o faca, in intentia de a facilita tranzactia sau a inceta o
ancheta.

Manifestarea sistematica a tiparelor de coruptie , in general, demonstreaza esecurile la
nivelul implementarii politicii. Desi, cadrul sistemic de analiza a coruptiei este relevant, in
cazul dreptului la aparare, analiza data nu a fost realizata deoarece complexitatea cadrului
institutional este prea mare - intrucat o evaluare trebuie sa tind cont si de responsabilitatea,
transparenta si independenta politiei care investigheaza, procurorilor si judecatorilor. Aceste
aspecte au fost discutate n altd parte’3.

Cu toate acestea, dintr-o perspectiva cantitativa, estimam ca suma totala a fondurilor
implicate in luarea de mita cu privire la dreptul la apdrare in baza de date este aproximativ de
4,5 milioane lei (225 mii euro), iar mita medie in jur de 3-5 mii euro.

Dupa cum s-a mentionat deja, cooperarea dintre institutiile de drepturile omului si cele de
anticoruptie si procedurile conexe ramane foarte limitata. Din perspectiva drepturilor omului,
datele actuale disponibile sunt insuficiente pentru a trage concluziile care din drepturile
materiale sunt afectate cel mai frecvent urmare a actelor de coruptie individuale discutate,
precum si asupra drepturilor procedurale afectate de coruptie. Pentru a evalua acestea din
urma, este necesara examinarea hotararilor judiciare pe cauzele date in procedura de apel,
precum si accesul la rapoartele independente de monitorizare a dreptului la un proces
echitabil si garantiilor aferente. Aceste Tncalcari fac obiectul examinarilor la etapa de
investigatie prejudiciara si judiciara supuse controlului in instanta de apel, iar remedierea
deficientelor procedurale necesita asistenta juridica calificata acordata victimei care ar putea
fi revictimizata din cauza prezentei continue a coruptiei. Sunt necesare cercetari aditionale si
actiuni de litigare strategicad pentru a scoate la suprafata factorii de coruptie in cazurile de
ncalcare a drepturilor omului.

Din perspectiva anticoruptie, investigatiile preliminare si procedurile de judecata nu iau in
considerare legatura cu incalcarile drepturilor materiale specifice. In cadrul investigatiilor si

3 CReDO, Comparative Analysis of Accountability, Transparency and Institutional Autonomy of the Law
enforcements: Police, Prosecutor, Anticorruption Agency, 2016
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examinarilor a coruptiei nu este luat in consideratie nici daca coruptia a influentat in mod
decisiv sau Intr-un mod minor realizarea dreptului material.

3.3.2 Recomandari

Tn ceea ce priveste corelarea drepturilor omului si a coruptiei:

Este necesara cercetarea cuprinzatoare asupra drepturilor materiale afectate negativ
de factorii de coruptie la etapa prejudiciara si judiciard, in special in contextul
garantiilor procedurale, inclusiv respectarea dreptului la un proces echitabil si
dreptului la un remediu eficient;

Dovezile incalcarilor drepturilor materiale ar trebui sa fie luate in considerare in
investigatiile privind faptele de coruptie, prin intermediul probelor disponibile si
hotararilor judiciare;

Monitorizarea cuprinzatoare a garantiilor de respectare a dreptului la un proces
echitabil in cazurile prezentei factorului de coruptie.

in ceea ce priveste independenta si autonomia functional3:

Autonomia bugetara implica dreptul institutiei de investigatie sa elaboreze propriul
buget cu resursele suficiente pe baza propriilor obiective si planurilor institutionale,
orice reducere a resurselor financiare trebuie interzisa prin lege.

Legea va stabili mecanismele eficiente pentru a proteja angajatii institutiilor de
influenta nejustificata din exterior sau din interiorul institutiei. Mecanismele eficiente
ar trebui sa includa procedurile functionale pentru denuntarea unor astfel de cazuri.
Asigurarea integritatii intregului proces de gestionare a cazurilor investigate si
gestionate de institutia (facilitata de solutii IT), sub rezerva revizuirii interne de catre
unitatea de protectie a integritatii interne, responsabild de asigurarea legalitatii si a
standardelor Thalte de impartialitate si eficacitate.

in ceea ce priveste transparenta institutionala:

Relatia Autoritate -Agent ar trebui creatd intre autoritatea care formuleaza politicile si
institutiile de implementare a politicilor, reducand astfel influenta politica in
activitatea agentiilor de investigatie a cazurilor.

Modelul de subordonare administrativa ar trebui inlocuit cu modelul de raportare a
performantei institutionale cu privire la obiectivele de aplicare a politicilor,
consolidand astfel separarea functiilor de elaborare si implementare a politicilor.

Tn tabelul care urmeazs, sistematizim o listd de recomandari ale expertilor ONU/COE si ale
organismelor consultative. Desi acestea sunt importante, sunt necesare eforturi suplimentare
pentru a pune in aplicare o platforma electronica de gestionare a cazurilor pentru a urmari
progresul cazurilor si asigura o responsabilizare interna mai mare si, eventual, o
responsabilizare externa care ar putea fi efectuata atunci cadnd este necesar.
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Recomandari ale organelor consultative si de experti In domeniul drepturilor omului:

PIDESC

PIDCP

Consiliul pentru Drepturile Omului ONU

Dreptul
la
apdrare
(art.
26)

(17) (a) Sensibilizarea publicului
larg si a oficialilor
guvernamentali cu privire la
necesitatea combaterii
coruptiei, inclusiv a mitei; (b)
Consolidarea aplicarii legilor
anticoruptie si combaterea
impunitatii pentru coruptie,
implicand in special functionari
de nivel inalt; (c) Consolidarea
capacitatii sistemului judiciar de
a raspunde la coruptie side a
asigura protectia eficienta a
victimelor coruptiei, a avocatilor
acestora, a activistilor
anticoruptie, a denuntdtorilor si
a martorilor; (d) Tmbunatatirea
guvernantei publice si
asigurarea transparentei in
activitatea administratiei
publice.

Comitetul ramane
ingrijorat de
rapoartele conform
carora coruptia
ramane endemica si
sistemicd in sistemul
judiciar, subminand
astfel administrarea
eficientd a justitiei in
stat

121.125 Asigurarea independentei si impartialitatii
sistemului judiciar, in special prin combaterea
coruptiei, si permite victimelor sa-si apere
drepturile in instanta, prin luarea de mdsuri pentru
consolidarea respectarii drepturilor la aparare si
transparentei procedurilor judiciare (Franta);
121.118 Implementarea reformelor in sfera
statului de drept pentru a asigura corectitudinea si
procesele echitabile, combaterea coruptiei si
imbunatatirea transparentei pe tot parcursul
procesului legal (Statele Unite ale Americii);
121.127 Realizarea reformelor necesare pentru
consolidarea statului de drept pentru a preveni
interferentele politice in sistemul de justitie si
pentru a combate coruptia la toate nivelurile
(Japonia);

75,37. Continuarea eforturilor de consolidare a
statului de drept, asigurand o mai mare eficienta si
transparenta in sistemul judiciar, combaterea
coruptiei si investigarea tuturor rapoartelor de
abuz si tortura comise de politie (Statele Unite)

GRECO (2016) Recomandarile se coroboreaza cu cele mentionate mai sus’*:

Independenta Transparenta Etica, rdspunderea disciplinara
n ceea ce ix. - (i) sa se ia masurile X. sa fie luate masuri xi. (i) ca Codul de conduita si etica
priveste adecvate, cu respectarea suplimentare - (i) pentru a se profesionala sa fie comunicat eficient
judecatorii | cuvenitd a independentei asigura ca cazurile sunt tuturor judecatorilor si completat de
judiciare, pentru a evita solutionate fara intarzieri indrumari scrise suplimentare cu privire la
numirea si promovarea in nejustificate si (ii) pentru a chestiuni etice - inclusiv explicatii,
functii judiciare a candidatilor | creste transparenta si indrumari interpretative si exemple
care prezintd riscuri de accesibilitatea informatiilor practice; (paragraful 115);
integritate; (paragraful 102); disponibile publicului cu xiii. ca cadrul legal si operational pentru
privire la activitatea judiciara raspunderea disciplinard a judecatorilor
(punctul 111); sa fie revizuit pentru a-i se consolida
obiectivitatea, eficienta si transparenta
(punctul 135);
n ceea ce xiv. (i) notificarea expresa a xviii. sd se ia masuri xvii. (i) ca Codul de etica si conduita sa fie
priveste tuturor procurorilor in scris cd | suplimentare pentru a comunicat In mod eficient tuturor
procurorii instructiunile verbale date consolida obiectivitatea, procurorilor si completat de indrumari

procurorilor ierarhic
subordonati nu sunt

n care sunt confirmate in
scris, inclusiv in astfel de
notificari procedurile care
trebuie urmate pentru
furnizarea confirmarilor in
timp util si (ii) asigurarea

obligatorii, cu exceptia cazului

eficienta si transparenta
cadrului juridic si operational
pentru raspunderea
disciplinard a procurorilor
(punctul 186).

scrise suplimentare cu privire la chestiuni
etice - inclusiv explicatii, iIndrumari
interpretative si exemple practice; (ii) sa
se ofere instruire dedicata de naturd
orientata spre practicd si consiliere
confidentiald in cadrul procuraturii pentru
toti procurorii (punctul 164);

744" Evaluation report. Prevention of corruption in respect of members of parliament, judges and prosecution
(2016), https://rm.coe.int/fourth-evaluation-round-corruption-prevention-in-respect-of-members-

of/168075bb45
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faptului cd toate interventiile
ierarhice cu privire la un caz
sunt documentate
corespunzator in practica
(paragraful 147);

3.4 Dreptul la educatie (art.35)

Masivul de analiza constituie cazurile colectate si relevante din bazele date, anume: 98 cazuri
din CNA (cazuri), 24 de cazuri ANI, mai multe plangeri depersonalizate din platforma OAP,
doua proiecte de legi examinate de OAP si o recomandare de catre organismul de experti al
ONU.

CNA (cazuri) prezinta doua aspecte procedurale legate de dreptul la educatie: 1) dreptul la
permisul de conducere (certificate teoretice, practice si medicale care pot fi obiectul mituirii),
2) dreptul la educatie prin certificarea cunostintelor academice si tertiare, cum ar fi
absolvirea, educatie profesionald si universitara si certificat militar (unde notele pot fi
influentate de luare de mitd). Baza de date a deciziilor ANI contine patru cazuri care implica
dreptul la educatie: 3) contractarea de catre un primar a firmelor in situatie de conflict de
interese; 4) angajarea de catre primar a rudelor in functii superioare din cadrul sistemului de
fnvdatdmant; 5) cumularea functiilor elective si non-elective in sistemul de educatie.
Platforma OAP contine cazuri referitor la doua situatii: 6) accesul la gradinitd; 7) tratament
inechitabil Tn institutia scolarad. Baza de date a CNA nu se suprapune cu situatiile ANI sau a
OAP, cu toate acestea, cazurile ANI si OAP sunt proxime.

Tabel 3.4.1 Dreptul la educatie: tipuri de coruptie individuald care afecteazd drepturile omului

Fara incalcari ale drepturilor omului, Fara incalcari ale drepturilor omului,
dreptul la fard coruptie individuald, dar cu incdlcarea drepturilor altora, fard coruptie ncélcarea drepturilor TD,
educatie coruptie politica individuala, dar cu coruptie politica coruptia din partea PO
(art.35) 2(ANI) 88(CNA) 10(CNA)+ 22(ANI)

Coruptia generata prin actiunile purtatorului de obligatiuni, care rezulta din incalcarea
drepturilor titularilor de drepturi, necesita aplicarea cadrului de analiza a coruptiei
individuale, in timp ce celelalte doua situatii necesitd o analiza a coruptiei sistemice.
Aceste cazuri indicd existenta manifestdrilor sistematice de coruptie cu implicarea a titularilor
de drepturi (TD) si a purtatorilor de obligatiuni (PO).

3.4.1 Evaluare

Pentru evaluare folosim atat cadrul de evaluare individuald, cat si cadrul de evaluare
sistemica in ceea ce priveste dreptul la educatie si alte aspecte ale dreptului.

- Standardele Drepturilor Omului
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Dreptul la educatie este consacrat in art. 137> din PIDESC si art.2 al P17¢ din CEDO.
Comentariul general nr. 13 subliniaza ca dreptul la educatie acopera toate formele de
educatie, toate segmentele de varsta ale populatiei si, de asemenea, include procesele din
afara educatiei traditionale, cum ar fi studiile tehnice si profesionale’’. Art. 13 (2) din PIDESC
stabileste obligatiile statului parte de a respecta, proteja si indeplini ,,caracteristicile
esentiale” ale dreptului, adicd disponibilitatea (conditiile), accesibilitatea (nediscriminarea,
accesibilitatea economicad, accesibilitatea fizica) , acceptabilitate (substanta) si adaptabilitate
(raspunzand nevoilor). Nu toate aspectele dreptului la educatie relevante coruptiei se
regasesc in standardele internationale.

Art. 35 din Constitutie include nu doar invatamantul primar, mediu, liceu, dar si invatamantul
profesional si tertiar, precum si ,alte forme de educatie si imbunatatirea competentelor” 78,
Curtea Constitutionala a confirmat, de asemenea, ca ciclul prescolar, primar si gimnazial sunt
gratuite si nu ar trebui sa suporte platile oficiale sau neoficiale. Cu toate acestea, nu exista
nici o interpretare oficiald a Curtii Constitutionale’® cu privire la , orice educatie a adultilor”,
prin urmare, in scopul analizei, adoptam abordare incluziva a educatiei care include
certificatele militare si permisele de conducere, alte forme de instruire si de perfectionare.
Acestea sunt deosebit de relevante, deoarece au un impact asupra vietii personale si
profesionale a oamenilor, inclusiv a optiunilor de angajare.

- Perceptia coruptiei in domeniul educatiei

Comitetul ONU pentru drepturile economice, sociale si culturale a mentionat referindu-se la
Republica Moldova: (16) Comitetul ramane ingrijorat de prevalenta coruptiei in sectorul
public, ... si de practica pe scara larga a mitei pentru a obtine servicii publice, in special in
sectorul educatiei®’. De asemenea, este ingrijorat de faptul cd, in ciuda cresterii numarului de
cazuri raportate si a numarului de condamnari, in majoritatea cazurilor, urmaririle penale
pentru coruptie sunt limitate la functionari publici de nivel scazut.

Mai multe sondaje sociologice surprind perceptia publica cu privire la dreptul la educatia
prescolarad, primard, generala si tertiard. Conform sondajului de monitorizare a impactului
Strategiei Nationale de Integritate si Anticoruptie (SNIA) din 20193

- 88% din populatie si 94% din mediul de afaceri sunt de acord ca mita necesara pentru
inregistrarea Tn institutiile de invatamant reprezinta o incdlcare a dreptului la
educatie®?;

75

https://www.ohchr.org/EN/Issues/Education/Training/Compilation/Pages/d)GeneralCommentNol13Therighttoe
ducation(article13)(1999).aspx

"Shttps://www.echr.coe.int/Documents/Guide Art 2 Protocol 1 ENG.pdf

"7Conventia UNESCO privind educatia tehnica si profesionald (1989), TVE constd din , toate formele si nivelurile
procesului educational care implica, pe langa cunostinte generale, studiul tehnologiilor si stiintelor conexe si
dobéandirea de abilitati practice, know-how, atitudini si intelegerea legata de ocupatiile din diferitele sectoare
ale vietii economice si sociale “(art. 1 (a)).

8(1) Dreptul la tnvataturd este asigurat prin invatdmantul general obligatoriu, prin invatdmantul liceal si prin cel
profesional, prin invatamantul superior, precum si prin alte forme de instruire si de perfectionare. Comentariu,
Curtea Constitutionala, 2012, p.151

73Constitutia Republicii Moldova, Comentariu, Curtea Constitutionala, 2012

80 E/C.12/MDA/CO/3

81Sondajul de monitorizare a impactului strategiei nationale de integritate si anticoruptie - Moldova 2019,
comandat de PNUD Moldova, sustinut de Ministerul norvegian al afacerilor externe, realizat de CBS-Axa.
8/pidem, figura 2.2 pag.37.
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- 9% din populatie si 11% din mediul de afaceri considera ca institutiile de invatamant
sunt printre cele mai corupte?®3;

- 89% din populatie considera cd este inacceptabil sa plateasca un profesor pentru a
madri nota sau pentru a influenta rezultatele examenelor®;

- 15% din populatie a interactionat cu institutiile de invatamant in ultimele 12 luni®,
din care 88% au fost multumiti de interactiunea lor®, 10% au recunoscut cd au
efectuat plati informale®’ si 8% au oferit cadouri®®;

- 3% din populatie au avut experienta ca copilul lor a primit o nota mai mica decat
merita pentru cd a refuzat sa plateasca mita profesorului.®

Cercetarile sociologice suplimentare (realizate in 2018) privind platile informale in sistemul
de educatie®® constata:

- fiecare al treilea parinte exprima temerea ca neefectuarea platilor solicitate Tn scoli va
avea un impact negativ asupra dezvoltarii copilului lor;

- aproape jumatate dintre parinti au recunoscut ca platile efectuate la scoala sunt
fmpovaratoare din punct de vedere financiar;

- fiecare al zecelea parinte percepe plati suplimentare in scoald ca un mijloc de
avansare a favorurilor academice pentru copilul sau.

Tn ciuda cifrelor din sondajele mentionate anterior, datele CNA privind cazurile de coruptie
investigate, trimise n judecata si soldate cu hotararile judiciare din sectorul educatiei sunt
limitate. Chiar daca educatia este perceputa in general ca un domeniu vulnerabil la coruptie,
nu a fost posibil de identificat, pentru perioada de colectare a datelor, nicio procedura
penald. Credem ca motivul este ca interesele copiilor sunt adesea in joc, ceea ce face ca
raportarea problemelor de catre parinti sa fie extrem de riscantd. Coruptia poate fi initiatd
atat de pdrinti, cautand o atentie sporita si ingrijire pentru copilul lor, dar si de catre
reprezentantii scolii (administratie, profesori). Atata timp cat ambele parti sunt multumiti de
rezultat, cazurile de coruptie nuisi gasesc locul in statisticile oficiale. Acest lucru explica, de
asemenea, natura latenta a infractiunilor de coruptie si de ce statisticile privind infractiunile
nu sunt o indicatie exacta a cantitatii de coruptie intr-o anumitad zona. Educatia este unul
dintre cele mai bune exemple pentru a ilustra acest lucru: chiar daca parintii refuza sa
plateasca bani la scoald, ei cred ca copilul lor nu are nevoie de sprijin suplimentar pentru a
“unge rotile” Tn scoald sau considera ca suma care trebuie platita este excesiva -
probabilitatea ca acestia sa raporteze astfel de cazuri este foarte limitatd, in comparatie cu
alte sectoare, deoarece se tem sa-si expuna copiii la hartuire. Pe de altd parte, odata ce
copilul este pe cale sa plece dupa examenele finale, reducandu-si astfel expunerea in
continuare la administratia scolii si la profesori, sansele lor de a raporta coruptia legata de
examenul final de absolvire (BAC) cresc.

8bidem, figura 2.17, pag.47.

84bidem, figura 2.21, pag.50.

85 Ibidem, figura 2.26, pag.53.

8 |bidem, figura 2.27, pag.54.

87 Ibidem, figura 2.26, pag.53.

88 |bidem, figura 2.29, pag.57.

8 Ibidem, figure 2.33, pag.61.

% Academic Ethics and Integrity in the General Educational System. Informal Payments in the Schools, Soros
Foundation, IPP and CBS-Axa, pag.12.
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1) dreptul la educatie, absolvirea liceului; calificdri academice, certificat militar

- Analiza actului corupt individual

Baza de date CNA contine 10 cazuri relevante®! cu privire la situatia in care purtatorul
obligatiunii (PO) cere mita direct sau printr-un intermediar privat sau asociat (din sectorul
public). De asemenea, am stabilit ca in cazurile care implica diploma de absolvire exista
neaparat factorul de influenta a unui intermediar. Deciziile judiciare nu contin detaliile utile
pentru analizd (cum ar fi dacd studentii erau in drept de a absolvi institutia) astfel, este
necesara o examinare mai complexa pentru a raspunde la aceste intrebari.

Dintre cele 10 cazuri incluse In baza de date CNA, 7 cazuri implicd mita cu referire la
certificarea academica din ciclul universitar. 4 dintre acestea implicd coruperea pasiva (PO),
in care studentul (TD) este in drept, iar profesorii (PO) solicitd mita pentru a nota prestatia
academicd a studentului. Tn fiecare caz examinat, profesorii, in calitate de purt&torii de
obligatiuni au fost urmariti penal.

Aceste cazuri indicd, de asemenea, prezenta coruptiei sistematice in care sunt implicate
ambele parti (titularii de drepturi si purtatorii obligatiunii). Interesant este ca in cazurile
referitoare la mitd intermediatd, doar intermediarul a fost urmarit penal. Nu au fost
identificate cazurile mentionate in care purtdtorul obligatiunii (PO) ar fi fost urmarit.

Rezultatele sondajului sustin ca sectorul educatiei este al doilea domeniu cel mai afectat in
ceea ce priveste platile neoficiale®?, aproximativ 45% din gospodarii platind aproximativ 833
lei (40 euro). Ridicat la scara sectorului intreg, aceasta reprezintd peste 80 de milioane de lei
(20 de milioane de euro). Un alt sondaj sociologic a constatat®® cd mai mult de jumatate din
toti elevii sunt rugati sa faca plati pentru a imbunatati notele, pentru a sustine examenele sau
pentru a obtine o diploma de absolvire. Mai mult de 20% au chiar si platit. Mita de absolvire a
fost identificata in 9 episoade n care mita a fost facilitata de un intermediar la 6000-8000
MDL (300-400 euro). Mita de la colegiu si universitate platite direct personalului universitar
(PO) a variat intre 500-1000 MDL (25-50 EURO) %4, in timp ce cele platite pentru certificate
militare au fost de 2000 MDL (100 euro).

- Analiza sistemica

Analiza sistemica implicad analiza vulnerabilitatilor coruptiei (micro-nivel) a mediului
institutional educational si a consistentei amestecului de politici (nivel meso).

%12 cazuri si mai multe episoade identificate Th 2017

92 http://www.transparency.md/wp-

content/uploads/2017/02/TI Moldova Coruptia in RM perceptiile si_experientele proprii ale oamenilor de
afaceri si gospodariilor casnice.pdf

93 7.-Etica-si-integritatea-academica.pdf (ipp.md) p.30-35

9 Un caz implica studentul din alta tara
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Graficul 3.4.2 Dreptul la educatie: analiza sistemicd a mitei

Macro: Obiectiv de politici
(sistemic)

Meso: Instrumente de
politici (sistemic)

Micro: Implementatarea
setarilor de politici
(institutional)

Acte individuale de coruptie

Tncalcérile drepturilor
omului

n analiza scenariului in care mita este oferitd pentru cresterea notei, am identificat dous
documente de politici de baza: 1. Instrument de reglementare: 1.1 Legea 131/2007 privind
educatia®, 1.2 Decizia Ministerului Educatiei 47/2018 privind examene finale® si notare®’,
1.3 Organizarea examenelor de absolvire®®. 2. Instrumentul institutional: 2.1 Centre de
examen de absolvire stabilite de Ministerul Educatiei, 2.2 Consiliile profesorilor scolari

¢ Obiectiv de politici 1: Certificarea academica a cunostintelor si deprinderilor

¢ 1.Regulator: Codu educatiei (art.31), Reglementari privind certificarea academica
¢ 2.Institutional 1 (absolvire): Comisia nationald de examinare (organizarea examenelor de
absolvire), Centre de bacalaureat (desfasoara examene); Consilii profesorale (admitere)

e Institutional 2 (certificari): Ministerul Educatiei (reguli, stadarde), Entitati educationale
(setari organizationale), profesori (evaludri).

s Resultate/responsabilizari - absent

e Examene de stat, cunostinte, attitudine, deprinderi - exista
e Centrare pe clienta detinatorilr de drepturi — exista partial
¢ Managementul cazului prin TIC - absent

¢ Agent de stat (intermediar - coruptie sau tertiar - drepturile omului)

e|Cazuri ndividuale (Incélcarea dreptului la educatie)

95 CP152/2014 (legis.md)

% OMECC47/2018 (legis.md)

%7ordinul nr. 1046 din 29.10.2015 regulamentul de organizare a studiilor in invatamintul superior in baz

a sistemului national de credite de studiu.pdf (gov.md), ome nr 234 din 25 martie 2016.pdf (gov.md),

Anexa nr (gov.md)

9 | Agentia Nationald pentru Curriculum si Evaluare (gov.md), | Agentia Nationald pentru Curriculum si Evaluare

(gov.md), cb sb19.pdf (gov.md)
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stabilite de institutiile de Tnvatamant sau Organizationale infiintate pentru evaluarea
individuala.

Examenele de absolvire sunt organizate in trei etape. in mod similar cu alte drepturi,
majoritatea actelor de coruptie individuale, in acest moment al procesului, exploateaza
discretia decizionald prea largd (cum ar fi la examenele de notare), transparentd inadecvata a
deciziilor si lipsa trasabilitatii deciziilor®. Sistemul de notare in institutiile gimnaziale, liceale
sau universitare este incd o manifestare a situatiilor de coruptie individuald surprinse de
investigatiile CNA. Constatam deficiente in implementarea politicilor de reglementare pentru
care sunt responsabile institutiile de invatdmant'®. in plus, in contextul examenelor de
absolvire, instrumentele de reglementare contin multe etape, fiecare cu discretia larga
decizionala.

Cele mai bune practici internationale implicd!°! prevenirea contactului personal si a discretiei

decizionale individuale la fiacre etapa, de la programarea momentului de examinare pana la
momentul de evaluare a cunostintelor, totodata se atesta persistenta criterii prea generale si
a formelor verbale de evaluare, astfel sunt relevante o serie de recomandari:

1) Adoptarea procedurilor si instructiunilor de examinare clare pentru a se asigura
evitarea conflictelor de interese,

2) Mecanismele de securitate ale examinarii includ asigurarea calitatii si
responsabilitatea profesorilor si studentilor,

3) Tehnologiile de examinare utilizeaza mecanismele electronice la toate etapele:
testare, evaluare, programare, urmarire,

4) Sistemul interactiv de management al organizarii examinarii stabileste modalitatile
bazate pe web si IT pentru evaluarea cunostintelor si deprinderilor la examene,

5) Instrumentele de monitorizare si evaluare in cadrul examenelor asigurad trasabilitatea
proceselor si procedurilor, astfel atenueaza coruptia oficiala sau legata de studenti si
finalizeaza reexaminarile acolo unde este necesar.

Concluzie: Deficientele Tn designul si organizarea examenelor si a proceselor de evaluare
sugereaza existenta vulnerabilitatilor de coruptie in procesul educational. Constatam ca atat
actele corupte individuale, cat si coruptia sistemica sunt responsabile pentru incalcarile
drepturilor omului.

2) Dreptul la educatie in leqdturd cu permisul de conducere (certificate teoretice, practice sau

medicale)

A fost examinat impactul direct al coruptiei asupra dreptului de a obtine un permis de
conducere in cazul in care titularul dreptului este in drept sd primeasca un permis.*0?

- Analiza individuald a actelor de coruptie

Cazurile din baza de date CNA (aproximativ 40 de cazuri) se refera la 3 actori implicati: 1) un
agent de stat (PO) care ar trebui sa certifice (aspecte teoretice, practice sau medicale)

% Ministerul Educatiei, Cercetarii, Culturii si Sportului, Regulamentul privind organizarea examenului de
absolvire, nr.47/2018, art. 3.

100 Ministerul Educatiei Cercetdrii Culturii si Sportului, Hot&rarea nr. 44/2016, Sectiunea XV

101 Building Examination Integrity in Higher Education | QUALITY ASSURANCE DEPARTMENT (uonbi.ac.ke), 424-
EEQ05.pdf (ijeeee.org), ENHANCING ACADEMIC INTEGRITY AT THE UNIVERSITY OF WATERLOO (uwaterloo.ca)
102 posibilul efect negativ al obtinerii neintitulate a permisului de conducere, din cauza actului de coruptie, nu
este considerat, deoarece nu indeplineste conditia relatiei cauzale de drept.
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existenta cunostintelor si deprinderilor necesare permisului de conducere, 2) titularul
dreptului (TD), persoana care este in drept sd obtind permisul de conducere, 3) un
intermediar care poate fi o persoana fizicd sau din sectorul public contribuie la modelarea
cererii de mita din partea agentului de stat. Nu am gasit alte cazuri relevante.

Agentia Serviciilor Publice (ASP) este entitatea competenta pentru procesarea tuturor
etapelor relevante (art. 19 din legea privind securitatea rutiera) 1°3. Acordarea permisului de
conducere implica citeva etape, solicitantul trebuie sa urmeze o pregdtire profesionald
(academica si practicd) oferita de scolile auto autorizate si dupa absolvirea acestora, daca
respecta cerintele de sanatate, sa promoveze atat examenele teoretice, cat si cele practice.

Sunt posibile 2 situatii Tn baza cazurilor examinate. Fie cad functionarul de stat (PO) solicita
mita de la student si este platit (obligatie Indeplinitd (permis primit), fie mita nu este platitd si
permisul nu este emis (obligatie neindeplinitad (fara permis), coruptie PO). Faptul ca oficialii
de stat se simt indreptatiti sa ceard mitd pentru furnizarea unui serviciu public indica asupra
caracterului sistematic al coruptiei.

Tn Moldova functioneazd peste 181 de scoli auto. Cercetarea internd a CNA indicd spre o
practica deficienta sistematicd'®4, desi cazurile direct relevante nu atesta aparent aceasta.
Estimam ca mita medie platita este intre 500 si 900 de euro si luand in considerare faptul ca
aproximativ 40% din populatia adultd are permis de conducere'®®, o estimare modesta a
incidentei de 10%, rezulta in valoarea mitei care depaseste 1 milion de euro. Titularii de
drepturi afectati sunt de regula tinerii pentru care permisul de conducere are un rol
important la angajarea in campul muncii in momentul respectiv.

- Analiza sistemicd

Prezentam modul in care actele corupte individuale indica existenta coruptiei sistemice n
procesul de eliberare a permisului de conducere.

103 Regulamentul Guvernului https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=91902&lang=ro

104 http://examenauto.md/stiri/2018/ianuarie/sunt-b%C4%83nui%C8%9Bi-de-eliberarea-ilegal%C4%83-a-peste-
600-de-permise-auto.html, legea privind securitatea rutiera

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=98583&lang=ro

195 Numarul de masini se ridicd la 20 mii pe an, numarul emisiilor de permise de conducere pe an nu este
disponibil, sursele indirecte indica 10-20 mii pe an in 12 entitdti de stat responsabile.
http://viitorul.org/ro/content/ambuteiajele-sufoc%C4%83-chi%C8%99in%C4%83ul-interzicerea-vir%C4%83rii-
la-st%C3%A2nga-%E2%80%93-una-dintre-solu%C8%9Bii
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Graficul 3.4.3 Dreptul la educatie: analiza sistemicd a eliberdrii permisului de conducere

*Obiectiv de politici 1 : Certificare profesionala a deprinderilor auto
Macro: Obiective de
politici (sistemic)
¢1.Regulator: Lege privind siguranta rutiera si regulamente privind permisul de
conducere
2 Institutional: Centre de examene de stat (Agentia Serviciilor Publice) — examene
Meso: Instrumente de L. ) . . "
politici (sistemic) *3.Prestatori privati: Scoli auto — formare profesionald )
eResultate/responsabilizare - absent
eExamene de stat, cunostinte, atitudine, deprinderi - exista
Micro: Setsri de eCentrare pe client a titularilor de drepturi — exista partial
implementarea politicilor : : - b S . :
(inetitusional emanagemnetul cazurilor prin TIC - exista partial (registrare, programare) )
eAgent de stat (intermediar - coruptie sau tert - drepturile omului)
Acte individuale de
coruptie )

eIndividual (dreptul la permisul de conducere)

Tncalcérile drepturilor
omului

Au fost identificate doud etape in procesul de obtinere a permisului de conducere: accesul la
formare profesionala (prin furnizorii privati) si promovarea examenelor de stat (agentia de
stat). Costul pentru formarea profesionala a furnizorului privat variaza de la 4000 la 7 000
MDL (200-350 euro), in timp ce examenele de stat costd in jur de 500 MDL (25 euro). Cu
aproximativ 0,6 milioane din populatia de varsta cuprinsa intre 20 si 24 de ani si aproximativ
25% solicitanti ai permiselor de conducere, numarul candidatilor de permise anual este de
aproximativ 25 000 de persoane, astfel dimensiunea economica a industriei anuale este de
150 de milioane MDL (7 milioane de euro).

Sunt examinate 3 tipuri de instrumente de politici:

1. Instrumente de reglementare: 1.1 Legea 131/2007 privind siguranta rutierg°®, 1.2
Hotdrarea Guvernului 1452/2007 privind permisul de conducere!®’, 1.3 Hotararea Guvernului

1061 p131/2007 (legis.md)
107 HG1452/2007 (legis.md)
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108

616/2016 privind evaluarea si acreditarea scolilor auto!®® si 1.4 Decizia ministeriald privind

organizarea examenelori®.

2. Instrumente si actori institutionali: 2.1 Centre de examinare de stat (14) din cadrul Agentiei
Serviciilor Publice!'® (APS) 1! care gestioneaza etapele teoretice si practice ale testdrii, 2.2
Continutul este elaborat si aprobat de Ministerul Educatiei, 2.3 Politica de reglementare a
transportului aprobata de Ministerul Economiei''?, 2.4 Ministerul Afacerilor Interne!!3 este
responsabil de siguranta rutiera!'* si Consiliul National pentru Siguranta Rutierd care
cuprinde toti actorii relevanti mentionati.

3. Politica privind furnizorii privati: 3.1 Scoli auto private (181) acreditate si autorizate,
responsabile de formarea profesionala atat in aspectele teoretice, cat si in cele practice,
acreditate initial de ANACEC!®® si autorizate de APS.

Dreptul la educatie din perspectiva obtinerii permisului de conducere face parte din politica
de siguranta rutiera, pe care am gasit-o fragmentata - responsabilitatea revenind mai multor
autoritati centrale executive (3 ministere). Aceasta fragmentare expune multiple puncte
slabe susceptibile manifestarii coruptiei. De exemplu, in desfasurarea examinarilor, procesul
de evaluare se bazeaza pe o evaluare statistica a conformitatii cu standardele, spre deosebire
de deprinderea reald a cursantilor.

Am identificat, de asemenea, ca politica generala privind siguranta rutiera necesita o
revizuire sistemica, astfel, procesul de instruire in vederea obtinerii permisului de
conducere si examenele de stat in sine nu sunt in conformitate cu politica de stat privind
siguranta rutiera. Cu toate acestea, partea cea mai vizibild a problemei este punctul critic al
blocajului creat de 20 de mii de cereri anuale pentru obtinerea permiselor de conducere.
Cererile sunt procesate doar prin 14 centre de examinare. Procedura ramane supusa
riscurilor de coruptie, chiar daca recent au fost introduse unele Tmbunatatiri in programarea
online si etapa teoretica a examenului este facilitata de TIC. Cea mai vulnerabila parte a
procesului este evaluarea deprinderilor practice, fiind supusa discretiei decizionale a
examinatorului.

Concluzie. Atat actele de coruptie individuale, cat si analiza sistemica de coruptie
demonstreaza ca pot exista incalcari ale drepturilor omului cauzate de coruptie.

3) primarul contracteazd firme care incalcé normele privind conflictul de interese

Exista o serie de cazuri ANI referitoare la contractarea serviciilor publice cadtre firmele private
in care factorul decizional are interese personale sau deciziile se adopta Tn conditiile
conflictului de interese. Aceastd practica nu doar afecteaza resursele financiare disponibile
pentru sectorul de educatie, dar si inrautateste calitatea dreptului la educatie. La nivel de

108 HG616/2016 (legis.md)

109 instructiune 03 10-2013.pdf (gov.md)

110 AGENTIA SERVICII PUBLICE (gov.md)

11 programarea prealabild la examen | AGENTIA SERVICII PUBLICE (gov.md), Examenul practic de obtinere a
permisului de conducere | PORTALUL SERVICIILOR ELECTRONICE (e-services.md), Ghid de la A la Z: Cum sa obtii
permis de conducere auto - Locals

112 INFRASTRUCTURA DE TRANSPORT | Ministerul Economiei si Infrastructurii (gov.md)

113 Documente de politici | Ministerul Afacerilor Interne (gov.md)

114 HG39/2020 (legis.md)

15 http://www.anacip.md/
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tara, finantarea disponibila pentru sectorul de educatie se formeaza in baza principiului per
capita, prin urmare, sustinem ca dreptul la educatie este direct influentat.

4) primarul angajeazd rude in conducerea institutiilor scolare; angajeazd rudele in sistemul
scolar; 5) acumularea de functii elective si non-elective

Au fost identificate aproximativ 24 de cazuri in care apare conflictul de interese in procesul
de angajare sau promovare in institutiile de Tnvatamant. Sursele secundare indica'!®, de
asemenea, prezenta unor conflicte de interese pe scard larga in sistemul educational in
administrarea autoritatilor locale.

6) Acces la grddinitd; 7) tratament echitabil la scoald (pldti pentru inchirierea manualelor)

Registrul OAP contine mai multe plangeri legate de lipsa locurilor disponibile in gradinitat’.
Reclamatiile nu furnizeaza detaliile suplimentare, de ex. utilizarea sistemului electronic de
inregistrare, raspunsurile autoritatilor si actiunile autoritatilor si, de asemenea, nu include
informatia privind varsta copiilor sau ciclul scolar in care sunt incadrati copiii. in timp ce
statisticile administrative si sursele secundare arata ca mai putin de 40% dintre copii sunt
Tnscrisi in Tnvatamantul prescolar (inclusiv niveluri mult mai scazut in zonele rurale!!®), nu
sunt disponibile date relevante suficiente pentru a realiza o evaluare a impactului coruptiei
asupra realizarii dreptului la accesul la gradinite.

3.4.2 Recomandari

Tn contextul dreptului la educatie, identificim cd problemele principale in abordarea coruptiei
in educatie sunt: accesibilitatea, transparenta si fragmentarea proceselor de evaluare,
certificare si examinare a cunostintelor si deprinderilor. Pentru titularii drepturilor
individuale, cea mai mare preocupare este accesibilitatea economica a dreptului la educatie,
dat fiind faptul ca mita este un cost substantial pentru majoritatea gospodariilor.

Pentru a Tncuraja victimele sa raporteze coruptia in cazurile in care sunt implicate rezultatele
personale, este necesard protectia consolidatd a avertizorilor de integritate. in timp ce exist3
o lege de protectie a avertizorilor de integritate din 2018, aplicabilitatea ei nu a fost stabilita
Tnca pentru parintii si copiii Tn contextul scolar. Mecanismul de functionare al protectiei nu
este probat, astfel este considerat ineficient. Legea datd protejeaza angajatii institutiilor
private si publice care dezvaluie practicile ilegale contrare interesului public, insd aceasta
protectie nu se extinde asupra familiilor in mediul educational. Remarcam la aceasta etapa ca
Sondajul de monitorizare a impactului SNIA din 20199 a constatat cd 24% din populatie si
39% dintre intreprinderi au considerat sa nu raporteze despre cazurile de coruptie, din cauza
lipsei de incredere Tn mecanismul protectiei oferit de legea.

116 Hotararea nr. 48 din 28 octombrie 2020 cu privire la aprobarea Raportului auditului conformitatii salarizarii in
anul 2019 in unele institutii de invatamant preuniversitar din subordinea Autoritatilor Publice Locale Hotarari si
Rapoarte (ccrm.md)

117 petitia Ombudsmanului cdtre Curtea Constitutionald privind accesibilitatea gratuitd a manualelor de gradinita
a fost declarata neconstitutionala.

118 Raport DC_ONU redactabil for WEB (drepturilecopilului.md)

119 Sondajul de monitorizare a impactului strategiei nationale de integritate si anticoruptie - Moldova 2019,
comandat de PNUD Moldova, sustinut de Ministerul Afacerilor Externe din Norvegia, realizat de CBS-Axa, figura
2.36, pag.63.
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n concluzie, identificdm urmatoarele recomand&ri2:

- In ceea ce priveste educatia formala:

a.

Protectia dreptului: considerarea introducerii protectiei parintilor si copiilor in
baza Legii privind protectia avertizorilor de integritate in contextul
educational.

Transparenta si accesibilitate: reproiectarea proceselor de evaluare si

examinare, astfel incat sa fie eliminate probele orale in favoarea celor scrise,
pe suport de hartie sau online, pentru a imbunatati transparenta si
accesibilitatea rezultatelor.

Responsabilitate: institutiile de invdtamant vor implementa standardele
tehnologice moderne in stabilirea cerintelor de responsabilitate pentru cadre
academice si profesori din colegii, universitatii si scolilor, astfel, performanta
profesionald a acestora va lua in calcul si cunostintele si deprinderile
demonstrate ale elevilor.

- Tn ceea ce priveste permisele de conducere:

a.

Responsabilitate: Reproiectarea proceselor de testare pentru a asigura ca
cursantii sunt certificati de centrele de examen de stat prin intermediul unui
sistem trasabil care evalueaza deprinderile formate, in contrast cu sistemul
actual bazat pe evaluarea cunostintelor.

Transparenta: imbunatatirea transparentei procesului de promovare a
examenelor teoretice si practice, inclusiv supravegherea video a examenelor
practice.

Realizarea cercetarilor preventive asupra fenomenului si a interventiilor de
combatere a tiparelor de coruptie in sistemul de obtinere a permiselor auto.

120 PROGRAMMIE (coe.int)
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3.5 Dreptul la sanatate (art. 36)

Cu referire la dreptul la sanatate, bazele de date contin 50 cazuri CNA, 3 cazuri CE, 4 cazuri
ANI, mai multe cazuri depersonalizate din platforma OAP, 2 proiecte de legi examinate de
OAP si o recomandare din partea organismelor de expertiza ONU.

Cazul CE se referd la lista de asteptare de cateva luni de a accesa serviciile medicale Tn baza
politei de asigurare Tn sandtate. Pacientii sunt nevoiti sa faca contributiile private ilegale
pentru a reduce timpul de asteptare. in baza de date ANI, 3 cazuri se refer3 |a situatii in care
conducatorii entitatilor de sanatate au angajat rude, ceea ce conform studiilor reduce
eficienta si responsabilitatea pentru performanta publicd, atestd rezultatele negative in ceea
ce priveste respectarea drepturilor omului.

Tabelul 3.5.1 Dreptul la sdndtate: tipuri de coruptie individuald care afecteazd drepturile omului

Fard incalcari ale
drepturilor omului,
incdlcarea

dreptul la
sanatate
(art. 36)

Fara incalcari ale

drepturilor altora,

Fard incalcare TD,

Tncélcare TD, alte

drepturilor omului, fara fara coruptie incilcarea drepturilor | Incélcarea drepturilor incdlcari ale
coruptie individuala, dar individuald, dar cu altora, coruptie TD + TD, coruptia din drepturilor, coruptie
cu coruptie politica coruptie politica plata PO partea PO PO
8(CNA)+ 1(CE)+
1(CE) 88(CNA) 0(CNA) 3(ANI) 36(CNA)

Coruptia determinata de comportamentul purtatorului de obligatiuni rezulta in incalcarea
drepturilor omului si necesita examinarea din perspectiva analizei individuale a coruptiei si
totodata analiza din perspectiva analizei sistemice a coruptiei.

- Perceptia coruptiei in sdndtate

Sondajele sociologice surprind perceptia publica cu privire la dreptul la sandtate. Conform
sondajului de monitorizare a impactului SNIA din 20191

- 87% din populatie si 89% din mediul de afaceri sunt de acord ca medicii care solicita
mitd pentru tratament incalca dreptul la sdnatate®??;

- 31% din populatie si 27% din mediul de afaceri considera ca institutiile medicale sunt
printre cele mai corupte®?3;

- 68% din populatie considera ca este inacceptabil sa plateasca un medic pentru a
beneficia de ingrijirea mai buna'?4;

- 42% din populatie a interactionat cu institutiile medicale in ultimele 12 luni?®, dintre
care 85% au fost multumiti de aceastd interactiune®?®, 13% au recunoscut®’ c& au

efectuat plati informale si 3% au oferit cadouri in legaturd cu tratamentul lor primit?2.

121 https://www.md.undp.org/content/moldova/en/home/library/effective governance/studiu-de-evaluare-a-
impactului-strategiei-naionale-de-integrita0.html

122 |pjdem, figura 2.2 pag.37.

123 |pjdem, figura 2.17, pag.47.

124 |bjdem, figura 2.21, pag.50.

125 |bjdem, figura 2.26, pag.53.

126 |pidem, figura 2.27, pag.54.

127 |bidem, figura 2.28, pag.55.

128 |pidem, figura 2.29, pag.57.

56


https://www.md.undp.org/content/moldova/en/home/library/effective_governance/studiu-de-evaluare-a-impactului-strategiei-naionale-de-integrita0.html
https://www.md.undp.org/content/moldova/en/home/library/effective_governance/studiu-de-evaluare-a-impactului-strategiei-naionale-de-integrita0.html

Impactul coruptiei asupra realizarii drepturilor omului in Republica Moldova

- 7% din populatie s-a confruntat cu situatia Tn care fie ei, fie un membru al familiei nu
au putut primi tratamentul necesar din cauza refuzului de a mitui un medic. Drept
urmare, starea sa de sanatate sau a membrilor familiei s-a deteriorat 12°.

Similar dreptului la educatie, asistenta medicala este un alt domeniu sensibil in care
statisticile si datele publice nu reflecta realitatea de pe teren din cauza impactului direct si
imediat asupra pacientilor urmare a denuntarii cazurilor. Doar cand un pacient pardseste
unitatea medicald sau a suferit ca pacient tratament de malpraxis grav, avand ca finalitate un
rezultat letal - rudele au fost dispuse sa raporteze crime.

3.5.1 Evaluare

- Standardele Drepturilor Omului

Dreptul la sdn3tate!3? este consacrat in art.12 din PIDESC®3?, art. 8 si 3 din CEDO32,133 1n linii
mari, am evaluat diferite aspecte ale dreptului la sdnatate, inclusiv accesul la medicamentele
esentiale, sandtatea materna si reproductiva, precum si accesul egal si la timpul potrivit la
serviciile medicale de baza, cum ar fi serviciile individuale (diagnostic, tratament) si de
consum public (programe publice preventive). Exercitarea dreptului la sdnatate include
accesul nediscriminatoriu la acestea servicii pentru grupurile vulnerabile si marginalizate,
hrana nutritionald esentiald, adapost si locuinta cu salubritate adecvata si apa potabila,
accesul la medicamentele esentiale. in plus, in realizarea acestui drept, statul are obligatia de
a proteja persoanele supuse jurisdictiei sale impotriva interventiilor tertilor care
obstructioneaza dreptul la sanatate34.

Art. 36 din Constitutie prevede ca persoanele trebuie sa aiba acces la o asigurare medicala
minima si acces nediscriminatoriu la servicii, inclusiv pentru cei cu dizabilitati mintale, precum
si la actiuni preventive puse in aplicare pentru bolile epidemice. Jurisprudenta instantei cu
privire la acest articol este limitata. Au fost identificate 4 situatii generice referitoare la
dreptul la sanatate in bazele de date colectate: 1) accesul la servicii medicale, inclusiv pentru
persoanele cu dizabilitati (CNA, CE), 2) accesul si costul tratamentelor (CNA, proiectul de lege
expertizat de CNA nr. .20, nr.121), 3) calitatea facilitatilor din sectorul alimentatiei publice
(NAC), 4) delapidarea resurselor financiare de la institutiile medicale (CNA, ANI).

1) acces la servicii medicale, inclusiv persoane cu dizabilitdti

Baza de date CNA contine 2 cazuri legate de accesul persoanelor cu dizabilitati la serviciile
medicale, iar baza de date CE contine alte 2 cazuri care implicad tratamentul discriminator
privind accesul la servicii, in baza politei de asigurare obligatorie prevazut de lege.

- Analiza actului corupt individual

129 |pidem, figura 2.33, pag.61.

130 Dreptul de a se bucura de nivelul cel maiTnalt standard realizabil de sdn3tate fizicd si mentald (dreptul la
sanatate)”

131 https://www.ohchr.org/documents/publications/factsheet31.pdf
https://www.echr.coe.int/documents/fs_health eng.pdf

133 hitps://www.echr.coe.int/Documents/Research report health.pdf

134 Comentariul N° 14, Committee on Economic, Social and Cultural Rights,
https://www.refworld.org/pdfid/4538838d0.pdf

132
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Sunt identificate 2 situatii (cazuri CNA): 1) un caz in care personalul medical, in calitate de
agent de stat (PO), are obligatia de a furniza serviciile medicale gratuit, dar refuza sa le
furnizeze conditionand furnizarea cu plata ilegald, 2) mita pentru accesul si tratamentul
preferential in detrimentul drepturilor altora.

Tn prima situatie, pacientul este in drept sd primeascé serviciile medicale pe baza politei de
asigurare medical3, cu toate cd personalul medical solicita plati suplimentare pentru
tratament. In acest caz, pacientul este nevoit s3 pliteasc.

Exemplu: La 1 iulie 2020 ginecologul V.S. a fost condamnat pentru neglijentd profesionald care a cauzat moartea
unui nou-ndscut. In timp ce pdrintii au prezentat expertiza care demonstreazé faptele gresite ale medicului,
medicul acuzat a prezentat expertizele alternative care puncteazd precum cG moartea nu a fost cauzatd de
actiunile sale. Pdrintii au solicitat numirea unei expertize internationale cu privire la cauza mortii copilului lor.
Pentru a evita administrarea unor astfel de probe asupra cazului, acuzatul a mituit in total 10 persoane: 5
judecdtori, 1 procuror, 1 apdrdtor, 1 asistent in instantd, 1 medic siincd 1 acuzat in acest caz. Toti au fost
investigati, astfel, a fost adusd o acuzatie suplimentard de coruptie in cazul penal al medicului. Acesta este un
caz relevant pentru a intelege cd un caz de coruptie in sectorul justitiei a fost generat de un act penal in domeniul
asistentei medicale. Desi este contrar intereselor justitiei si afecteazd dreptul pdrintilor afectati la un proces
echitabil - impartial si independent - acest caz de coruptie afecteazd si dreptul la viatd si integritatea fizicG a
viitorilor pacienti, care ar putea suferi, de asemenea, din neglijentd medicald a acuzatilor, dacd acestia din urma
ar reusi sd evite rdspunderea penald prin mijloace corupte.

Cea de-a doua situatie, pacientul (TD) era in drept sa primeasca serviciile medicale, totusi
furnizorul de tratament, purtator de obligatiuni, (PO) propune pacientului sa achite pentru a
primi accesul preferential in timp. In acest caz, pacientul a fost de acord s& pliteascd ca sd
aiba accesul preferential in timp, ce rezulta in limitarea (timp sau resurse limitate) drepturilor
altor titulari de drept la sanatate. Cazurile respective nu includ niciun detaliu referitor la
consecintele sociale sau de sanatate pentru ceilalti pacienti, astfel aceste costuri umane si
sociale nu pot fi estimate fara o evaluare medicala adecvata.

Baza de date a CE include mai multe cazuri similare legate de amanarea acordarii
tratamentului pentru pacientii care sunt in drept sa le primeasca. CE a constatat, de
asemenea, cazuri de discriminare in care pacientii asigurati prin asigurari in medicind sunt
somati sa plateasca, astfel incat acestia sa poata avansa in randul de asteptare, in contextul
situatiei create artificial de prestatorul de servicii.

Situatiile de mai sus indica manifestari ale coruptiei care implicd deficientele sistemice in
realizarea obiectivelor de politica de sdanatate si in setdrile de implementare a politicii.
Tncalcarea dreptului de acces la séndtate, incilcarea caracterului accesului nediscriminatoriu
la sdnatate, precum siincdlcarea drepturilor altor persoane se atesta pe ambele dimensiuni —
individuald si sistemica.

Tn primul scenariu estimdm costul mediu al actului de coruptie de la 500 la 7000 MDL (25-350
euro), in total sunt 40 de cazuri identificate, costul total ar putea atinge 350 000 MDL (70 000
euro). Costul mediu al actului individual al coruptiei in al doilea scenariu variaza de la 15 000
la 17 000 MDL (750-825 euro), iar costul global pentru 5 episoade fiind de 75 000 MDL (8250
euro). Este dificil de estimat impactul asupra realizarii dreptului la sanatate a altor persoane
fara a avea la indemana informatiile medicale adecvate. Sursele secundare, cum ar fi
anchetele de specialitate, indica faptul ca profesia medicala este una dintre cele mai afectate
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sectoare cu plati neoficiale’®®, aproximativ 40% din gospodarii se confrunta cu plata medie de

1387 lei (65 euro). Costul total este mai mult de 370 milioane lei (15 milioane euro).

De reguld, cei mai afectati de aceste Incalcari sunt segmentele vulnerabilele sociale si de
sanatate, cum ar fi persoanele cu dizabilitati. Informatiile din spetele judiciare din baza de
date CNA, conchid necesitatea interventiilor medicale complexe pentru persoanele in varsta
si persoanele cu diferite forme de dizabilitate.

- Analiza sistemicd

Am identificat ca impactul asupra dreptului la sdndtate este sistemic. Prin urmare, se
propune implementarea cadrului de evaluare sistemica pentru a intelege mai bine
deficientele si defectele relevante in procesul de implementare a politicii.

Graficul 3.5.2 Dreptul la educatie: analiza sistemicd a mitei

*Obiectiv de politici 1 : Dreptul la sanatate prin accesul la serviciile medicale

Macro: Obiectiv de
politici (sistemic)

¢ 1. Regulator: Lege despre fonduri de asigurare in Medicina (eligibilitate), Protocoale pentru )
asigurarea serviciilor
 2.Institutional (absolvire): Prestatorii serviciilor medicale, Compania de asigurare in Medicind
Ve s e (evauarea cazurilor tratate), Comisia medicala de etica, Agentia Publicd de Sanatate
LINEREEEEE Y o3 Financiar: Bugetele de asigurare in sinatate (2016-20), Tarife Serviciilor de sinitate )
¢ Resultate/responsabilizare tratament — absent
* Medical knowledge, attitude, skills - exista
Witero s oiaeey ® Client centeredness for right-holders — exista partial
S UEREIEEEE o |CT management de caz - absent
(institutional) j
¢ Agent de stat (intermediar - coruptie sau tert - drepturile omului)
Ate individuale de
coruptie j

eIndividual (incalcare dreptul la sénatate)

Tncalcarile drepturilor
omului

135 http://www.transparency.md/wp-
content/uploads/2017/02/TI Moldova Coruptia in RM perceptiile si experientele proprii ale oamenilor de
afaceri si gospodariilor casnice.pdf
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Analiza identifica trei tipuri de instrumente de politici relevante: 1. Instrumente de
reglementare: 1.1 Legea sanatatii 411/1995%%, legea privind evaluarea si acreditarea in
sdnatate 552/2001%37, 1593/2002 privind asigurari in medicind!3®, 263/2005 privind
drepturile si obligatiile pacientilor'®®, 264/2005 privind exercitarea profesiei de medic!4,
registrul protocoalelor de sanatate!#!, 2. Instrumente institutionale: 2.1 Spitale si ambulatorii
ca furnizori de servicii medicale, 2.2 Compania Nationald de Asigurari*4? care contacteaza
spitale si ambulatorii pe baza asigurarilor, 2.3 Agentia de acreditare si evaluare a sanatatii
(CNEAS). Instrumente financiare: 3.1 1585/1998 privind asigurarea medicala obligatorie si
bugetele de asigurare obligatorie (2016-20)%*3; 3.2 Criteriile contractelor individuale#4.

Furnizarea de servicii medicale conform asigurarii de sandtate este responsabilitatea
furnizorului de servicii (spital sau ambulatoriu). Furnizorii de servicii medicale intra in relatiile
contractuale cu Compania de Asigurari in Medicinad pentru a oferi tratamentul in limitele
cotelor stabilite. Aceste cote formeaza, in baza politei de asigurare, listele de asteptare
pentru pacientii ai caror tratament este programat.

Tn acest context, a fost stabilit c& actele corupte individuale pot fi rezultatul vulnerabilitétilor
sau deficientelor la nivelul setarilor de implementare a politicii: 1) absenta mecanismului
transparent de gestionare cazurilor si a gestionarii cozilor de tratament, 2) procedurilor
birocratice ca parte a procesului de tratament, de la sosirea la furnizorul medical pana la
programare, 3) responsabilitatea interna pentru gestionarea listei de asteptare si
informatiilor despre calendarul oferit pacientului. Personalul managerial de la furnizorii de
tratament este direct responsabil pentru deficientele de management.

Se identificd mai multe probleme in proiectarea instrumentelor de politici. O problema a
aparut din evaluarea inadecvata a performantei furnizorilor de servicii medicale in raport cu
descrierile de tratament de caz si din urmarirea inadecvata a modului in care fondurile sunt
cheltuite pentru acei pacienti. O alta problema financiara a aparut din lipsa platilor efectuate
catre personalul medical si medici, ceea ce este problematic deoarece salariile medicilor si
personalului medical sunt in jur de 4-6 000 MDL (200-300 euro) pe luni. In cele din urm4,
responsabilitatea externad si asigurarea calitatii pentru furnizarea serviciului medical sunt
susceptibile vulnerabilitatii de coruptie.

Combinatia factorilor de vulnerabilitate a coruptiei descrisa mai sus creeaza un mediu
propice pentru coruptia sistemicad, care poate rezulta in incalcarea directa si indirectd a
dreptului la sandtate. Rezultatele coruptiei sistemice, cum ar fi utilizarea neconforma a
resurselor publice, ar putea, de asemenea, sa impiedice realizarea progresiva a dreptului la
sanatate, cerintd inclusa in PIDESC.

136https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=119465&lang=ro

137 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=101302&lang=ro

138 hitps://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=120073&lang=ro

139 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=107308&lang=ro

140 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110649&lang=ro

141 http://89.32.227.76/public/info/Ghid/protocolls/, http://89.32.227.76/ files/5656-CC.pdf
142 http://www.cnam.md/

143 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=113243&lang=ro
144

http://www.cnam.md/httpdocs/editorDir/file/Legislatie/ordine/2020/0rdin%20Criterii%20contractare%202020
-pdf
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Din perspectiva drepturilor omului, obligatia pozitiva de a contribui la realizarea dreptului la
sanatate revine, in principal, personalului medical si a institutiilor conexe. Responsabilitatea
pentru examinarea si investigarea acuzatiilor de incalcare a dreptului la sanatate revine, in
functie de situatie, comisiilor medicale specializate si procurorilor specializati. Din perspectiva
anticoruptionald, obligatia de a preveni coruptia Tn contextul sanatatii vizeaza predominant
conducerea institutionala din sectorul medical, Tn timp ce responsabilitatea pentru
combaterea coruptiei in exercitarea dreptului la sanatate revine direct CNA si urmaririi
penale In domeniul de anticoruptie. Prevenirea coruptiei in sectorul sanadtatii necesita o
colaborare sporita intre entitatile de ancheta si adoptarea unei abordari bazate pe drepturile
de sandtate, evaluarea integritatii institutionale, a vulnerabilitatilor coruptiei sistemice si a
masurilor adoptate de conducerea din sectorul sanatatii.

Tn special, investigatiile si examin3rile acuzatiilor de incilcare a dreptului la s3natate de citre
autoritatile respective nu iau in considerare factorii de coruptie la acestea etape si, in mod
similar, investigatiile privind acuzatiile de coruptie nu iau in considerare exercitarea dreptului
la sandtate.

2) Utilizarea neconformd a resurselor financiare din institutiile medicale (CNA, ANI) si 2) costul
medicamentelor (CNA)

Au fost identificate mai multe cazuri in baza de date CNA cu incalcarea cerintelor de
organizare a licitatiilor publice a medicamentelor achizitionate din finantare si fondurile
publice. in plus, ANI include cazurile in care purtatorii de obligatiuni actioneaz cu incélcarea
principiului de evitare a conflictelor de interese sau avanseaza ofertele pentru a denatura
mecanismele de functionare a pietei. In cele din urm3, proiectul de lege examinat de CNA
contine analiza a 2 proiecte de legi (nr.20, nr.121) cu referire la tratamentul favorabil pentru
unele companii care importa si distribuie medicamente.

Hotararile judiciare nu contin detaliile necesare privind costurile medicale individuale si nici
categoriile de produse si, prin urmare, este dificil de conchis in ce masura coruptia a
contribuit la cresterea costului global al medicamentului daca acesta ar fi fost cumparat la
pretul de piata. Cu toate acestea, este clar ca intr-un mediu in care resursele financiare sunt
limitate, diferenta de pret impusa institutiilor medicale dreneaza capacitatea sistemului de a
furniza mai multe servicii. ANI s-a ocupat, de asemenea, de mai multe cazuri de conflict de
interese in cadrul profesiei medicale, cum ar fi angajarea cabinetelor sau contractarea
anumitor practici catre entitati asociate. Baza de date CNA contine inca doua cazuri in care
un agent de stat a impus un pret artificial unui contractant care importa si distribuie
medicamente, ce determina un pret mai mare a medicamentului pentru beneficiarii
tratamentului.

Constatam ca aceste cazuri nu dezvaluie o incalcare individuald directa a dreptului la
sanatate, nsa sunt indicative ale coruptiei sistemice care ar putea afecta realizarea dreptului
la sdnatate. Sugeram ca cercetarea ulterioara se va concentra pe anumite institutii si setari de
politici prin care interesele private interactioneaza cu finantarea necesara pentru realizarea
drepturilor omului. Sunt necesare cercetarile specializate care depasesc sfera cercetarii date.
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3.5.2 Recomandari

Am constatat cad potentialul actiunilor corupte are impact asupra dreptului la sanatate din
cauza lipsei mecanismului de responsabilitate institutionala, lipsei de transparenta, discretiei
decizionale largi cu referire la procedurile relevante pacientilor. Similar cu situatia din
sectorul educational, raportarea coruptiei in astfel de cazuri este dificila desi drepturile
pacientilor sunt implicate si, prin urmare, este necesara protectia cuvenita a confidentialitatii
sesizarilor. Legea privind protectia avertizorilor de integritate acopera angajatii medicali si cei
contractati pentru furnizarea serviciilor, cu toate acestea, este posibil ca pacientii sa nu
indeplineasca definitia legald a unui angajat. Prin urmare, am face mai intai o recomandare
generala - considerarea modificarii privind extinderea protectiei asupra pacientilor si partilor
afectate in calitate de avertizorii de integritate.

Recomandarile relevante specifice:
Tn ceea ce priveste incorporarea drepturilor omului si a coruptiei in investigatiile reciproce:

a. Considerarea includerii factorului coruptional (modificari legale, ghidurile
metodologice etc.) in cadrul investigatiilor pe marginea actiunilor personalului
medical si a altor furnizori de servicii de sanatate,

b. Considerarea includerii factorului integritatii institutionale in investigatiile privind
acuzatiile de abuzuri si incalcari ale drepturilor omului drept dovezi
complementare.

c. Considerarea utilizarii evaludrilor integritatii institutionale si a evaluarilor
sistemice ale vulnerabilitatii coruptionale in rapoartele tematice privind drepturile
omului, examindrile individuale ale drepturilor omului (institutiile pentru
drepturile omului) si investigatiile (institutia procuraturii).

Tn ceea ce priveste accesul la servicii medicale:

a) (transparenta) Stabilirea listei electronice de asteptare a pacientilor, astfel incat
fiecare pacient va putea cunoaste miscarea pe lista de asteptare si aproximarea
timpului de acces la serviciu; aceasta ar trebui sa fie Tnsotita de publicarea si
accesibilitatea protocolului de gestionare a informatiilor conexe cu privire la cost;

b) (discretie restransa) absenta informatiilor despre progresul listei de asteptare si
modalitatile neclare ale acesteia Tnseamna ca personalul medical poate manipula
ordinea si succesiunea accesarilor de servicii, prin urmare, este necesara atat
reglementarea, cat si organizarea imbunatatita a managementului de caz;

c) (responsabilitatea) gestionarea accesului la serviciul medical, inclusiv gestionarea
reclamatiilor pare a fi absenta, institutiile medicale au responsabilitatea fiduciara de a
se asigura ca titularul dreptului are cunostinta; nu exista un sistem intern de
integritate care sa verifice periodic progresul in lista de asteptare;

Tn ceea ce priveste accesul la medicamente si scurgerea resurselor de sanitate:

a. (transparentd) implementarea procesului de licitatie si achizitie integral
folosind instrumentele TIC, inclusiv toate etapele si cotatiile publicate,
extinderea eligibilitatii de participare in licitatiile aferente din interiorul si din
afara tarii ce va reduce preturile;
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- 1n ceea ce priveste situatia generald, organismele de experti relevante refer la o serie
de recomandari:

CEDAW PIDESC
Dreptul | (34) Coruptia pe scara larga in randul personalului medical si | (16) Stat parte va combate coruptia,
la de sanatate din statul parte, impreuna cu exodul de creiere | Comitetul ramane ingrijorat de
sanatate | catre tari terte, sunt cauzate de conditiile de munca precare | prevalenta coruptiei in sectorul public si
(art. 36) | sia salariilor mici; de practica pe scara larga a mitei pentru
(35) Cresterea salariilor si introducerea de stimulente a obtine servicii publice, in special in
pentru retinerea personalului medical si sanitar calificat in sectoarele sanatatii si educatiei.
statul parte, in special in zonele rurale, si intensificarea
eforturilor de combatere a coruptiei in serviciile medicale si
de sanatate

3.6 Dreptul la proprietate (art. 46)

Conform datelor colectate, dreptul la proprietate se manifesta in mai mult de 15 situatii:

- Baza de date CNA include 4 situatii diferite: 1) Falsificarea testamentelor de
proprietate (5 cazuri); 2) Deciziile privind taxele vamale si impozitele, inclusiv bagajele
(transport la frontiera, 35 de cazuri); 3) Deciziile autoritatilor si ale personalului de
inspectie in constructie privind certificdrile de constructie (81 de cazuri); 4) Deciziile
care afecteaza circulatia numerarului peste hotare (6 cazuri);

- ANI: cazuri privind obligatia pozitiva de a evita alocarea preferentiala a licentelor
publice de constructie (5 cazuri),

- OAP: plangerile depuse de detinatorii de patente de intreprinzatori pe chestiuni in
domeniul fiscal (6 cazuri),

- CNA (proiecte de legi) acopera numeroase situatii: dreptul la proprietate individuala
pe terenuri Tn procesul de fuziune (nr.135); dreptul de a solicita solutiile fiscale
individuale inaintea aplicarii sanctiunilor (nr.111); dreptul primarului de a dispune si
privatiza bunuri imobile (nr.92); cresterea varstei autobuzelor de import de la 10 la 15
ani (nr.78); dreptul de a obtine timbrele industriale in mai putin de 15 zile (nr.52);
dreptul de recuperare a terenurilor pentru retelele electrice (nr.49) si dreptul de
recuperare a terenurilor pentru retelele de distributie a gazelor (nr.48); simplificarea
procedurilor de cumpdrare-vanzare prin utilizarea registrelor funciare (nr.14);
restrictiile privind privatizarea terenurilor cu o fertilitate superioara a solului in
conditii speciale (nr.13).

Tabelul care urmeaza demonstreaza faptul ca exista unele cazuriin care coruptia are un
impact direct asupra drepturilor omului (ultimele 3 coloane) si altele in care coruptia nu
poate avea ca rezultat o incdlcare directd, dar poate avea impact asupra realizarii drepturilor
omului de catre societate in general.
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Tabelul 3.6.1 Dreptul la proprietate: tipuri de coruptii individuale care afecteazd drepturile omului

Fard incalcari ale
drepturilor omului,
drEptgl la incdlcarea drepturilor ncalcare Incélcare TD, alte
proprietate Fara incalcari ale drepturilor altora, fara coruptie drepturilor TD, inclcari ale
privata si omului, fard coruptie individuald, individuala, dar cu Coruptia din partea drepturilor, coruptie
protectia acesteia dar cu coruptie politicd coruptie politica PO PO
(art.46) 58(NAC) 16(NAC) 10(NAC)+ 5(ANI) 32(NAC)

Cazurile de coruptie din partea titularului dreptului (TD) si din partea purtatorului de
obligatiuni (PO) necesita aplicarea cadrului de analiza individual si a cadrului sistemic de
analizd a coruptiei. In primul rand, cazurile de coruptie TD + PO semnificd doar o parte din
fenomenul actelor de coruptie directe sau intermediate si, Tn unele cazuri, indica existenta
coruptiei sistematice. Prin urmare, exista un numar semnificativ mare de cazuri cauzate de
deficiente de implementare. Aceste cazuri necesita aplicarea cadrului sistemic de analizd,
deoarece suspectdm cd sunt cauzate de defecte in proiectarea si aplicarea obiectivelor si
politicilor respective.

Examinam cateva situatii care contin cele mai frecvent intalnite aspecte de coruptie
individuald. Estimam costul coruptiei medie variaza de la 500 MDL (25 euro) la 100 000 MDL
(5 000 euro). Extrapolat in raport cu datele disponibile, rezultd mai mult de 2 milioane MDL in
mita pe sector.

3.6.1 Evaluare
- Standardele drepturilor omului

Dreptul la proprietate este recunoscut in Declaratia universala a drepturilor omului (art. 17) si
la nivel regional de CEDO (art. 1 din P1)*°. Proprietatea este definitd in CEDO prin termenul
,bunuri” ce include: i) clientela profesionala formata, ii) licente comerciale pentru activitate
economicd, iii) inchirieri de proprietati, precum si iv) prestatii/pensii de asigurari sociale.
Agentii de stat au obligatia pozitiva de a proteja proprietatea de interferenta tertilor, de a
efectua o investigatie eficientd pentru a determina daca dreptul a fost afectat si de a pune in
aplicare un remediu eficient pentru a proteja si a asigura dreptul la proprietate. Art. 46 din
Constitutie stabileste cadrul general pentru aceasta in Moldova.

Deciziile autoritdtilor si inspectia constructiilor privind proprietdtile imobiliare, certificdrile si
alte aspecte conexe evitd alocarea preferentiald a licentelor publice de constructie

Exista 3 tipuri de cazuri in baza de date CNA: 1) incalcarea drepturilor titularilor de drepturi,
TD si coruptia pasiva, 2) incalcarea drepturilor titularilor de drepturi, TD cu coruptie activa si
3) nicio Incalcare a drepturilor titularilor de drepturi, TD, in timp ce drepturile altora sunt
afectate negativ. La dreptul de a detine proprietate, cazurile de eliberare a licentei ofera
datele potrivite cu privire la aceleasi probleme: de exemplu, eliberarea licentelor de
proprietate persoanelor conexe.

Aparitia sistematica a cazurilor indica necesitatea de a completa analiza cazurilor corupte
individuale cu abordarea sistemica in care setarile de implementare a politicii privind

145> Guide on Article 1 of Protocol No. 1 - Protection of property (coe.int)
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autorizatiile de constructie si a institutiilor de licenta sunt tinta principala. Concluziile
generice explicd vulnerabilitatile coruptionale in procesarea deciziilor.

3.6.2 Recomandari

Din perspectiva coruptiei, mai multi factori similari contribuie la aparitia coruptiei individuale
care poate afecta realizarea drepturilor omului:

- Transparenta inadecvata: transparentd inadecvatd in adoptarea deciziilor individuale
cu privire la parcelele si licentele de constructie, eliberarea autorizatiilor si lipsa
accesibilitatii (inclusiv cartografiere) a altor parti interesate in proces;

- Discretia Tn procesul de luare a deciziilor: procesul in cea mai mare parte pe hartie nu
este reglementat in mod clar, fisierele electronice nu sunt utilizate, factorii personali
au impact asupra deciziilor, in special acolo unde sunt implicate organele colegiale.

Exista doua segmente afectate de coruptie in industria imobiliard, inclusiv dezvoltatori
individuali si dezvoltatori mari, dar si proprietarii de apartamente si case. De asemenea,
exista un numar substantial de persoane fizice si locuitori care solicitd documentele de
constructie care fac obiectul unor procese de autorizare de constructie birocratizate si
complexe, iar costul lor social si economic depaseste cel mai probabil de 3-4 ori costul mitei
initiale. Tn timp ce impactul deciziilor corupte individuale asupra drepturilor altora poate fi
stabilit calitativ, impactul cantitativ este dificil de estimat.

Pe baza celor doud scenarii de mai sus, sugeram urmatoarele recomandari de politici:

- Tmbunétatirea transparentei procesului de luare a deciziilor: introducerea dosarelor
electronice de caz pentru toate etapele si toate tipurile de autorizatii de constructie
care au asociate stimulentele financiare si conectarea fisierul electronic individual la
un portal public cu cabinetul electronic personal, astfel incat sa fie asigurata
trasabilitatea cazului individual;

- Reducerea utilizarii discretiei: reducerea in mod substantial a discretiei utilizate in
deciziile individuale si detalierea progresului aplicatiilor relevante pe aceeasi
platforma publica.
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4. Discutie, recomandari de politici

Acest capitol contine analiza generalizata bazatd pe concluziile din capitolele 2 si 3.

4.1 Analiza drepturilor

Tn capitolul anterior am examinat 5 drepturi si mai mult de 15 aspecte ale acestora,
demonstrand diferite modalitati, prin care se manifesta coruptia producand impactul advers
asupra drepturilor omului. Impactul se manifestd prin tipare de influenta, implementare slaba
a politicilor si mecanisme slabe de guvernanti. In capitolul 2 s-au explicat cauzele selectérii
drepturilor individuale analizate in baza informatiei disponibile si suficiente. Tn tabelul de mai
jos oferim un rezumat al tuturor constatarilor cu privire la drepturile individuale examinate in
capitolul anterior.

Cu referire la dreptul la viatd, s-a examinat violenta Tn familie. S-a demonstrat ca situatia
include tipare prevalente de luare si dare de mitd politiei pentru a incadra faptele in
rdspunderea contraventionald si nu in cea penald. n consecintd, victima, care urma a fi
protejatd de violenta in familie prin asistatd juridicd, trebuie s3 se apere singurd. in aceasta
situatie, rezultatul este imprevizibil si depinde in mare masura de discretia decizionald a
politiei, intrucat nu exista mecanisme de trasabilitate sau de transparentd a cazurilor aflate in
examinare, ceea ce Inseamna ca exista potentialul ca coruptia sa afecteze grav realizarea
dreptului la viatd. Observam, totusi, ca, desi coruptia este una dintre cauzele majore ale
incalcarilor, la aceasta situatie mai contribuie si alti factori importanti. Costul mediu pe caz
impus de coruptia acestui aspect al dreptului la viata variaza considerabil: Tn timp ce costurile
sunt ascunse si nu sunt substantiale, cel mai probabil acestea sunt sistematice si raspandite

pe larg.

Cu referire la dreptul la apdrare, s-a examinat influenta coruptiei asupra garantiilor
procedurale oferite persoanei acuzate, precum si influenta asupra drepturilor materiale ale
victimei. Am identificat ca exista un tipar dominant, prin care intermediarii de trafic de
influenta definesc calitatea caracterului dreptului la un proces echitabil dintre purtatorul de
obligatiuni si titularul de drepturi in contextul investigatiilor penale (acuzat, victima etc.).
Pentru acest drept, am identificat, de asemenea, incalcari ascunse ale drepturilor altora
(titulari de drepturi) ca o caracteristica definitorie a anchetelor penale. Victimele sunt
deosebit de vulnerabile, avand in vedere lipsa asistentei juridice si lipsa garantiilor sigure
acordate statutului acestora in cadrul procedurii de ancheta si urmarire penala. La scara
mare, costul coruptiei este substantial, avand in vedere ca se poate demonstra influenta
sistematica a coruptiei.

Un tipar dominant similar dreptului la apdrare, se manifesta si cu referire la dreptul la
proprietate. Referitor la acest drept, s-a identificat problema importantad a coruptiei din
partea titularului de drepturi atunci cand ultimul pretinde un tratament preferential, iar
efectul, de reguld, se transferd asupra victimelor indirecte neidentificate. In astfel de situatii
victimele directe ale coruptiei, de reguld, sunt locuitorii caselor si apartamentelor sau
dezvoltatorii potentiali mai mici, carora li se refuza accesul pe piata constructiilor prin
proceduri birocratice si inaccesibile. Folosind modelul utilizat pentru analiza, am identificat ca
informatiile prezentate in cazurile individuale disponibile releva doar o parte a imaginii de
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ansamblu - intrucat birocratia excesiva, opacitatea adoptarii deciziilor individuale si discretia
decizionala larga creeaza un mediu prosper pentru coruptie cu diverse bariere ascunse.

Cu referire la dreptul la educatie, tiparul dominant difera, deoarece nu este prezentd nici o
victim3 indirectd. Tn aceasta situatie, intermediarii joacd un rol substantial impreund cu
coruptia din partea purtdtorilor de obligatiuni reprezentand mecanismul coruptiei in sectorul
educational. Consideram ca manifestarea coruptiei este sistematica, iar cazurile disponibile
surprind doar un fragment din tabloul mai larg. Costurile individuale ale coruptiei sunt relativ
mici, Tnsd acestea sunt sistemice si raspandite pe larg.

Cu referire la dreptul la sdndtate, atat titularii de drepturi, cat si purtatorii de obligatiuni, de
reguld, sunt implicati in actele de coruptie individuala. Primii solicita tratamente
preferentiale, iar ultimii le conditioneaza accesul la sandtate. Caracteristica definitorie a
acestui drept este impactul substantial asupra drepturilor celorlalti titulari de drepturi, in
special a celor vulnerabili, accesul cdrora la sandtate este amanat sau ei fiind privati de a-si
exercita drepturile. Este imposibil de a estima, prin datele disponibile, costul impactului
coruptiei asupra drepturilor victimelor indirecte, urmare a faptului ca dreptul lor la sanatate
este limitat prin opacitatea si lipsa mecanismelor de responsabilizare. Costurile coruptiei in
cazurile individuale variaza de la valori mici - la valori foarte substantiale, in timp ce costurile
drepturilor omului cauzate de coruptie nu pot fi contabilizate din lipsa de informatii
suficiente.

Analiza demonstreaza ca are ca loc adaptarea coruptiei care ia diferite forme de impact
asupra drepturilor omului. Tiparele descrise sunt Tn mare parte situationale si specifice
drepturilor individuale; totodata, articularea tiparelor contribuie la o intelegere mult mai
buna a impactului coruptiei in general. Evidentierea nuantata a tiparelor de coruptie este
cruciala pentru investigatii si cercetari mai focusate si mai bine tintite si corespunzator pentru
elaborarea interventiilor si cdilor de remediere. Una din recomandarile necesare, este
propunerea de modificare a legislatiei pentru a include factorul coruptiei sau a incalcarii
drepturilor omului ca elemente agravante pentru toate tipurile de proceduri penale. in
particular, eficacitatea includerii factorului agravant ca element al politicii de condamnare a
fost discutata in detaliu - iar noi considerdm cd modificarea ar putea avea efect pozitiv4e.

Victime ale incdlcdrilor drepturilor omului afectate de coruptie

Impactul coruptiei este resimtit direct in primul rand de titularii de drepturi. Cu toate acestea,
modelul de analiza coroborat cu dovezile generate in studiu demonstreaza ca deciziile
individuale de coruptie afecteaza si incalca de asemenea drepturile altor titulari de drepturi —
victime indirecte. Costul coruptiei pentru drepturile omului este un concept nou. Studiul
edifica calitativ costurile impuse realizarii drepturilor omului de catre coruptie, insd este
necesara evaluarea cantitativ-monetara a costurilor in fiecare caz.

146 hitps://www.sentencingcouncil.org.uk/explanatory-material/magistrates-court/item/aggravating-and-
mitigating-factors/, https://www.justia.com/criminal/aggravating-mitigating-factors/,
https://www.unodc.org/e4j/en/organized-crime/module-10/key-issues/aggravating-and-mitigating-factors.html
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Tabelul 4.1.1 Rezumatul constatdrilor privind impactul coruptiei asupra drepturilor omului

Impactul coruptiei asupra realizarii drepturilor omului in Republica Moldova

Drepturi Coruptia individuala Tipul de coruptie Grupuri Tncélicéri ale Mitd medie, Coruptie Costul Politica de prevenire Politica de
individuale si / sau sistemic3 vulnerabile drepturilor numar directad drepturilor urmarire penala
(selectate) (victime directe) | altora (victime omului

indirecte) (calitativ)
Dreptul la viata Coruptie individuald | 1) Tncalcari ale TD Victime ale Persoane 3 000 MDL 2,4 min. lei -recuperare - construirea unui sistem - ghid institutional
integritatea fizica cu manifestarea prin coruptie PO violentei dependente (15 euro) - (120 mii fizica, de administrativ institutional de | privind tactica de
(24): sistematicd a (directa si prin domestice, de victimele medie euro) din sanatate si responsabilizare interna investigare si
- violentd incalcarii de tip Il si intermediar); violentei 15 cazuri proiectia psihologica (pe - Tncorporarea unui sistem calificare a
domestica, deficiente si defecte | 2) Fard incalcdriale | Detinuti domestice disponibile totale pe termen lung) a de fisiere electronice de faptelor;
- detentie in n abordarea drepturilor omului, (copii, industrie victimelor urmarire a deciziilor de - introducerea
conditii umane coruptiei sistemice dar incalcari ale varstnici) directe, investigare la toate etapele; impactului asupra
(sisteme de drepturilor altora - recuperarea - publicarea rapoartelor drepturilor
implementare si de cdtre coruptia sanatatii, anuale de performanta cu copiilor sau
instrumente de TD + PO si coruptia psihologicd a privire la cazuri si impact drepturilor
politici) - incalcare politica, victimelor (indicatori); persoanelor in
de tip Il 3) tipar politic / indirecte, - dezvoltarea cercetdrii varsta ca element
sistemic fisierelor strategice pentrua | agravant;
ghida actiunile individuale, - monitorizarea
tintele; statisticilor privind
drepturile altora;
Dreptul la apdrare Fapte corupte 1) Incélcériale TD De regul3, TD al dreptului | 60-100 mii Direct: 4,5 - cai de atac Adaugdtor la cele de mai -elaborarea
proces echitabil individuale cu prin coruptie PO persoane la integritate MDL (3-5 min MDL procedurale; sus: ghidurilor privind
(26): manifestare (directa si prin dezavantajate fizica, mii euro) — (225 mii - erori de - imbunatatirea identificarea si
- influenta deciziei | sistematicd a intermediar); social proprietate, in medie euro) condamnate, independentei functionale, evaluarea
procurorilor, incalcarii de tip 1. 2) Fara incalcari ale libertate si 150 de - evaluarea - Imbunatatirea impactului
politiei Coruptia sistematicd | drepturilor omului, securitate, cazuri impactului responsabilitatii functionale indirect al
-anchetd nu a fost evaluata, ci cu Incdlcari ale disponibile asupra si institutionale; coruptiei;
necorespunzatoare drepturilor altora drepturilor - consolidarea eticii,
de catre coruptia concrete ale masurilor disciplinare;
TD + PO si coruptia victimelor
politica, (victimelor
3) tipar politic / indirecte) a

sistemic

cazurilor penale
solutionate de
justitie (ignorat)
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Dreptul la educatie | Coruptia individuala 1) ncélcériale TD Persoane nu -10-20 mii -6-7 min - - introducerea unui sistem - introducerea
(35): actioneaza cu prin coruptie PO obisnuite, la scara MDL (500- MDL (300 de monitorizare, sistemului de
-permis de manifestarea (directa si prin larga; 900 euro) — | mii euro); responsabilizare pentru revocare a
conducere; sistematicd a intermediar); Student n medie - 70000 firmele private de formare si | licentelor si
- diploma de incalcarii de tip Il si 2) tipar politic / dezavantajat 100 de MDL (3 500 centrele de evaluare de stat introducerea
absolvire, deficiente si defecte | sistemic social; cazuri euro) centrate pe incidente de penalitdtilor
- note academice n abordarea disponibile soferi; pentru centrele
educationale; coruptiei sistemice -6000-8000 - reproiectarea tehnologiei de instruire cu un
(sisteme de MDL (300- examenelor practice si istoric slab de
implementare si 400 euro), 7 teoretice pentru urmarire;
instrumente de incidente, inregistrarea actiunilor si - efectuarea
politici) - incalcare -500-1000 depersonalizarea investigatiilor
de tip Il MDL (25-50 interactiunilor etapelor; complete despre
euro), 10 - adoptarea de reglementari | toate aspectele,
cazuri privind conflictul de interese | mai degraba
in firmele private de decat investigarea
formare; doar a unei parti
- efectuarea cercetdrilor implicate centratd
strategice a dosarelor la pe incident;
nivel sectorial;
- pdrinti si copii In Legea
protectiei denuntdtorilor.
Dreptul la sdnatate | Coruptia individuala 1) Incélcariale TD Persoane Pacienti -500-7000 -350 000 -pierderea -liste de asteptare - efectuarea
(36): actioneaza cu prin coruptie PO obisnuite, Familii | sdraci, MDL (25- MDL (70 facultatilor fizice | electronice, vizibilitate a investigatiilor
- acces la servicii manifestarea (directa si prin cu multiple persoanele cu | 300 euro), 000 euro), si de sdndtate; programarilor; urmarire complete despre
medicale; sistematicd a intermediar); probleme de dizabilitati, 40 cazuri, 75000 MDL | -complicatii care | internd, analiza interna; toate aspectele,
-calitatea incalcarii de tip Il si 2) Incilcarea TD, sanatate, statul asigura -15-17 000 (8250 euro provin din - urmarirea performantei mai degraba
sistemelor de deficiente si defecte | Tncalcarea persoane cu persoane MDL (750- interventii prin fise electronice ale decat a
alimentatie n abordarea drepturilor altora dizabilitati, (varstnici), 825 euro), 5 intarziate; pacientilor, urmarirea investigatiilor
publica, coruptiei sistemice prin coruptia TD + varstnici dependente cazuri) interventiilor; axate pe o parte
-sustragerea (sisteme de PO, de interventii - pacientii si rudele acestora implicata centrate
finantarii din implementare si 3) tipar de politici / medicale in Legea privind protectia pe incident;
sistem instrumente de sistemic costisitoare denuntatorilor.
politici) - incalcare
de tip Ill.
Drept de Fapte individuale de | 1) Incélcériale - dezvoltatori -Locuitori 500-100 >2 min -pierdere - Imbunatatirea - efectuarea
proprietate (46): coruptie cu drepturilor de mici, locuitori individuali cu 000 MDL MDL (100 economica din transparentei deciziilor prin investigatiilor
manifestare sanatate si alte individuali, (25-5 000 mii euro) introducerea dosarelor complete privind
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- decizii privind
constructiile;
-decizii fiscale / de
taxe si impozite;

sistematicd a
incalcarii de tip 1.
Coruptia sistematica
nu a fost evaluata,
nsa, probabil exista.

incalcari ale
drepturilor prin
coruptia PO (direct
si prin
intermediar);

2) tipar politic /
sistemic

gospodarii
casnice;

venituri mici /
medii;-

euro), 90
cazuri

cauza
inactivitatii;
-drepturila
locuinta;

electronice de caz; cu
cabinet electronic individual
intre departamente;

- reducerea pasilor si
restrangerea termenilor
luarii deciziilor;

- dezvoltarea unui modul cu
interfata publica pentru
transparenta deciziilor;

toate aspectele,
mai degraba
decat a celor
axate pe o parte
implicata si
centrata pe
incident;
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Grupurile vulnerabile sunt Tn mare parte afectate de coruptie, iar cercetarea demonstreaza
conexiunea dintre drepturile examinate si victimele conexe:

- Dreptul la viata: victimele violentei domestice, detinutii si, de asemenea, drepturile
victimelor indirecte dependente de victimele violentei domestice (copii, varstnici);

- Dreptul la aparare: persoane obisnuite, dezavantajate social si, de asemenea,
drepturile victimelor indirecte, inclusiv a persoanelor care isi exercita dreptul la
integritate fizica, proprietate, libertate si securitate;

- Dreptul la educatie: ii afecteaza la scara larga pe copii, elevi, studenti dezavantajati
social;

- Dreptul la sandtate: persoane obisnuite, persoane din gospodarii cu multiple
probleme de sanatate, persoane cu dizabilitati, varstnici;

- Dreptul la proprietate: mici dezvoltatori, locuitori individuali, gospodarii; si, de
asemenea, drepturile victimelor indirecte: locuitori individuali cu venituri mici / medii;

- Dreptul la protectie sociald: persoane cu dizabilitati, veterani, copii.

Urmatoarele grupuri vulnerabile reprezinta victimele indirecte ale influentei coruptiei:

- Dreptul la viata: persoane dependente de victimele violentei domestice (copii,
varstnici);

- Dreptul la aparare: dreptul la integritate fizica, proprietate, libertate si securitate;

- Dreptul la educatie: neidentificat;

- Dreptul la sandtate: pacienti din gospodarii sarace, persoane cu dizabilitati, persoane
asigurate de stat (varstnicii), persoane dependente de interventii medicale
costisitoare;

- Dreptul la proprietate: locuitori individuali cu venituri mici / medii.

Provocarea ramasa reprezinta aspectele practice de elaborare a ghidurilor necesare pentru
identificarea vulnerabilitatilor coruptionale pentru grupuri specifice. Aceasta trebuie realizata
pentru fiecare grup in parte.

Corelarea activitdtii institutiilor din domeniul drepturilor omului si a institutiilor anticoruptie

Tn prezent, colaborarea institutiilor responsabile de prevenirea si combaterea inclcarilor
drepturilor omului pe de o parte si a celor axate pe masuri anticoruptie, pe de alta parte, este
destul de limitatd. Analiza ofera concluzii asupra oportunitatilor cheie de imbunatatire a
cooperadrii pentru a maximiza eforturile in prevenirea, controlul si reducerea coruptiei.

Madsurile de prevenire a coruptiei cu efect de prevenire a incalcarilor drepturilor omului sunt
in esentd un set de masuri de coroborare a responsabilitatilor institutionale, implementare a
politicilor si efectuare a modificarilor in legislatie. in practicd, evaludrile anticoruptionale ex-
ante si a impactului asupra drepturilor omului sunt realizate in procesul de elaborare a
legislatiei si a politicilor. CNA desfasoara expertiza ex-ante a proiectelor legislative din
perspectiva riscurilor de coruptie si partial din perspectiva impactului asupra drepturilor
omului. OAP desfasoara ocazional evaluarea respectarii si riscurilor pentru implementarea
drepturilor omului.

Pentru cazurile in care evaluarile respective se realizeaza separat din punct de vedere
institutional, consideram ca este necesara elaborarea unei metodologii comune de evaluare a
impactului coruptiei asupra drepturilor omului. In capitolul axat pe analiza drepturilor
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selectate, folosind metodologia respectiva, s-a ajuns la concluzia ca in procesul de elaborare
a proiectelor de lege este necesara identificarea tiparelor coruptionale individuale si a
elementelor sistemice ale coruptiei, identificarea celor mai afectate grupuri, estimarea
costurilor potentiale monetare si nemonetare ale coruptiei asupra drepturilor omului. Pe
baza exemplelor din analiza desfasurata, vor urma concluziile si recomandarile cu referire la
proiectele de legi si politici Tn vederea reducerii impactului coruptiei asupra drepturilor
omului.

n continuare, prevenirea incalcérilor drepturilor omului poate fi consolidats prin
fmbundtdtirea proceselor de evaluare a integritatii institutionale. Abordarea vulnerabilitatilor
DATI la toate nivelurile institutionale (inclusiv instrumentele de politici si sistemele de
implementare a politicilor) ar contribui la controlul riscurilor sistemice coruptionale cu
referire la impactul acestora asupra drepturilor omului. Implementarea metodologiei
Tmbunatatite ar necesita implicarea de catre insasi institutiile relevante cu sustinere din
partea CNA si a OAP. Aceasta oportunitate ar trebui explorata ca o initiativa comuna a
institutiilor relevante anticoruptie si a drepturilor omului responsabile de functiile de
prevenire.

Responsabilitatea pentru combaterea coruptiei revine institutiilor de urmarire penala (CNA,
procurorii anticoruptie), corespunzator responsabilitatea pentru examinare si combatere
revine institutiilor drepturilor omului (OAP, Consiliul pentru egalitate) si iar responsabilitatea
pentru investigatii revine ulterior politiei si procurorilor specializati. Studiul constata lipsa
unui cadru juridic distinct aplicabil care sa prevada cooperarea institutionala si actiunile de
complementaritate intre aceste institutii. Situatia a fost atestata anterior, iar pentru a
fortifica cooperarea institutiilor in aceasta privinta este necesara operarea modificarilor
legislative, menite sa permita institutiilor sa considere coruptia si incalcarile drepturilor
omului drept factorul agravant (inclusiv precizarea probelor necesare) la etapa prejudiciara.
Tn acelasi timp, este necesard consolidarea capacitatilor autoritatilor de anchetd pentru a
pune in aplicare modificarile propuse.

Nerespectarea de catre stat a obligatiilor sale pozitive sau negative, care rezultd in incalcari
ale drepturilor omului, poate fi examinata de OAP sau Consiliul pentru egalitate si ulterior
investigatd de procurorii specializati cu suportul politiei chiar dacad coruptia nu se atesta ca
factor agravant. Tn astfel de cazuri, dovezile privind influenta factorilor coruptionali
manifestate fie individual, fie sistemic ar trebui prezentate instantelor judecadtoresti pentru
examinare. Tn mod similar, anchetele privind acuzatiile de coruptie sunt efectuate de CNA,
investigate in procedura de urmarire penala de procurorii anticoruptie. Furnizarea de catre
institutiile specializate in drepturile omului a dovezilor cu privire la incalcarea drepturilor
omului, cauzate de actiuni individuale de coruptie sporeste legitimitatea justitiei pentru
victimele directe si deschide oportunitatea ca victimele indirecte sa revendice cai eficiente de
remediere.

4.2 Estimarea costurilor impactului coruptiei asupra drepturilor omului

Tn aceastd sectiune se discutd dous aspecte: costurile coruptiei si costurile coruptiei cauzate
si impuse drepturilor omului. Costurile directe ale coruptiei sunt recunoscute si sunt
cuantificabile in ceea ce priveste sumele de mita sau amenzile impuse sau, in unele cazuri,
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costurile administrarii justitiei. Ins3, alte costuri directe ale coruptiei, adica cele sociale si
economice, nu sunt evaluate. Este necesard efectuarea unui exercitiu separat in acest sens in
baza indicatorilor calitativi de influentd a coruptiei asupra realizarii drepturilor omului.

Tn acelasi timp, conceptul de cost cauzat si impus de coruptie drepturilor omului nu este
cunoscut. Cercetarea de fata demonstreaza impactul real al coruptiei asupra victimelor
directe si indirecte; astfel se propune o abordare de identificare si cuantificare a costurilor
date.

Pentru drepturile mentionate in perioada limitata analizatd impactul este aproximativ de 20
de milioane de lei (1 milion de euro) numai in urmatoarele cazuri:

- Dreptul la viata: 45 000 MDL (2 250 euro) si 2,4 milioane MDL (120 mii euro) din
proiectia totala a industriei, 3 000 MDL (150 euro) - in medie 15 cazuri disponibile,

- Dreptul la apdrare: direct: 4,5 milioane MDL (225 mii euro), 60-100 mii MDL (3-5 mii
euro) - in medie, 150 de cazuri disponibile,

- Dreptul la educatie: -6-7 milioane MDL (300 mii euro); - 70 000 MDL (3500 euro), -10-
20 mii MDL (500-900 euro) - in medie 100 de cazuri disponibile -6000-8000 MDL (300-
400 euro), 7 episoade, -500-1000 MDL (25-50 euro), 10 cazuri,

- Dreptul la sanatate: -350 000 MDL (175 000 euro), 75 000 MDL (3750 euro), -500-
7000 MDL (25-350 euro), 40 cazuri, -15-17 000 MDL (750-850 euro), 5 cazuri),

- Dreptul la proprietate:> 2 milioane MDL (100 mii euro), 500-100 000 MDL (25-5 000
euro), 90 de cazuri.

Recunoastem ca nu este posibil sa facem o proiectie rezonabild a impactului coruptiei in
toate cazurile, de exemplu in domeniile de politici care au resursele limitate. Cu toate
acestea, este posibil, in unele cazuri, de facut o estimare rezonabild. De exemplu, in situatia
de violenta domestica, coruptia directa in baza unui caz impune un cost de 45 000 MDL (2
250 euro). Totodatd, daca extrapolam costurile pentru fenomen in perioada limitata, se
estimeaza c§ costul impus ar fi de 2,4 MDL (120 mii euro), cifra fiind de 60 de ori mai mare. in
cazul dreptului la educatie, in ceea ce priveste permisul de conducere, estimarea generald a
costului impus pentru perioada limitata se estimeaza la aproximativ 130-140 milioane MDL
(6-7 milioane euro) pe an. Exercitii similare pot fi efectuate cu privire la alte drepturi si
situatii.

Costul cauzat siimpus drepturilor omului de coruptie

Costul cauzat drepturilor omului de incidentele de coruptie trebuie recunoscut. Analiza
drepturilor individuale identificd, in aspect calitativ, factorii relevanti necesari pentru
evaluarea costurilor monetare cauzate de coruptie. In baza indicatorilor calitativi urmeaz3
realizarea estimarilor monetare!*’. Tn principiu, se identificd urmatoarele costuri pentru
realizarea drepturile omului impuse de coruptie:

- incalcarea unui drept ar trebui identificata si ulterior cuantificata atat pentru victima, cat
Si pentru societate.

- incalcarea indirecta a drepturilor altora ar trebui identificata si ulterior cuantificata atat
pentru victima, cat si pentru societate.

147 D.Weimer, A.Vining, Poicy Analysis: Concepts ad Practice, 4th edition, Pearson, Cost-benefit Analysis”
Concepts and Practice, A.Boardman et al, 2004
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- impactul negativ asupra resurselor publice urmare a satisfacerii nelegitime a
revendicarilor rezultand din actul de coruptie reprezinta un cost cuantificabil pentru
societate;

- costurile de reabilitare si ingrijire pentru remedierea Tncalcarilor si sprijinul ulterior al
victimelor;

- costurile aferente remedierii si asigurarii implementarii drepturilor omului;

- diminuarea legitimitatii si reputatiei autoritatilor publice reprezintd, de asemenea, un
cost identificabil pentru societate.

4.3 Indicatorii de impact ai coruptiei asupra drepturilor omului

Exista mai multe abordari in stabilirea indicatorilor pentru masurarea incalcarilor drepturilor
omului. Cu toate acestea, este important de a identifica scopul utilizarii indicatorilor*8. Exista
mai multe surse de indicatori masurabili pentru a ghida efortul de evaluare a impactului
coruptiei asupra realizarii drepturilor omului. De exemplu, Oficiul Tnaltului Comisar ONU
pentru Drepturile Omului (OHCHR) prezintd trei categorii de indicatori ai drepturilor omului#®:

i) indicatori structurali - aspectele institutionale necesare pentru a facilita realizarea
drepturilor omului de catre purtdtorii de obligatii;

i) indicatori de proces - eforturile intreprinse de catre purtdtorii de obligatii pentru a
realiza obligatiile generale de a respecta, proteja, garanta si promova drepturile
omului;

iii) indicatori de rezultat - rezultatele finale (de exemplu, incidente, prevalenta
continuad), in urma implementarii politicilor, proceselor sau interventiilor.

Literatura stiintifica referitoare la coruptie propune urmatoarele®°: evaluari ale perceptiei
(bazate pe sondaje), evaluari in baza opiniilor expertilor (sau o combinatie a ambelor),
evaluari in baza indicilor de calitate a guvernantei (exclusivitate, transparenta,
responsabilitate) si a indicilor capacitatii statului (politici, calitatea si evaluarile acestora,
inclusiv evaludri ex-ante / ex-post). Abordarea practica in masurarea coruptiei pledeaza*>!
pentru contextualizarea indicatorilor pentru a-i face direct utili si aplicabili in tara respectiva.
Aceasta sursad grupeaza indicatorii de mdsurare dupa perceptiile si experientele beneficiarilor,
evaludrile externe (evaluari si scoruri) si informatiile pertinente despre progresele realizate
de institutiile administrative. Un punct de vedere mai conceptual®? opteaza pentru o
combinatie de masurare a impactului asupra valorilor publice (perceptii, orientate spre
victime, big-data). Tn sfarsit, o altd sursd recomand3 utilizarea indicatorilor de m&surare pe
baza vulnerabilitatii: actiuni guvernamentale relevante, opinii calificate ale expertilor?>3,

148 policy report corruption LR.pdf (universal-rights.org)

1995 Walker, The Future of Human Rights Impact Assessment of Trade Agreements, School of Human Rights
Research Series, v.35

150p V. Malito, Measuring Corruption Indicators and Indices, (PDF) Measuring Corruption Indicators and Indices
(researchgate.net), SSRN Electronic Journal, 2014

1515 T.Trapnell, UNDP, User’s Guide to measuring corruption and anti-corruption, 2015

1525 Hlatshwayo and et all, IMF Working paper, Measurement and Macro-relevance of corruption: A big Data
Approach, 2018

13UNCAC, National Anti-Corruption Strategies: A Practical Guide for Development and Implementation, 2015
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Deocamdata, din cunostintele noastre, nu a fost prezentata coerent niciuna dintre abordarile
existente pentru a mdsura impactul coruptiei asupra drepturilor omului.

Tn acest studiu propunem un cadru comprehensiv de pentru mésurare a impactului coruptiei
asupra drepturilor omului, care factorizeaza concluziile extrase din abordarile prezentate, dar
fortifica si sprijina teoria schimbarii. Acest cadru evidentiaza o serie de indicatori posibili care

ar trebui implementati in functie de statutul si etapa implementarii teoriei schimbarii

i154

Acest cadru propus Tmbina abordarea mdsurarii drepturilor omului cu cea utilizatd iTn mod
traditional pentru identificarea metodelor de coruptie si vizeaza evaluarea situatiei actuale
din Republica Moldova.

Tabelul 4.3.1 Cadrul indicatorilor de coruptie care mdsoard impactul coruptiei asupra drepturilor omului

Input (1) Proces (P) Output (O) (institutii, actori) Outcome/impact (Ol)
(titulari-drepturi)
I1. Entitati P1. Anchete de aplicare a legii 01. Condamndrile de aplicare | OI1. Schimbadri de politici
implicate in (dezagregate pe drepturi / coruptie, a legii cu incalcdri dovedite cu | pentru prevenirea si
investigatii si numar si tip), impact agravat asupra reducerea impactului

evaludri (resurse),
12. Reglementari,
metodologii
utilizate;

13. Cazuri si situatii
examinate pentru
proceduri,
evaluari,
investigatii

P2. Politici / proiecte de politici
evaludri ex-ante / ex-post
(desegregate pe drepturi / coruptie,
numar si calitate),

P3. Angajamentul factorilor de
politici / de luare a deciziilor si
acceptarea esentiala a actiunilor
relevante;

P4. Subiect prezent pe agenda
publicd si mass-media implicate;
P5. Tipuri de cazuri examinate,
tratate si considerate prioritare.

drepturilor omului;

02. Aplicarea legii cu incélcari
dovedite ale drepturilor
omului, cu factori de coruptie
agravati;

03. Costurile de economisire a
impactului presupus asupra
drepturilor omului in baza
evaluarii ex-ante,

04. Recomandari de evaluare
ex-post luate in considerare si
aprobate;

O5. Perceptia societdtii si a
expertilor cu privire la eforturi;
06. Evaluarea de catre experti
si prin referinte comparative
intre tari;

07. ODD-uri realizate,
imbunatatiri progresive;

coruptiei asupra
drepturilor omului;

0O2. Drepturi remediate si
incalcari evitate;

03. Modele de incdlcare a
drepturilor omului
diminuate;

Pe baza datelor
administrative

Pe baza datelor administrative

Pe baza datelor institutionale,
administrative, de evaluare
calitativa, sondajelor,
recenziilor expertilor;

Pe baza surselor
secundare

Cadrul propus prezinta masurarea eficientei si eficacitatii. Eficienta compara cazurile si
situatiile identificate la zi cu cele care urmeaza a fi atinse la finalizare aplicarii. Masurarea
eficacitatii urmareste evaluarea interventiilor in raport cu rezultatele/indicatorii de impact.
Spre exemplu, Intr-un domeniu identificat ca prioritar, se evalueaza actiunea interventiilor
sau remediilor pentru realizarea drepturilor.

Alegerea indicatorilor depinde de etapa relevanta a situatiei in baza teoriei schimbarii. La
aceastd etapd, recomandam indicatorii de intrare, de proces si de iesire. Recunoastem ca

4Unintended Consequence - an overview | ScienceDirect Topics
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modalitatile de colectare a datelor indicatorilor este un exercitiu separat si acestea ar trebui
sa fie convenite de catre expertii interdisciplinari.

4.4 Recomandari

Sectiunea 2.3 contine recomandari generice pentru a preveni impactul coruptiei sistemice
asupra realizarii drepturilor omului. Capitolul 3 se incheie cu recomandari specifice
drepturilor individuale. Tn aceast§ sectiune oferim recomandari care vizeazd functiile
sectoriale si agentiile respective.

Prevenirea impactului coruptiei individuale si sistemice asupra drepturilor omului:

elaborarea sau adaptarea metodologiei evaluarii impactului ex-ante al coruptiei asupra
realizarii drepturilor omului prin consolidarea cooperarii institutiilor relevante si prin
incorporarea concluziilor expuse in acest studiu, la evaluarea coruptiei individuale si
sistemice (CNA si OAP);

aplicarea metodologiei descrise mai sus asupra domeniilor si situatiilor din drepturile
omului pe baza evaluarii combinate a importantei, impactului si efectelor negative
asupra drepturilor omului (CNA, OAP si Consiliul pentru egalitate);

fmbundtatirea metodologiei de evaluare a integritatii institutionale prin incorporarea
considerentelor privind drepturile omului si implicarea institutiilor relevante (CNA, OAP si
Consiliul pentru egalitate);

aplicarea metodologiei in raport cu institutiile, responsabile de protectia si
implementarea drepturilor omului (CNA, OAP si institutiile respective) si cu functiile
institutionale relevante ale acestora.

Combaterea impactului coruptiei asupra drepturilor omului:

includerea considerentelor coruptionale Tn investigatiile privind drepturile omului in baza
indicatorilor individuali si sistemici inclusiv in baza dovezilor furnizate (OAP si CE) si
investigarea Tncalcarilor drepturilor omului (politie, procurori);

factorizarea considerentelor impactului asupra drepturilor omului in cadrul investigatiilor
anticoruptionale (CNA, procurori anticoruptie);

extinderea rolului comun al institutiilor anticoruptie si al celor in drepturile omului Tn
examinarea si investigarea incalcarilor drepturilor omului.

Amplificarea sinergiei:

elaborarea de ghiduri cu privire la metodologia pentru examinarea plangerilor
individuale care contin cazuri de drepturi ale omului si coruptie (CNA, OAP si Consiliul
pentru egalitate);

imbunatatirea coerentei procedurilor de investigatie referitoare la drepturile omului si
coruptie si includerea unui accent suplimentar pe impactul coruptiei asupra drepturilor
omului (CNA);

imbunatatirea clasificarii cazurilor examinate conform tipologiei de coruptie, si
includerea aspectelor impactului coruptiei in examinarea cazurilor (OAP, Consiliul pentru
egalitate);

realizarea evaluarilor tematice bazate pe drepturi a impactului coruptiei asupra
drepturilor omului (CNA, OAP si Consiliul pentru egalitate).
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4.5 Politici bazate pe teoria schimbarii

Tn aceastd sectiune, se propune viziunea unor politici cu recomandari bazate pe teoria
schimbarii, avand ca scop reducerea impactului coruptiei asupra realizarii drepturilor omului.
Teoria schimbdrii pe termen mediu (anii 2021-2025) este prezentatd in Tabelul 4.4.1. Tn
aceasta se evidentiaza conditiile prealabile necesare pentru reducerea impactului coruptiei
asupra realizarii drepturilor omului. Aici prezentam barierele cheie, cauzele respective si
descriem viziunea pe termen mediu a schimbarii deconstruita intr-un set de obiective
specifice. Punctul initial fiind situatia actuala (baseline), se elaboreaza o foaie de parcurs a
rezultatelor asteptate pentru fiecare obiectiv specific, precum si masurile necesare pentru
atingerea acestor obiective. Teoria schimbarii si setul de recomandari elaboreaza pentru a
avea o abordare sistemica care tinteste reducerea impactului coruptiei si ruperea tiparelor
sistemice desfasurate.

La momentul actual in Republica Moldova, identificam 3 probleme majore:

1. Tntelegere fragmentatd a metodologiei utilizate pentru a estima factorii coruptionali si
impactul acestora asupra realizarii drepturilor omului. Acest lucru este probabil
rezultatul elaborarilor academice si profesionale inca insuficiente si relativ recente, si
a lipsei experientei de verificare empiricd a metodelor de evaluare pentru situatia din
tara.

2. Lipsa de intelegere criticd a modului de combatere a influentei factorului coruptional
asupra realizarii drepturilor omului, precum si lipsa sprijinului relevant din partea
factorul decizional si a entitatilor publice relevante.

3. Constientizarea inadecvata a societatii cu privire la costul cauzat drepturilor omului de
coruptie, inclusiv din motivul formarii opiniilor in baza speculatiilor si perceptiilor din
informatii sporadice. Tn acest sens se atestd lipsa unei campanii informationale
publice specializate.

in Tabelul 4.4.1 sunt incadrate ca obiective 3 probleme majore. Teoria schimbarii prezentata
constituie pasul initial in conturarea dinamicii de avansare si identificare a elementelor
corespunzatoare relevante. La aceasta etapa schitam solutii tehnice si recomandam ca aceste
solutii sa fie elaborate de comunitatea de experti si factorii decizionali. Dupa atingerea
scopurilor enuntate pe termen mediu, trebuie elaborata o noua teorie a schimbarii de
termen mai lung pentru perioada care va urma. Teoriile schimbarii succesive se vor elabora
cu scopul implementarii graduale a interventiilor de politici orientate spre beneficiul
titularilor de drepturi din Moldova.
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Tabelul 4.4.1 Recomanddri de teorie a schimbdrii pentru un termen mediu in Republica Moldova

Scop Prevenirea si limitarea impactului factorilor de coruptie asupra realizarii drepturilor omului in Moldova: 2021-2025
Obiective Obiectivul 1: Promovarea cercetdrii bazate pe Obiectivul 2: Consolidarea capacitatilor institutiilor relevante, | Obiectivul 3: Cresterea gradului de constientizare in
specifice dovezi si intelegerea impactului coruptiei asupra | a formatorilor de opinie si a comunitatii de experti in ceea ce | randul societatii si a factorilor de decizie pe baza
realizarii drepturilor omului priveste metodologia si evaluarea impactului dovezilor privind impactul coruptiei asupra drepturilor
omului
Baseline Metodologie de lucru privind impactul coruptiei | Cunoasterea intuitiva a cauzalitatii impactului coruptiei Lipsa Tntelegerii critice de catre factorii decizionali si
(situatia asupra drepturilor omului pe baza informatiilor asupra drepturilor omului, cu o perceptie favorabild pentru opinia publicd educatd, deoarece aceasta este
initiala) disponibile elaborate si pilotate cu privire la 5 necesitatea schimbadrii preponderent o cunoastere bazatd pe perceptii
drepturi, supuse recenziei de expertii.
Rezultate Metodologie adaptatd si consolidata, validatd si | Intelegere bazatd pe dovezi a impactului coruptiei asupra ncélcarea drepturilor omului provocatd de coruptie este
scontate aplicatd pentru situatii extinse. drepturilor omului, roluri institutionale Tn intelegerea mentinuta pe agenda publicd,
(grupuri Indicatori: 11-1. Validat de experti, metodologia prevenirii si combaterii; sprijin al comunitatii expertilor Indicatori: 3-1 Materialele si publicatiile mass-media se
fintd) bazata pe dovezi; 11-2. Manuale si reglementari pentru schimbare; referd in mod sistematic la acest subiect, 13-2 O perceptie
(inter)institutionale elaborate Indicatori: 2-1 Acceptarea si intelegerea de catre publicd educatd legatd de coruptie si incalcarile
comunitatea nationald a expertilor si implementatorilor, 12-2 | drepturilor omului
Intelegerea comun3 a comunitdtii factorilor decizionali si de
implementare cu privire la avansare
1.1. Adaptarea metodologiei si aplicarea in 2.1 Cartografierea entitdtilor de stat relevante (cu rolurile in 3.1 Elaborarea informatiilor accesibile bazate pe
practica a acestor instrumente, ex-ante / ex-post in prevenire, imbunatatire, investigare si drepturile afectate privind costul impactului coruptiei
Masuri 1.2 Evaluarea impactului coruptiei asupra ODD- | constatdri de aplicare a legii etc.), a responsabilitatilor asupra drepturilor omului;
pentru urilor si a drepturilor de dezvoltare conexe, acestora in prevenirea si reducerea impactului coruptiei 3.2 Diseminarea pe scara larga a materialelor si discutii
obtinerea 1.3 Elaborarea manualului, reglementdrilor si asupra drepturilor omului, active pe agenda publica;
rezultatelor | studiilor de caz accesibile pentru aplicarea 2.2 Cartografierea actorilor sociali ai schimbadrii de-a lungul 3.3 Dezvoltarea actiunilor de sprijin pentru organizatiile
scontate metodologiei de catre institutiile relevante ciclului de schimbare a politicilor, specializate In desfasurarea si sustinerea aplicarii litigiilor
(CNA, OAP, CE, Curtea de Conturi etc.), 2.3 Organizarea activitatilor de consolidare a capacitatilor si strategice care vizeaza impactul coruptiei asupra
1.4 Aplicarea metodologiei validate la 15 de formare pentru functionari publici si experti in evaluarea drepturilor omului, construind astfel practica legala de
domenii / sectoare de drepturi cu accent pe ex-ante / ex-post, cauzalitate normativa
evaluarea ex-ante si ex-post. 2.4 Evaluarea cuprinzdtoare a politicilor relevante in materie | 3.4 Monitorizarea anuald a progreselor in diminuarea
de drepturi si a sistemelor institutionale de implementare impactului factorilor de coruptie asupra realizarii
legate de coruptie, cu recomandari specifice, drepturilor omului
2.5 Adaptarea metodologiilor la fiecare entitate si institutie
de stat.
Conditii Disponibilitatea informatiei de la entitatile de Disponibilitatea entitatilor si institutiilor statului de a Disponibilitatea entitatilor si institutiilor statului de a
prealabile stat participa la activitdti de consolidare a capacitatilor participa la activitdti de consolidare a capacitatilor
si ipoteze
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5. Anexe

5.1 Date sursa pe agentie

5.1.1 Consiliul pentru egalitate (CE)

- Fisier excel DB4_EC - contine informatii sistematizate in baza deciziilor Consiliului pentru
Egalitatii (CE) gdsite pe site-ul web in perioada 2018-2020,
- Fisier Word contine tratarea individuala a cazurilor.

5.1.2 Autoritatea pentru Integritate (ANI)

- Fisier excel DB5_ANI - contine informatii sistematizate in baza deciziilor individuale ANI
gasite pe site-ul web n perioada 2018-2020,
- Fisier Word cu tratarea individuala a cazurilor.

5.1.3 Ombudsman (OAP)

- Fisier excel DB1_Ombudsman - contine informatii sistematizate in baza plingerilor in
forma depersonalizata din platforma OAP, hotaririle Curtii constitutionale in baza
sesizarilor OAP (Ombudsman),

- Fisier Word cu tratarea individuala a cazurilor.

5.1.4 Centrul National Anticoruptie (CNA)

- Fisier excel DB2_CNA - contine informatii sistematizate in baza hotaririlor judiciare
privind cazurile de coruptie initiate de CNA Tn perioada 2018-2020,,

- Fisier excel DB6_CNA - contine informatii sistematizate in baza expertizei legislative a
proiectelor de lege realizate de CNA in perioada 2018-2020,,

- Fisier Word cu tratarea individuala a cazurilor.
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