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q Fortalecer la capacidad de documentación de las
organizaciones de la sociedad civil nicaragüense, para la
elaboración de IDH-I.

Ø A través de:

ü Facilitar o reforzar aproximación a comprensiones, criterios y
herramientas para la producción autónoma de Informes de
Derechos Humanos como herramienta para apoyar los proceso
de incidencia política.

ü Revisar aproximación a la “documentación de casos de
violaciones de DDHH” como proceso central en la producción
de Informes d
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Objetivos 



q Experiencia acumulada de Race & Equality en ofrecer asistencia técnica a
organizaciones sociales de base y organizaciones no gubernamentales que las
acompañan en la elaboración de IDH-I.

q Sistematización de esa experiencia que además consulta materiales existentes en
monitoreo y elaboración de Informes de Derechos Humanos.
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Referentes



q Comprensiones Básicas sobre

§ Lo que es un IDH-I.
ü Características IDH-I

ü Definición

ü El objetivo “analítico” y las dimensiones de análisis

ü Tipos de informe

ü La estructura de un IDH-I

§ Lo que es la “documentación de violaciones de DDHH”
ü Definición y tipos de documentación

ü Pasos proceso de documentación

Estructura Presentación
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Proceso elaboración de un IDH-I (Paso a Paso)

ü Paso 1: Delimitación del IDH-I

ü Paso 2. Preparación operativa

ü Paso 3. Recolección y registro de información

ü Paso 4. Organización de la información

ü Paso 5. Análisis de información

ü Paso 6: Redacción del Informe

Documentación en elaboración de un IDH-I

Documentación Casos 
Violaciones DDHH
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Documentación en elaboración de un IDH-I

Violaciones DDHH

Respuestas Estatales

Fuentes Información Primaria
• Victimas
• Terceros

Fuentes Información Secundaria
• Bases Datos
• Documentos públicos
• Publicaciones
• Prensa

Técnicas Recolección
Entrevistas / Grupos / Encuesta / 

Observación….

Técnicas Recolección
• Análisis documental

Documentación Casos
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Unidades Análisis IDH-I

Fuentes Información Primaria

Fuentes Información Secundaria



Características de un Informe DDHH articulado a la incidencia

ü Un IDH-I debe estar articulado a un plan de incidencia que la organización
debe construir si no lo tiene. Dicho plan debe especificar los cambios
estructurales que la organización busca con su actuación política y social.
Pero también debe incluir un plan de acción con las actividades que se
orientan al logro de sus objetivos. Entonces, la elaboración de un IDH-I se
considera como una actividad articulada a otro conjunto de actividades

ü La elaboración de un IDH-I es un ejercicio técnico con perspectiva política.
La objetividad debe orientar el ejercicio técnico de elaboración de un IDH-I.
Es decir, se trata de construir análisis y valoraciones con base en evidencia
empírica y no simplemente en opiniones. Pero esto no significa la ausencia
de un objetivo político: un IDH-I ofrece una comprensión que ha sido
ignorada en cuanto a sus causas y consecuencias. El objetivo último de un
IDH-I es que contribuya a que los Estados adopten cambios políticos basados
en una comprensión de la situación que ha sido excluida.
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Características de un Informe DDHH articulado a la incidencia

ü Un IDH-I es una representación / narrativa que compite con otras
representaciones. Las representaciones son la base justificadora para tomar
decisiones de política pública, no importa su nivel de veracidad. Un informe
desde la perspectiva de las víctimas de violaciones de derechos humanos,
ofrece una representación de la situación que se busca sea asumida como la
base para la definición de políticas públicas.

ü Un IDH-I debe realizarse de manera “rápida”. Las experiencias exitosas de
elaboración de IDH-I usualmente tienen una duración no superior a los 6
meses. A diferencia de las investigaciones académicas, los IDH-I que
producen organizaciones están orientadas a oportunidades de incidencia que
ofrecen los escenarios nacionales e internacionales. Esto no significa que una
organización social no pueda desarrollar una estrategia de investigación de
largo plazo y sostenida, a través de la cual se pueda convertir en un referente
de producción de conocimiento.
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Características de un Informe DDHH articulado a la incidencia

Ø Un Informe DDHH debe elaborarse como una “pieza comunicativa”. A
diferencia de un Informe “académico” un IDH-I debe garantizar que sus
análisis y recomendaciones sean fácilmente entendibles por aquellos
destinatarios a los que se dirige la incidencia.

Informes Derechos Humanos e Incidencia
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COMPRENSIONES BASICAS

Definición de un informe DDHH para la incidencia?

Es un documento que presenta los resultados de un proceso de
investigación, que con base en una valoración (i) de la situación
de goce efectivo de derechos por parte de una población y (ii)
de la efectividad de las respuestas estatales para garantizar los
mismos, ofrece un conjunto de alternativas/recomendaciones
para mejorar la situación..

En esta perspectiva, se constituyen en herramientas de
incidencia.

No se trata solamente de denunciar!!!!!

Informes Derechos Humanos e Incidencia



Definición de un informe DDHH para la incidencia - Componentes

Es el resultado de un “proceso de investigación”:

ü No se trata de producir un documento basado en opiniones
o percepciones. Investigar implica un ejercicio estructurado
guiado por preguntas/categorías definidas que orientan la
recolección y análisis de información objetiva.
§ Violaciones de derechos humanos (civiles, políticos, económicos,

sociales y culturales). Magnitud y cualidades.

§ Respuesta estatales se refieren las siguientes “acciones” del Estado:
normas constitucionales y legislativas, decisiones judiciales y
políticas públicas (estas últimas incluyen programas, proyectos y
mecanismos institucionales
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Definición de un informe DDHH para la incidencia - Componentes

Se trata de una “valoración”:

ü Es decir, se trata de un ejercicio a través de cual se contrasta
la situación de un derecho con el “deber ser” estipulado por
las normas nacionales e internacionales que los Estados se
han comprometido a cumplir.
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Definición de un informe DDHH para la incidencia - Componentes

El foco es sobre el “goce efectivo de derechos”:

ü No se trata simplemente de valorar si los Estados tienen
normas y mecanismos institucionales que reconozcan
formalmente los derechos. Se trata de verificar si los
derechos reconocidos efectivamente son disfrutados por los
miembros del grupo poblacional que se analiza

Informes Derechos Humanos e Incidencia
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Definición de un informe DDHH para la incidencia - Componentes
Al estar orientado a la incidencia…

ü lo más importante son las recomendaciones para solucionar
los problemas que se identifican en los análisis. Las
recomendaciones están dirigidas a diversos actores
nacionales e internacionales. Las más importantes se dirigen
al Estado como principal responsable de garantizar los
derechos humanos a sus ciudadanos. Otras
recomendaciones son dirigidas a organismos internacionales
de derechos humanos y a organizaciones de la sociedad civil
tanto nacional como internacional.

Informes Derechos Humanos e Incidencia
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El objetivo “analítico” y las dimensiones de análisis

q El objetivo analístico de un IDH-I es la identificación de
patrones tanto en la perpetración de las violaciones de
DDHH como en las respuestas estatales.

ü Cambios estructurales en las respuestas del Estado se
fundamentan en el reconocimiento de un problema que
tiene sistematicidad y afecta a una mayoría o a grupo
que se le ha reconocido una protección especial.

ü La identificación de patrones, desde le punto de vista
analítico, comprende dimensiones cuantitativas y
cualitativas.

ØInformes Derechos Humanos e Incidencia
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El objetivo “analítico” y las dimensiones de análisis

Dimensión cuantitativa:

ü Un IDH-I debe analizar la magnitud de la situación. Es decir,
establecer cuántas personas del grupo que se analiza han
sido víctimas de violaciones de DDHH. En muchos casos, y
por diferentes razones, no es fácil obtener esta información
en su totalidad. Pero siempre debe haber un esfuerzo
metodológico para avanzar en la identificación de la
magnitud. Hay experiencias de IDH-I exitosos que a pesar de
las limitaciones operativas, han logrado presentar
información sobre 10 casos.

Informes Derechos Humanos e Incidencia
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El objetivo “analítico” y las dimensiones de análisis

Dimensión cualitativa:

ü Un IDH-I también debe caracterizar cómo se dan las
violaciones de DDHH: quién las comete, cómo lo hacen, en
qué circunstancias, que impactos tienen…?

ü La comprensión sobre el “cómo” ocurren las violaciones de
DDHH es la que ofrece mejores pistas de que se debe
transformar.

Informes Derechos Humanos e Incidencia
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Tipos de IDH-I

v Informe general sobre la situación de derechos humanos de
un grupo social. Abarca una valoración general del conjunto
de derechos humanos sobre los cuales dicho grupo
experimenta problemas para que le sean garantizados.

v Informe específico cuyo análisis está delimitado por una o
varios de las siguientes temas / dimensiones: (i) la situación
de un derecho o un conjunto limitado de derechos, (b) un
subgrupo de la población que cubre la organización, (c) un
periodo temporal específico, (e) un espacio geográfico
delimitado.

Informes Derechos Humanos e Incidencia
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Tipos de IDH-I

v Informe “a la medida” de los requerimientos de un
organismo nacional o internacional. Dependiendo de su
mandato y procedimientos establecidos, cada organismo
ofrece la oportunidad de recibir informes de actores de la
sociedad civil. Para ello, han establecido requisitos
particulares sobre contenido y forma. Este tipo de informes
son recibidos por los organismos internacionales (Comites
de Tratado y Procedimientos Especiales de las Naciones
Unidas y la Comisión Interamericana de Derechos Humano)
y nacionales (Ejemplos Colombia: JEP. CEV)

Informes Derechos Humanos e Incidencia
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La estructura de un IDH-I
ü La estructura, es decir, las categorías que se usan para

presentar los resultados de los análisis y las
recomendaciones, se corresponde con los contenidos
indicados en la definición de lo que es un IDH-I, y
adicionalmente se incluyen aspectos referidos al contexto
que son necesarios para entender los análisis.

§ Para el caso de Informes Alternativos para Órganos de Tratados, los
Comités solicitan adoptar una estructura particular. Sin embargo,
desde el punto de vista de los contenidos, lo que se solicita tiene
correspondencia con lo que se presenta a continuación.

§ Los análisis sobre la situación de derechos y las respuestas estatales
no tienen que presentarse en forma separada obligatoriamente.
Está la opción de hacerlo en forma integrada.

Informes Derechos Humanos e Incidencia
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qPresentación (información sobre organización, objetivos y
metodología)

qAnálisis de Contexto (dinámicas económicas, políticas, violencia…

q Valoración Situación de Derechos

qValoración Respuesta Institucional (normas, políticas programas y
proyectos)

qConclusiones

qRecomendaciones (a Estado y la comunidad internacional)

Informes Derechos Humanos e Incidencia

La estructura de un IDH-I
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Proceso elaboración de un IDH-I (Paso a Paso)

ü Paso 1: Delimitación del IDH-I

ü Paso 2. Preparación operativa

ü Paso 3. Recolección y registro de información

ü Paso 4. Organización de la información

ü Paso 5. Análisis de información

ü Paso 6: Redacción del Informe

Documentación en elaboración de un IDH-I

Documentación Casos 
Violaciones DDHH
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Documentación de casos de violaciones de DDHH

q Un caso de violación de DDHH está constituido por uno o más actos en los que 
la conducta de un actor estatal o no estatal vulnera uno o varios de los DDHH 
de una persona o grupo. Dichos derechos están estipulados tanto en las normas 
internacionales que el Estado ha ratificado como en su Constitución y leyes 
internas.

q Cuando se indica que un caso puede incluir uno o más actos,  se quiere decir 
que con su conducta, el perpetrador puede realizar una o más acciones u 
omisiones que pueden violar uno o varios derechos de la persona o grupo (Ej: 
un actor armado no estatal viola y asesina una mujer)

q Cuando se dice que un caso puede incluir la violación de uno o varios derechos, 
quiere decir que como consecuencia del acto(s) cometido por el perpetrador, la 
persona o grupo puede ver vulnerado uno o varios derechos (Ej: como 
consecuencia de los actos cometidos durante una detención arbitraria en la que 
se uso la violencia, a la persona se le violó el derecho al debido proceso y el 
derecho a la integridad personal)

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Definición operacional de un caso de violaciones de DDHH?
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Documentación de casos de violaciones de DDHH

q Cuando se dice que un caso puede incluir la vulneración de los derechos de una 
persona o grupo se pueden considerar las siguientes posibilidades:

ü El caso incluye varias víctimas a las que se les violan derechos individuales 
a cada uno (un grupo de activistas es obstaculizado por agentes del Estado 
en la realización de un reunión: a cada activista se la violado el derecho a 
la libre asociación)

ü El caso incluye varias víctimas que pertenecen a un mismo grupo social a 
las que se le ha violado un derecho colectivo que el Estado le ha 
reconocido formalmente (Ej: desplazamiento forzado de 10 familias 
pertenecientes a una comunidad étnica a la que se le ha reconocido la 
propiedad colectiva sobre un territorio).

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Definición operacional de un caso de violaciones de DDHH?
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Documentación de casos de violaciones de DDHH

q En cuanto a la delimitación espacio-temporal, los tipos de casos incluyen:

ü Casos en los que los actos del perpetrador tienen un comienzo y un final 
en un lapso de tiempo corto (Ej: la ejecución extrajudicial de un líder en 
lugar, fecha y hora específica).

ü Casos en los que la persona o grupo es víctima de violaciones repetidas 
durante un período de tiempo extendido. (Ej: una organización social que 
ha recibido amenazas durante los últimos 20 años o una comunidad étnica 
que le ha sido violado su derechos territoriales durante los últimos 20 años 
como consecuencia de las acciones de actores armados no estatales y la 
no implementación de decisiones judiciales que los protegen)

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Definición operacional de un caso de violaciones de DDHH?
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Documentación de casos de violaciones de DDHH

La documentación de casos de violaciones DDHH es un proceso que incluye
la recolección, registro y organización de la información sobre hechos que
tuvieron como resultado la violación de DDHH a una persona o grupo.

Ø La documentación es el proceso mas importante en la elaboración de
un IDHI-I porque produce la información que da mayor solidez y
legitimidad frente a las instituciones al que esta dirigido.

Ø Pero la documentación también debe ser uno de los procesos mas
estratégicos de una organización de trabaja directamente con victimas.
Le ofrece los insumos esenciales para:

§ Preparación de acciones judiciales.

§ Producción de otros documentos de incidencia:
pronunciamientos, comunicados, policy-papers, artículos, etc

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Que es la documentación de casos de violaciones de DDHH?
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Documentación de casos de violaciones de DDHH

1. La recolección de información (primaria o secundaria) para documentar
violaciones de DDHH requiere del diseño y aplicación de procedimientos y
herramientas unificadas que serán administrados por el equipo de
personas que la organización seleccione y capacite para ello.

2. El registro de la información recolectada es un proceso a través del cual se
incorpora la información básica de los hechos en formatos diseñados para
este objetivo.

3. La organización de la información registrada en los formatos se realiza a
través de la creación de una base datos usando una herramienta
informática disponible para tales propósitos o una herramienta
informática que se adapte para tal fin (una base de datos Access o una
hoja Excel o una tabla en Word).

4. El análisis de la información que resulta de la documentación constituye la
principal fuente para la elaboración de un IDH-I.

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Procesos para la Documentación de Casos
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Documentación de casos de violaciones de DDHH

En términos generales, la documentación de una violación de DDHH
debe consolidar la información para responder a las siguientes
preguntas:

Ø ¿A quién le ocurrió?

Ø ¿Cuándo ocurrió?

Ø ¿Donde ocurrió?

Ø ¿Qué ocurrió?

Ø Quién es el responsable de los actos?

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

¿Cuál es la información básica  para documentar un caso? 
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Documentación de casos de violaciones de DDHH

Ø Idealmente, la documentación de un caso de violación de DDHH
debe incluir todos los detalles de los hechos, así como de las
acciones de denuncia y judiciales que se han realizado sobre el
mismo.

Ø Debemos recordar que la documentación de un caso, además de
servir para elaborar un IDH-I, también puede usarse para
adelantar acciones legales, las cuales demandan información
exhaustiva para que dichas acciones tengan mayor probabilidad
de éxito.

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

El alcance y profundidad  en la documentación de un caso
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Documentación de casos de violaciones de DDHH

La información mínima para que un caso pueda ser incluido en un
IDH-I es la siguiente:

§ Confidencialidad: se debe obtener el consentimiento de la víctima
sobre el uso de la información recolectada en la publicación del
IDH-I.

§ Datos identificación de la(s) víctima(s)
• Nombre(s) (si es posible)
• Edad
• Sexo / Identidad Género / Orientación sexual
• Auto-reconocimiento étnico-racial

Continua…..

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Información mínima/básica para documentar casos en un IDH-I
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Documentación de casos de violaciones de DDHH

§ Descripción de los hechos: usualmente se debe contar con una
descripción que permita identificar la siguiente información:
• Fecha de ocurrencia de los hechos (idealmente se debe tener la hora,

el día, mes y año)
• Lugar de ocurrencia de los hechos (idealmente se debe tener el país,

el Estado/Departamento/Provincia, la ciudad, y el lugar específico
(una vereda, una calle, un establecimiento, una institución….)

• Datos de identificación de los presuntos responsables (idealmente, se
debe detallar la afiliación grupal o institucional cuando no se trata de
ciudadanos particulares)

• Descripción de los hechos: Una narración sintética de los hechos que
integra los datos anteriores pero ofrece más detalles sobre cómo
sucedieron los hechos en orden cronológico (idealmente, debe ser
una narración sintética entre en unas 10 a 20 líneas)

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Información mínima/básica para documentar casos en un IDH-I
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Documentación de casos de violaciones de DDHH
COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

La profundidad  en la documentación de un caso
Descripción hechos INSUFICIENTE vs MINIMA

INSUFICIENTE
En 2020, a Juan lo detuvo la policía.

MINIMA
En Junio 14 de 2020, a las 2:00 pm, en la calle
Esperanza de la ciudad Terrible, Juan Garcia
fue abordado por un grupo de oficiales de
seguridad sin uniforme cuando iba camino a
una reunión de su organización (Juan es
abogado del Comité Nacional de Presos
Políticos). Le informaron que quedaba
arrestado y lo llevaron a una estación de
policía. En el trayecto fue esposado y
golpeado. En la estación fue interrogado y
amenazado con encarcelamiento si
continuaba con sus actividades políticas. A las
5:00 pm fue dejado en libertada sin ninguna
explicación.
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Proceso elaboración de un IDH-I (Paso a Paso)

ü Paso 1: Delimitación del IDH-I

ü Paso 2. Preparación operativa

ü Paso 3. Recolección y registro de información

ü Paso 4. Organización de la información

ü Paso 5. Análisis de información

ü Paso 6: Redacción del Informe

Documentación en elaboración de un IDH-I

Documentación Casos 
Violaciones DDHH
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Procesos

§ Diseño de instrumento de registro para documentación de casos

§ Capacitación al equipo de apoyo a la recolección de información

§ Recolección / Registro Información sobre casos de violaciones de DDHH

§ Recolección / Registro Información sobre respuestas estatales

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Paso 3. Recolección y registro de información
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Diseño de instrumento de registro para documentación de casos

§ Este proceso requiere un conjunto de información básica/mínima, aunque
es conveniente incluir la mayor cantidad de información sobre los hechos.
Determinar cuánta información recolectar, más allá de la información
básica, dependerá de las capacidades de la organización, la viabilidad de
obtener dicha información y el tipo de IDH-I que se haya escogido.

§ Para la recolección de información básica se sugiere adoptar una “Planilla
de Registro de Violaciones de DDHH”

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Paso 3. Recolección y registro de información
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Capacitación al equipo de apoyo a la recolección de información

§ Se deben realizar sesiones de capacitación en las que se hace un
entrenamiento sobre las técnicas de recolección seleccionadas y el uso de
la Planilla.

§ Es muy recomendable realizar simulaciones/juegos de roles.

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Paso 3. Recolección y registro de información
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Recolección / Registro Información sobre casos de violaciones de DDHH

§ La recolección y el registro son dos procesos que se pueden realizar de
manera independiente o simultánea.

§ La recolección de información es el proceso a través del cual se obtiene la
información sobre los casos haciendo uso de diferentes técnicas:
entrevista individual o grupal (estructurada o semi-estructurada), grupo
focal, encuesta (presencial o en línea), o análisis documental.

§ El registro de información es el proceso a través de cual se crea un
registro escrito de la información recolectada a través de la aplicación de
una “Planilla de Registro de Violaciones de DDHH”

§ Cuando se hacen de manera separada, no importa la técnica de
recolección aplicada, siempre debe diligenciarse la “Planilla de Registro
de Violaciones de DDHH” lo más pronto posible.

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Paso 3. Recolección y registro de información
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Recolección / Registro Información sobre casos de violaciones de DDHH

§ Recolección Información PRIMARIA con víctimas o terceros que conocen
hechos

• Las organizaciones sociales que trabajan con personas o grupos que
son sistemáticamente víctimas de violaciones de DDHH reciben
información de casos en forma recurrente en diferentes momentos.

⁻ Víctimas que llegan a la organización en búsqueda de ayuda y
asistencia legal.

⁻ Reuniones en las que los asistentes comparten información
sobre los casos. Dichas reuniones pueden tener diferentes
propósitos (capacitación, planeación, etc)

⁻ Conversaciones con víctimas o miembros de la comunidad.

Continua…..
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Recolección / Registro Información sobre casos de violaciones de DDHH

§ Recolección Información PRIMARIA con víctimas o terceros que conocen
hechos

• Estos momentos son oportunidades ideales para recolectar
información. En cualquiera de los casos se debe proceder a aplicar la
“Planilla de Registro de Violaciones de DDHH”. Es posible que en un
principio se considere adecuado permitir que la persona que informa
(víctima o tercero) realice un relato libre de los hechos. Pero aun en
esto casos, se debe proceder al diligenciamiento de la “Planilla de
Registro de Violaciones de DDHH”.

• Otra opción para recolección de información directamente con las
víctimas o terceras personas con conocimiento de los hechos es que
ellas mismas auto-diligencien la “Planilla de Registro de Violaciones
de DDHH”.
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MODELO PLANILLA REGISTO CASOS VIOLACIONES DDHH
Fecha de registro:_________________
Información Personal
¿Mantener anonimato? Sí ( ) No ( )
Nombres y Apellidos:  ________________________________
Número de identificación: ___________________
Edad: __________Fecha de nacimiento: _________________
Sexo: ______________
Auto-reconocimiento Étnico: __________________
Auto-reconocimiento identidad de género: ______________
Dirección particular: __________________________________________________
Teléfono: ______________
Correo electrónico: _____________
Ocupación Laboral :  ______________
Nivel Educativo: ______________________
Otros datos de interés
_______________________________________________________________________
Descripción Detallada de los Hechos
Fecha y hora del incidente: _______________________________________________
Lugar específico en donde pasó:  __________________________________________
Ciudad – Estado – País: __________________________________________________
Narrativa de las circunstancias bajo las cuales pasó: 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
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PLANILLA REGISTO CASOS VIOLACIONES DDHH
Datos del presunto perpetrador
Nombres y Apellidos: ________________________________
Afiliaciónón institucional/social _______________________________________________

Acciones legales
¿Se realizó denuncia? Sí__ No __
En caso positivo, indicar fecha, autoridad correspondiente y número de causa: 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

________________________ ______________________
FIRMA DE LA VICTIMA.                                               FIRMA DE ENTREVISTADOR
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Recolección / Registro Información sobre casos de violaciones de DDHH

§ Recolección Información SECUNDARIA sobre casos violaciones DDHH

üEs factible realizar documentación de casos a partir de información
que han publicado otros informes o que está disponible en medios de
comunicación o bases de datos.

ü En algunas situaciones, las únicas fuentes disponibles son
secundarias.

üEn estos casos, se procede igualmente a registrar la información
básica que tienen esas otras fuentes sobre el caso en la “Planilla de
Registro de Violaciones de DDHH”.
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Proceso elaboración de un IDH-I (Paso a Paso)

ü Paso 1: Delimitación del IDH-I

ü Paso 2. Preparación operativa

ü Paso 3. Recolección y registro de información

ü Paso 4. Organización de la información

ü Paso 5. Análisis de información

ü Paso 6: Redacción del Informe

Documentación en elaboración de un IDH-I

Documentación Casos 
Violaciones DDHH
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Diseño de una base de datos

§ La creación de una “base de datos” se constituye en la principal
herramienta para organizar la información que se ha recolectado y
registrado sobre casos de violaciones de DDHH, de tal forma que se
pueda procesar para ser analizada.

§ Una base de datos es un conjunto de datos relacionados entre sí, y que se
almacenan sistemáticamente para su uso. En este caso se trata de todos
los datos que se recolectaron y registraron sobre los casos en las “Planillas
de Registro de Violaciones de DDHH”. El almacenamiento de dichos datos
servirá para la elaboración de un IDH-I inicial, pero podrá ser utilizada en
posteriores informes y para otras necesidades de información que tenga
la organización

Continua…..
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

…viene
Diseño de una base de datos

§ El diseño de una base de datos consiste en determinar qué datos se van a
almacenar. En términos técnicos, estos datos se denominan campos. En
ese caso, el diseño estará circunscrito al conjunto de datos que se usaron
en la “Planilla de Registro de Violaciones de DDHH”. Pero determinar
cuáles datos se van almacenar en la base de datos dependerá del tipo de
informe y de los recursos con que cuente. Para la elaboración de un IDH-I
particular, no necesariamente,, se requiere almacenar toda la información
registrada.

§ La recomendación es que se almacenen los campos mínimos que se
indicaron en la explicación sobre lo que es la “documentación de casos”
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Escogencia y/o  adaptación de herramienta informática

§ Existen varios programas “a la medida” para crear o diseñar bases datos
sobre violaciones de DDHH. Sería ideal que cada organización de base
pudiera adquirirlas y tuviera las condiciones para administrarlas. Sin
embargo, no contar con estos programas no se constituye en un
obstáculo insalvable. En su experiencia, Raza e Igualdad ha promovido el
uso de Excel que es un programa que tiene las características técnicas
requeridas y es usado para muchos propósitos por parte de las
organizaciones sociales de base.

§ El almacenamiento en Excel posibilita además que la información pueda
migrarse a otros programas más sofisticados cuando se tengan las
condiciones.
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Almacenamiento de la información

§ Diseñar una hoja de cálculo con los campos que se ha decidido almacenar

§ Digitar los datos contenidos en las “Planillas de Registro de Violaciones de
DDHH”.
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Procesamiento de la información

§ Adicionar campos que ayudarán a caracterizar los casos: con base en la
información básica es posible generar nuevos campos. Ejemplos:

₋ Con base en el campo “lugar” se puede generar un campo adicional que clasifique los
lugares entre “públicos” o “privados”.

₋ Con base en el campo “descripción de los hechos” se puede generar campos para cada
uno de los DDHH violados.

§ Realizar conteos de frecuencias de cada uno de los campos relevantes.
Ejemplos:

₋ ¿Cuántos casos involucraron la violación de un derecho particular?

₋ ¿Cuántos casos ocurrieron en determinado lugar?
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Procesamiento de la información

§ Producir tablas de salida con diferentes ordenamientos de la información
que crucen información de dos o más campos. Ejemplo:

₋ ¿Cuántos casos de violación al derecho a la integridad personal según el tipo de
perpetrador?

COMPRENSIONES BASICAS SOBRE ELABORACION IDH-i

Paso 4. Organización de la de información

Documentación e Informes Derechos Humanos para la Incidencia



Proceso elaboración de un IDH-I (Paso a Paso)

ü Paso 1: Delimitación del IDH-I

ü Paso 2. Preparación operativa

ü Paso 3. Recolección y registro de información

ü Paso 4. Organización de la información

ü Paso 5. Análisis de información

ü Paso 6: Redacción del Informe

Documentación en elaboración de un IDH-I
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

§ Recordemos que desde el punto de vista analítico, un IDH-I busca
identificar “patrones” tanto en la violación de DDHH contra un grupo
social como en las respuestas estatales relevantes. Dichos patrones
pueden ser analizados en dos dimensiones: cuantitativa y cualitativa.

§ Una vez organizada la información sobre los casos documentados y las
respuestas estatales, el análisis de la información puede seguir los
siguientes lineamientos metodológicos

§ El almacenamiento en Excel posibilita además que la información pueda
migrarse a otros programas más sofisticados cuando se tengan las
condiciones.
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Análisis información sobre casos documentados

§ En cuanto a la dimensión cuantitativa, se debe:

üRealizar conteos de los casos según diferentes variables que
contienen la base de datos. Los conteos básicos incluyen:

⁻ Número total de casos.

⁻ Número de casos según derecho violado.

⁻ Número de casos según perpetrador

⁻ Número de casos según características de las personas (sexo, identidad
de género, edad, lugar residencia, etc.)
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

Análisis información sobre casos documentados

§ En cuanto a la dimensión cualitativa:

ü La perspectiva de análisis es identificar y caracterizar patrones en la
manera en que se violan los derechos. Son muchas las posibilidades
de identificar patrones. Dichos patrones se pueden identificar a
través de un análisis de las descripciones de los hechos en el que se
identifica la recurrencia de ciertas características de los hechos en
más de un caso. Por ejemplo:

⁻ ¿Hay varios casos en los que perpetradores combinan cierto tipo de conductas al
momento de cometer las violaciones?

⁻ ¿Hay varios casos en los que se repite una secuencia de conductas por parte del
perpetrador?

⁻ ¿Hay varios casos en los que las víctimas desempeñan un rol social particular (Ej:
liderazgo)?
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Pasos para la Elaboración de un IDH-I

q Los IDH-I en su publicación final incluyen en la sección de análisis de la
situación de derechos información de los casos documentados para
respaldar la exposición de los patrones identificados.

q La mayoría de las veces se presenta una selección de información de los
casos, pero a veces se ofrece la descripción completa (pero resumida)
de casos muy significativos para ejemplificar algún patrón.

q En los Anexos si es muy importante incluir

ü tablas con información que caracterice los casos documentados o

ü Versiones resumidas de los casos que no excedan una página por
caso
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GRACIAS !!!!!!
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